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Tisztelt Kozgytilés!

Egy jabb év elteltével, a korabbi idészakokhoz hasonldéan a mar megszokott modon és szerkezetben
mutatja be a Nemzeti Ado- és Vamhivatal Néograd Varmegyei Adé- és Vamigazgatosaganak
2024. évi tevékenységét, s ezen keresztiil a varmegye gazdasagi helyzetének alakulasat és az azt
befolyasold okokat ez a rovid tajékoztato anyag. A részletes ismertetés el6tt mar itt elmondhatjuk,
hogy a tavalyi évben is sikeresen teljesitettiik a jogszabalyokban meghatarozott feladatainkat ¢s az
idészakra vonatkoz6 kormanyzati elvarasokat.

A COVID-19 jarvany miatti kedvezodtlen gazdasagi hatasok ugyan mérséklédtek 2024-re, de a szom-
szédsagunkban zajlo orosz-ukran haboru, az annak nyoman kialakult energiavalsag és utéhatasa,
az ezeket kovetd inflacié jelentdsen befolyasolta a gazdasagi szereplok, ezaltal hivatalunk életét is.
A viladgban zajl6 kedvezodtlen folyamatok, események szlikségszertivé teszik, hogy még a legkisebb
cégek is kezelni tudjak a varatlan helyzeteket, kell6képpen tudjanak reagalni a gazdalkodasukra ha-
tast gyakorld tényezokre, hiszen eredményességiik nagymértékben fiigg ettél. Ezért elengedhetetlen
a reakcioképesség fejlesztése. Ezt hivatalunk vonatkozédséban is elmondhatjuk, hiszen ahogyan a
gazdasagi ¢€let szerepldi alkalmazkodnak az épp aktudlis kornyezeti kovetelményekhez, tigy az ado-
hivatalnak is fel kell zarkéznia, tudnia kell gyorsan reagélni a valtozésokra. Ehhez kapcsolododan kell
szot ejteni a technologiai, technikai fejlddés nyomon kovetésérol, a digitalizacié elterjedésérol, nap-
jainkban pedig egyre inkabb a mesterséges intelligencia térhoditasarol. Ez utobbi idvel elkertilhe-
tetleniil Uj iranyokat szab a gazdasagi élet szerepldinek, ezaltal a hivatali munkavégzésnek is.

A fentebb, roviden taglalt koriilményekhez igazodva munkank soran igyekeztiink mindent megtenni
a beszamolasi iddszakban is annak érdekében, hogy a jogszabalyokat betartd vallalkozasok, gazda-
sagi szereplOk részére tovabbra is biztositsuk az adorendszer egyes elemeinek zokkendmentes
miikodését és a rendelkezésiinkre allé eszkozokkel segitsiik tevékenységiiket, ugyanakkor kovet-
kezetesen lépjiink fel a jogszabalyokat megsértékkel szemben. Ennek megfeleléen az elmult évi
munkank soran tovabbra is Kiemelten torekedtiink adézéink pontos és minél szélesebb kort tajé-
koztatasara. Nagy hangsilyt helyeztiink a szolgaltato tevékenységiink erdsitésére, igyekeztiink
iigyfeleinket minél magasabb szinvonalon segiteni jogaik érvényesitése és kotelezettségeik tel-
jesitése érdekében.

A digitalizaci6 elterjedésével a papiralapu ligyintézés, az tigyfélszolgalatokon torténd sorban allas
egyre inkabb hattérbe szorul. Az ado- és vamiigyek mind szélesebb kdrében biztositott elektronikus
tgyintézési lehetdségeknek koszonhetden iigyfeleink mar egyre tobb esetben intézik iigyeiket
elektronikus titon (eSZJA, NAV-Mobil, iigyfélbarat Ugyfélportal (UPO)).

Salgotarjan, 2025. marcius 11.

dr. Gaal Zoltan

igazgato



|. Bevételek alakulasa

A Nemzeti Ado- és Vamhivatal (tovabbiakban: NAV) Nograd Varmegyei Ado- és Vamigazgatosaga
illetékességi korébe tartozé adozoktol a targyév folyaman 115 560 millié forint adé-, jarulék-, ille-
ték-, illetve vambevétel folyt be, ami 14,7 szazalékkal tobb, mint az el6z6 év hasonl6 idészakaban.
A koltségvetési bevételek dinamikus boviilését elsosorban a lentebb kiemelt adonemek generaltak.
Mind a foglalkoztatashoz kapcsolddd adonemek, mind pedig az altalanos forgalmi adé vonatkozasa-
ban a varmegyei atlaghoz hasonlé vagy azt meghalad6 novekedés ment végbe. Elobbinél elsdsorban
a jogszabalyi kornyezet, utobbinal viszont a fogyasztas boviilése volt az elsddleges oka a bevételek
gyarapodasanak.

Az, hogy az emlitett adonemek

2024. évben 115 560 millié forint bevétel ilyen hatassal voltak a varmegyei
} adobevételek alakuldsara, tulajdon-
ebbdl: képpen a részaranyukkal magyaraz-

hat6. A 90 szazalékot meghaladoé ré-

szesedéslik elegendd magyarazat

21 340 millié forint altalanos forgalmi ado, meghatarozo szerepiikre. A gazdal-

55 532 millié forint jarulékok kod6 szervezetek jovedelmezd mii-

kodését reprezentald adonemek ko-

zil a tarsasagi add ¢€s a kisvallalati

ado kovetkezett a realizalt bevételek rangsoraban, de mar csak 2-3 000 millié forintos nagysagrend-

del. Hasonl6 mondhato még el a lakossagi illetékrdl, els6sorban a vagyonszerzéshez kapcsolodo ille-

tékek boviilésének koszonhetéen. A vamszakagi bevételek sem dsszegszeriiségben, sem belso dssze-

tételben nem valtoztak érdemben a vizsgalt idészakok kozott, részaranyuk 0,2-0,3 szézalék kortil ala-
kult a varmegyei adobevételeken beliil.

SZJA pénzforgalom alakulasa 2023-2024. évben
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Személyi jovedelemadobdl egyenlegében 27 588 millid forint folyt be a kdzponti koltségvetésbe,
15,3 szazalékkal tobb, mint 2023-ban. Ez a bevétel 31 353 millié forint befizetés és 3 765 millio
forint kiutalas eredményeként realizalodott. A személyi jovedelemadd befizetéseket elsésorban a
bruttd bér- és keresettomeg-novekedés hatdsa mozgatta. Az iizleti szférdban a targyévi befizetések



szempontjabol elsddleges befolyasolo tényezd a minimalbér 15 szazalékos, valamint a garantalt bér-
minimum 10 szazalékos emelkedése volt, amely mar 2023. december 1-jével megvalosult. Ez termé-
szetesen az egyéni vallalkozok addkotelezettségét is emelte.

Ennek kdszonhetden az tizleti szféra befizetése 2 077 millid forinttal 20 065 milli6 forintra emelke-
dett. A nagysagrendileg fele ekkora koltségvetési szféra 11 288 millid forintos befizetést teljesitett,
22,8 szazalékkal magasabbat, mint a bazisiddszakban. Ebben a szektorban az elsddleges mozgatorugd
a megvalosult agazati béremelés volt (pedagdgusok, egészségligyi szakdolgozok).

A befizetésekhez hasonld tendenciaval birtak a kiutalasok is. Adozoink 15,9 szazalékkal magasabb
Osszeget igényeltek vissza bevallasaikban. Ennek hatterében egyrészt az el6z6 évi kedvezmények
targyévben igénybe vehetd, 4thizodd novekménye, masrészt pedig az egyéb kiutaldsok (adonemek
kozotti atvezetések, végrehajtasi atvezetések stb.) el6z6 évinél magasabb 0sszege huzddhatott meg.

A foglalkoztatashoz k6t6d6é adonemek masik nagy csoportjat képezd jarulékbevételek 2024-ben 55
532 millio forintot tettek ki, ezzel a bazisévit 14,5 szazalékkal meghaladd 6sszegben teljesiiltek. A
fentebb mar emlitett bruttd bér- és keresettomeg novekedésének hatésa, tovabba az allami szektorban
megvalosult agazati béremelések novelden hatottak a jarulékbevételek alakulasara is. A gazdalkodo
szervezetek €s a koltségvetési szervek mellett az egyéni vallalkozok jarulékkotelezettségei, az egy-
szerlsitett foglalkoztatds kozterhei is megemelkedtek, amelyek a minimélbér emelésébdl adodtak. Az
elébbieken tul a jarulékbevételek belsd szerkezetében is mutatkozott némi atrendezédés, ugyanis a
szocialis hozzajarulasi ad6 Nyugdijbiztositdsi Alap és Egészségbiztositasi Alap kdzotti megosztasa
megvaltozott, ennek alapjan a Nyugdijbiztositasi Alapot megilletd rész 71,63-r6l 89,14 szazalékra
moédosult, mig az Egészségbiztositasi Alapot megilletd rész 28,37-r61 10,86 szdzalékra mérséklddott.
Bar a személyi jovedelemadonal nem keriilt emlitésre elhanyagolhaté mértéke miatt, de ahogyan ott
is, Ggy a jarulékoknal is csokkentden hatott a béren kiviili juttatas, az egyes meghatarozott juttatas és
a reprezentacio, lizleti ajandék adokotelezettségének havirdl negyedévesre valtozasa. Ebbol eredden
2024. november-december honapokban ilyen jellegii kotelezettsége nem volt a munkaltatoknak, az
athuzodott 2025 janudrjara.

A foglalkoztatdshoz kotddé adonemek utan a fogyasztashoz kapcsolodo dltaldanos forgalmi ado a
kozponti koltségvetés masik meghatarozo bevételi forrasa. A targyév folyaman 21 340 millié forint
koltségvetési afabevétel keletkezett, 38 655 millio forint belfoldi afabefizetés és 17 486 millio forint
visszaigénylés, valamint 170 millié forint importot és dohanygyartmanyt terhelé afabevétel mellett.
A realizalodott bevétel kozel egyotodével (19,5 szazalékkal) haladta meg a bazisévi eredményt. Ez
azonban mégsem tekintheté annyira kedvezdnek, ugyanis a nett6 bevételek novekedése elsdsorban a
visszaigénylések nagymértékii csokkenésének tulajdonithato, a befizetések ugyanakkor stagnaltak.
A koltségvetési bevételekbdl a belfoldi forgalomhoz kapcsolédo befizetések 38 655 millié forintot
tettek ki, amely bazisszinten alakult (index: 99,7 szazalék). Ennek okai els6sorban a kedvezétlen
makrogazdasagi folyamatokban keresendéek (csokkend ipari termelés), de a kiils6 finanszirozas és a
belso forrasok hianya is gatat szabott a kiilonb6z6 fejlesztéseknek.

A Kkiutalasok és atvezetések 17 486 millio forintot tettek ki, amely 17,0 szazalékkal alacsonyabb a
bazisnal. Minden negyedévben csokkenés mutatkozott. Ebben az drhatdsok mellett a németorszagi
recesszi0 miatt a kiilpiaci eladasok csokkenése is kozrejatszott.

A lakossagi illeték 6sszességében 15,0 szazalékkal, kozel 250 millio forinttal emelkedett az elmult
¢vhez képest. Dinamikus novekedése ellenére varmegyei adobevételeken beliili részaranya — bazis-
szinten alakult — 1,7 szazalékot tett ki. Az illetékbevételek meghatarozo részét a visszterhes ingatlan
¢és gépjarmi atruhazasi illetékek adtak. Az adott évi gazdasagi folyamatok hatasain tul az ingatlan- és
gépjarmiipiac helyzete hatarozta meg leginkabb az éves pénzforgalom alakulasat.

Valamelyest fékezte az illeté¢kndvekmény dinamikéjat az a térvényi valtozas miszerint a csaladi ott-
honteremtési kedvezmény (,,CSOK”) igénybevételével megszerzett lakdingatlanokra vonatkozdan a
visszterhes vagyonatruhazasi illetékkedvezmény feltételei modosultak (kiegésziiltek) az 1j otthonte-
remtési céli kedvezményes hitelprogram (,,CSOK Plusz”) bevezetésével osszefiiggésben. A lakdin-
gatlan megvasarlasahoz, illetve megszerzéséhez a kdlcsont igénybe vevl vagyonszerzot az ingatlan



forgalmi értéke, mint illetékalap 80 millié forintot meg nem halado része utan illeti meg a visszterhes
vagyonatruhazasi illetékmentesség.

A gazdalkodo szervezetek jovedelmez6 mikodéséhez kothetd jovedelemtipusti adok koziil még min-
dig a tdrsasdgi adoban keletkezett a legmagasabb bevétele a kdzponti koltségvetésnek Nograd var-
megyében, de mar egyre kisebb a kiilonbség az egyszeriibb adozasi alternativakat kinalo kisvallalati
adohoz képest. A bazisévben még tobb mint kétszeres kiilonbség volt a két adonem nettd pénzfor-
galma kozott, ami 2024-re masfélszeresre mérséklodott. Egyenlegében kedvezatlentil alakult a nettod
pénzforgalom, ugyanis a realizalédott 3 000 millié forint 6,3 szazalé¢kkal alacsonyabb a tavalyinal.
Ugyan a nagyobb részaranyt képezo befizetések 1ényegében bazisszinten alakultak (2023. év: 3 907
milli6 forint, 2024. év: 3 951 milli6 forint), viszont a nagyjabdl negyedakkora kiutalasok 35,1 szaza-
1ékkal, 247 milli6 forinttal megemelkedtek.

A kisad6zo6 vallalkozasok tételes adéjat (tovabbiakban: kata) érintd 2022. évi térvényi valtozasok
jelentésen megvaltoztattak az addalanyi kor nagysagat és Osszetételét, amely kozvetleniil hatott a
pénzforgalom alakulasara. Két év leforgasa alatt nagyjabol harmadéra apadt ezen ad6zasi alternativat
valasztok szama. Ennek ismeretében mar nem is meglepd, hogy a targyév folyaman realizalodott 855
millié forintos bevétel a varmegyei érték mindossze 0,7 szazalékat adta. Az addalanyok szamaban
bekovetkezett 4,2 szazalékos visszaesés 10,7 szazalékos elmaradast generalt a pénzforgalom alaku-
lasaban. Ettol fliggetleniil még mindig egyszert és atlathatd adminisztracio jellemzi, az alacsony ado-
teher €s a fix havi koltségek teszik vonzdva ezt az adozasi format.

A Kisvallalati adé (tovabbiakban: kiva) igen kedvezo addzasi kornyezetet teremt a foglalkoztatasban
fontos szerepet jatszo kis- és kozépvallalkozasok szaméra, igy nem meglepd, hogy addalanyi kore
évrol-évre egyre gyarapszik. A jogszabalyi kornyezet (adomérték, valasztas feltételei) érdemben nem
valtozott a vizsgalt id6szakban, ezért a pénzforgalmat jobbara az adonem hatélya ala bejelentkezett
adodalanyok szamanak alakuldsa befolyasolta. Utobbi esetében 6,9 szazalékos boviilésrdl lehet besza-
molni, ami jelentdsen hozzajarult az adonem pénzforgalménak kozel négytizedes bdviiléséhez, €s
ennek eredményeként atlépte a 2 000 milli6 forintot (2 015 milli6 forint). Az adbéalanyok szama és a
pénzforgalom alakuldsa kozott egyébként ugyanilyen tendencia érvényesiilt a bazisidszakban is,
vagyis a pénzforgalom béviilésének iiteme meghaladta az adéalanyok szdmanak boviilési litemét.

Vamokbol, jovedéki, illetve egyéb vamszakagi bevételekbdl meghatarozo nagysagrenddel a jovedéki
ado, illetve az unids vambevételek birtak. E16bbi az tizemanyagok jovedéki addjanak visszaigénylése
miatt negativ egyenleggel zart (-372 millié forint), mig utébbi nagyjabdl bazisszinten alakult (2023.
év: 240 milli6 forint, 2024. év: 242 millio forint).



I1. Szolgaltato tevékenység

11.1. Adoalanynyilvantartasi informaciok

2024. év végeén a nyilvantartott adéalanyok
szama megkdzelitette a 88 ezret. Ennek tobb-
sége (69,9 szazaléka) a megsziinés valamely
formaja miatt (felszamolas, végelszamolas, at-
alakulas, végleges megsziinés stb.) mar nem
miikodik. Szamuk a megeldz6 évhez képest 2,7
széazalékkal gyarapodott. A fennmarad6 harom-
tizednyi rész (26 431) viszont jelenleg is gazda-
sagi tevékenységet végez, azaz miikodo adé-
alanynak tekinthetéek. Az allomany nagysag-
rendjében érdemi valtozas nem kovetkezett be
a bazisidészakhoz képest.

Miikidé
adéalanyok
26 431

Adoalanyok
dsszesen

87952

Nem
mikédo
adoalanyok

61 521

Az imént emlitett 26 431 miikodé adoalanybol legtobben — 10 081-en — addszamos maganszemé-
lyek voltak. Szamuk a megel6z6 idészakhoz képest 2,9 szazalékkal csokkent, ami részaranyukban
0,9 szazalékpontos visszaesést eredményezett. Az eldbbiekhez hasonloan szintén maganszemélyi
korbe sorolhatd egyéni vallalkozasok szama 1,4 szazalékkal 8 726-ra emelkedett.

Egyéni
villalkozok
3776 fo

Adoszimos

maganszemélyek

10 081 fo

Miikodo adoalanyok
26431

A miikod6 adoalanyok 28,8 szazaléka tarsas vallalkozas, illetve egyéb szervezet volt. A varmegye
gazdasagi teljesitményét alapjaiban meghatarozé ad6zok szama érdemben nem valtozott 2023-hoz

képest (2024. év: 7 624, 2023. év: 7 581).




[ Adoéalany nyilvantartasi informaciok \

26 431 miikod6 adoéalany
1689 1j-KATA hatalya ala tartoz6 ad6zo
893 KIVA hatalya ala tartozo6 tarsas vallalkozas
4727 atalanyad6zé

51 jovedéki termékekkel kapcsolatos érvényes engedélyes

\517 cég adoregisztracios eljarasa /

A targyév végén miikodo 8 726 egyéni vallalkozo 54,2 szazaléka az atalanyado, mig 19,4 szazaléka
az 1 kata szerint adozott. E16bbi adoalanyi kor részaranya csaknem 6 szazalékponttal emelkedett az
elmult évhez képest, mig utdbbiaké 1 szazalé¢kponttal csokkent. A stlyukban bekdvetkezett valtozast
az indukalta, hogy az 4talanyad6zok szama 13,4 szazalékkal megemelkedett, mig a katasoké 4,2 sza-
zalékkal megcsappant. Ahogyan arra mar az adobevételi fejezetben is tortént utalas, a kivabol szar-
maz06 bevételek nagysagat alapjaiban hatarozta meg az adonem hatalya alé tartozok szdmanak alaku-
lasa. A targyévben 893 adodalany valasztotta ezt az ad6zasi alternativat, 6,9 szazalékkal tobb, mint a
megeldz6 idészakban. A dinamika ugyan lassult a tavalyi évhez képest (2023. évi index: 113,0 sza-
zalék), am ettdl fliggetlentiil toretlen népszeriiségnek orvend, amit mi sem bizonyit jobban, mint az,
hogy manapsag minden 8-9. vallalkozas addzik a kiva szabalyai szerint (két éve minden tizedikre
volt igaz ugyanez a megallapitas).

Cégalapitaskor, illetve a cégbirdsagon bejelentett valtozas esetén adoregisztracios eljaras keretében
az adohivatal kockazatelemzési eljarast végez, mely soran a hitelezbiket ki nem fizet6 cégek tulajdo-
nosait, vezetdit és a kifejezetten adoelkeriilésre létrehozott vallalkozasokat hatékonyan ki tudja
sziirni. A beszamolasi idészakban 517 cég esett at adoregisztracios eljarashoz kotdédo szlirdvizsgala-
ton, 7,8 szazalékkal kevesebb, mint a bazisévben. Az adoszam megallapitasat megel6zéen (228), to-
vabba a mar mikodo cégek vezetd tisztségviseldi, illetve tagjai személyében bekdvetkezett valtoza-
sok miatt (289) lefolytatott eljarasok korét tekintve 25 esetben meriilt fel olyan akadaly, amelynek
kovetkeztében az eljarast le kellett folytatni. Elutasité dontés 22 esetben sziiletett, nagyjabol fele
annyi, mint a 2023-ban. Erdemi feliilvizsgalatra 457 ad6zénal nem keriilt sor, az adészamot meg is
kaptak a cégek. Ezek az elvégzett adoregisztracids eljarasok 88,4 szazalékat jelentették.

A Koztartozasmentes Adozoi Adatbazisban (KOMA) 4 302 adé6zé szerepelt a targyév utolso nap-
jan, egytizedével tobben, mint a megel6z6 év azonos idészakaban. Ha valaki szerepel ebben az adat-
bazisban, akkor az minden olyan eljarasban helyettesiti a nemleges addigazolast, ahol a tartozasmen-
tességet jogszabaly alapjan kell igazolni. A KOMA-ban szereplok bels6 aranya kozott némi atrende-
z6dés mutatkozott az elmult évhez képest. Amig tavaly az mind egyéni és tarsas vallalkozasok, mind
a maganszemélyek kozel azonos nagysagrendet képviseltek, addig a targyévben az arany eltolodott a
maganszemélyek irdnyaba, hiszen kozel masfélszer annyian keriiltek be, mint egy évvel korabban.
Az adatbézisban szereplok kozott szinte ugyanolyan részaranyt képviseltek az egyéni és tarsas val-
lalkozasok, de még a maganszemélyek is hasonlé nagysagrendet képeztek. Az egyéni vallalkozok
szama kozel 100 fovel gyarapodott a bazisévhez képest, hasonld nagysagrendii boviilés egyébként a
masik két adoalanyi kornél is megfigyelhetd volt. A bazisiddszaki 1 321 fével szemben a targyévben
1 945 6 maganszemély keriilt be.



Ezt a jelentds boviilést elsdsorban a csaladok otthonteremtési kedvezményének igényléséhez sziiksé-
ges tartozasmentességi igazolasok novekvO szama generalta. Az adatbazisba felvételt az Online
Nyomtatvanykitolté Alkalmazasban (ONYA) vagy az Altalanos Nyomtatvanykitolté Keretprogram-
ban (ANYK) lehet kérni.

A NAV 2016. januér 1-_] étol VégZi a cégjegy- 2024.1V. negyedéves, cégjegyzékbe bejegyzett és
zékbe bejegyzett, CSOpOI'tOS adéalanyokra és afaregisztralt adozok mindsitésének eredménye
az afaregisztralt adozokra vonatkoz6 minési-
tést. Az addzo61i mindsités célja, hogy az ado-
kotelezettségeiket onként és hataridében telje-
sité addzok bizonyos, torvényben rogzitett

elényodket élvezzenek a nem jogkdvetd — igy St

szigorubb megitélés ald es6 — adodzokkal

szemben. A vizsgalat eredményeként az ado- 5%

z6k megbizhatoé vagy kockazatos mindsitést

kapnak’ mig az egy1k kateg(')riéba sem Sorol_ Meghbizhato mindsitési  Kockizatos minésitési m Altalinos min ésitési

hatdkra altalanos eljarasi szabalyok vonatkoznak. A negyedéves rendszerességgel elvégzett mindsi-
tés alkalméval kozel 5 000 ad6z6 mindsitését végezte el igazgatdsagunk. Két év leforgasa alapjan
jelentds atrendezddés nem kovetkezett be az egyes mindsitési kategoriak kozott. A jogszabaly adta
elényok miatt a vallalkozasok is érdekeltek abban, hogy megbizhaté mindsitést szerezzenek. A
targyév utolso negyedévében elvégzett mindsités eredményeként 2 654 ad6z6 megbizhat6 (54,4 sza-
zalék), mig 289 kockazatos (5,9 szdzalék) mindsitést kapott. A mindsitett adozok kozel négytizedére
altalanos eljarasjogi szabalyok vonatkoztak.

I1.2. Ugyfélszolgalat, iigyfélkapcsolat

A NAV iltal iizemeltetett NAV Ugyfélportalon az adozoknak lehetéségiik van szamos lekérdezésre
az allami ado- és vamhatosag altal nyilvantartott adatokat illetéen, valamint a bekiildott és fogadott
elektronikus kiildeményekkel kapcsolatban. Azok szamdéra azonban, akik tovdbbra is a személyes
igyintézést preferaljak, igazgatdésagunk 5 iigyfélkapcesolati helyet miikodtet a varmegyében. A var-
megyeszékhelyen miikod6 kozponti iigyfélszolgalat mellett a balassagyarmati kirendeltség, illetve
a batonyterenyei, rétsagi ¢s szécsényi kormanyablak all az tigyfelek rendelkezésére adoiigyeik
intézéséhez. A bazisév elején még Paszton is miikodott tigyfélszolgalat, viszont az 2023. februar 15-
tol véglegesen bezart. A targyévi tigyfélforgalombol arra lehet kdvetkeztetni, hogy ennek a jarasnak
az tigyfelei elsdsorban a batonyterenyei kormanyablakot keresték fel, hiszen egy év leforgasa alatt itt
emelkedett a legdinamikusabban (index: 119,7 sz4zalék) a személyes ligyintézést igénylok kore.

Kazponti Személyesen

Spyickenkealat Kormanyablak Kirendeltség megjelent

11 029 fo 9600 fo iigyfelek szama

22 633 fo 43 262 fo

A targyidészak folyaman az iigyfélkapcsolati helyeket 43 262 6 kereste fel személyesen, 5,7 sza-
zalékkal tobb, mint 2023-ban. Az internetes idépontfoglalas adta lehetéséggel 1 132-en éltek, csak-
nem egyharmaddval tobben, mint a megel6z6 iddszakban. A személyes iigyfélforgalom emelkedését
leginkdbb az igazoldsokhoz, illetve az ad6szamlahoz kapcsolodo ligyintézések dinamikusan névekvo
szdma generalta. Részben ennek koszonhetden valamennyi tigyfélkapcsolati helyen novekedett az
igyfelek szama. A kozponti ligyfélszolgalat adta a személyes tigyfélforgalom 52,3 szazalékat, mig
a kirendeltségen ¢s a kormanyablakokban nagyjabol az tigyfelek ugyanakkora hanyada (22,2-25,5
szazalék) jelent meg.



A vizsgalt idészakok kozott leginkdbb a kormanyablakok leterheltsége nétt meg, a kozponti ligyfél-
szolgalaton varmegyei atlag (105,7 szazalék) koriili béviilés realizalodott, mig a kirendeltségeken
stagnalt az ligyfelek szama. Utobbi kapcsan meg kell jegyezni, hogy a bazisidészakban még 2 kiren-
deltség teljesitménye (Balassagyarmat és Pasztd), a targyévben viszont mar csak az elébb nevesitett
jaras iigyfélforgalma szerepelt.

A személyesen megjelent 43 262 iigyfél 63 986 iigyet intézett el az ligyfélszolgalatokon. A legtob-
ben bevallassal kapcsolatos iigyieket intézték, vagy tajékoztatasra volt sziikségiik. Részaranyuk egy-
arant 21,1-21,1 szazalékos volt. Kozel hasonl6 nagysagrendet képviselt az addszamlaval kapcsolatos
eljarasok szama, elsésorban a gépjarmiiadé miatt. Szdmuk az elmult évhez képest négytizedével
emelkedett, melynek kdvetkeztében meghaladta a 13 ezret. Az imént nevesitett ligycsoportok csak-
nem kétharmadat (62,6 szazalékat) képezték a varmegyei értéknek. Az emlitetteken kiviil jellemzden
még kiilonféle igazolasokért, tovabba addalany-nyilvantartashoz kapcsolodo iigyekben érkeztek az
tgyfelek az tigyfélkapcsolati pontokra. Az elintézett ligyek szama tigytipusonként 10 ezer alatt ma-
radt éves szinten.
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A ndvekedés dinamikéja ugyan elmarad a kormanyablakoké mogott, &m az 5,4 szdzalékos gyarapo-
das kozel 1 200 f0s ligyfélszam-emelkedést jelentett. Rétsagon ¢s Szécsényben egytizedével tobb
igyfél latogatta meg a kormdnyablakokat addligyeiket intézni. Ahogyan mar a megel6z6 iddszakban
is érz6dott, a targyévben teljesedett ki igazan, mit is jelentett a batonyterenyei kormanyablak sza-
mara a pasztoi iigyfélszolgalati hely bezarasa. A 19,7 szazalékos ligyfélszam ndvekmény kozel 600
fovel tobb tligyfelet jelentett egy év leforgasa alatt.

40 934 43 262 105,7%

é“ /3
=
‘a

Mjanuar m februar B marcius aprilis Emajus M janius

Wjalius M augusztus M szeptember Woktober Hnovember Mdecember

A hatdlyos adojogszabalyok, és az ehhez kapcsolodd adohatosagi munka nagyban befolyasolta az
igazgatosag ligyfélforgalmanak havi osszetételét. A targyiddszak folyaman a fentebb mar emlitett
tobb mint 43 ezer iligyfél igen valtozo intenzitasban jelent meg az tigyfélkapcsolati pontokon. A leg-
nagyobb domping a marcius-majus kozotti idészakot jellemezte, elsdsorban a személyijovedelem-
ado-bevallasokhoz, tovabba a gépjarmiiadé megfizetéséhez kapcsolodoan.



A gépjarmiiado megfizetésének feltételeiben bekovetkezett valtozas miatt (az addo megfizetése egy-
Osszegben marcius 15-€ helyett aprilis 15-¢én valt esedékessé) a marcius-aprilis idészakban atrende-
z0dott a havi ligyfélforgalom szerkezete az elmult évhez képest. Amig a bazisévben az ligyfelek 18,6
szazaléka marciusban, 12 szazaléka aprilisban intézte adoiigyeit, addig 2024-ben megfordult az
arany, a marciusi 13,7 szazalékot 20,1 szazalékos aprilis kovette. Az adoév tobbi honapjaban jelentds
valtozas nem kovetkezett be a vizsgalt idészakok kdzott.

. . ) 14,9 szazalékkal tobbet, mint a
10 843 kiadott igazolas bazisban. Ez a novekmény elso-

8361 adoigazolas (ebbdl elektronikus: 6215) sorban az addigazolasoknal ke-

) letkezett. Szamukban kozel 1
2283 jovedelemigazolas (ebbdl elektronikus: 1810) 300 darabos béviilés kévetkezett

199 illetéségigazolas (ebbél elektronikus: 85) be, amely a csaladok otthonte-

k ) remtési kedvezményének igény-

1ésével hozhatd Osszefiiggésbe.

A 8361 adoigazolas kézel haromnegyede elektronikusan késziilt. A jovedelemigazolasok szama egy

¢v leforgasa alatt kozel sz4dz darabbal béviilt. Az elektronikusan kiadottak szdma az elobbiekhez ha-

sonld aranyt kovetett. A legkisebb részaranyt az illetéségigazolasok képviselték, szamuk érdemben

nem valtozott a 2023-as évhez képest. A nevesitett igazoldsokon til 1 184 darab igazolast kiilfoldi
nyomtatvanyon, 620-at pedig egyéb igazolas formajaban kellett kiallitani.

\ 2024-ben 10 843 adohatosagi

Igazolasok igazolast adott ki az igazgatosag,

A targyévben 7 135 esetben kellett a munkaerépiacra 1épok utan érvényesitheté adokedvez-
ményhez (szocialis hozzajarulasi adé) sziikséges igazolast kiallitani, ami 16,7 szazalékkal tobb,
mint egy évvel korabban.

A jovedelemigazolasok automatizalt kiadasat tamogatd 2022. évi fejlesztésnek koszonhetden fo-
lyamatosan novekszik az automatikus elbiralast koveten kidllitott igazoldsok szama. A bazisido-
szakban 213, mig a targyiddszakban mar kozel 300 ilyen igazolas késziilt, ami a kiadott jovedelem-
igazolasok 10-13 szazalékat tette ki.

11.3. Beérkezett bevallasok és kontroll-adatszolgaltatasok

A koltségvetési bevételek maximalizalasa érdekében elengedhetetlen az adozoi fegyelem erdsitése.
Ehhez pedig arra van sziikség, hogy a bevallas benyujtasara kotelezett adoalanyoktol a lehetd legtobb
(alap)bevallas nyilvantartasba legyen véve. Ezen szervezeti cél eléréséhez kapcsoloddan a targyévben
is kiemelt jelent6ségii feladat volt a bevallasok, nyomtatvanyok fogadasa, feldolgozasa, javitasa, va-
lamint az ad6zok ezzel kapcsolatos célzott kiértesitése. Az emlitett szervezeti cél eléréséhez elenged-
hetetleniil fontos a bevallast be nem nyujté ad6zok szaméanak visszaszoritisa. Osszesen mintegy 308
ezer bevallas és kontroll-adatszolgaltatas érkezett az igazgatosaghoz, kozel ugyanannyi, mint a
megel6z6 idészakban. Ebbdl mintegy 304 ezret elektronikus titon nyujtottak be az adozok. A mun-
kaltatok, kifizet6k kontrolladatait tartalmazo adatszolgaltatasok szama jelentGsen visszaesett, a meg-
el6z6 idGszaki érték 13,6 szazalékara.

A beérkezett nyomtatvanyok szamdban ugyan nem tortént érdemi elmozdulés a vizsgalt idészakok
kozott, am ez a tendencia nem feltétleniil igaz az egyes bevallastipusok esetében. A zoldadés alap-
bevallasok szama 5,8 szazalékkal emelkedett 2024-re. A kornyezetvédelmitermékdij-, a népegész-
ségligyitermékado-, valamint az energiaado-bevallasokat tartalmazo csoportban az elsdként emlitett-
nél bekdvetkezett egytizedes boviilés generalta a kedvezd tendenciat.

Az ad6év folyaman feldolgozott tarsasagiadé-bevallasok szama lényegében bazisszinten alakult,
ami azzal magyarazhato, hogy egy év leforgasa alatt a gazdalkodoi kor nagysagaban sem tortént ér-
demi véltozas.
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Az az ad6z0, akinek az adott bevallasi id6szakban nem keletkezett adokotelezettsége, nullas adattar-
talmu addbevallas kitoltése helyett a NAV altal rendszeresitett ,,NY” elektronikus tirlapon nyilatkoz-
hat. Ez a nyilatkozat az adobevallas benytjtasaval egyenértékii. A nullas bevallast helyettesito nyi-
latkozatbdl 6 190 érkezett a beszamolasi idoszak folyaman, 16,4 szazalékkal kevesebb, mint az el6z6
¢v hasonl6 idészakaban.

Bevallasok és adatszolgaltatasok szama

TAO } { 5338 db} ~[ 5370 db}
SZIA } { 92 784 db} ~[ 92 031 db}
AFA W ~[ 50 519 db} ~[ 53 626 db}
N

Jérulék és munkaadéi SZIA W _[ 117250 db} _[ 115 495 db}
Zoldadés bevallds _{ 1082 db} _[ 1145 db}

Nullas bevallast helyettesitd
nyilatkozat *[ 7403 db} *[ 6190 db}
{ 32270 db} { 33 986 db}

A havi, negyedéves ¢s éves gyakorisagu altalanosforgalmiadé-alapbevallasbol 53 626 darabot dol-
gozott fel az igazgatosag, 6,2 szazalékkal tobbet, mint 2023-ban. Targyévi tjdonsag, hogy a NAV az
év elsé napjan élesitette az elektronikus afarendszert (tovabbiakban: eAFA). Az eAFA tamogatja
az adokotelezettség elektronikus és pontos teljesitését, csokkenti az adminisztraciot, és kiszolgalja az
adozoi tigyviteli rendszerek adatigényét. Az eAFA egyben egy szolgaltatiscsomag is, ami a NAV-
nal rendelkezésre allo adatokra épiil, megadva a lehetdséget az ad6zo6i dontések beillesztésére és az
adatok kiegészitésére. Az Uj rendszer bevezetésének kdszonhetden a 2024. januar 1-jét kdvetd ado-
megallapitasi iddszakokra mar haromféleképpen is teljesithetd az afabevallas: a mar megszokott Al-
talanos Nyomtatvanykitolté Keretprogram (ANYK) segitségével (1), az eAFA webes feliiletén
(2), illetve az eAFA-ban, gép-gép kapcsolaton keresztiil (M2M kapcsolat) (3). A targyévi adomeg-
allapitasi idészakokra 39 193 bevallas feldolgozasa tortént meg (2465-6s bevallas), melyb6l 221 ér-
kezett az eAFA webes feliiletén keresztiil. A varmegye vonatkozasaban M2M kapcsolat utjan be-
vallas még nem érkezett, orszagosan is valamivel kevesebb, mint 400 darabrol lehet beszamolni.

A bevallasok dsszetételét tekintve legnagyobb részarannyal — a korabbi évekhez hasonloan a jarulék-
és munkaltatéi szja-bevallasok, valamint a maganszemélyes szja-bevallasok birtak. Ugyan mind-
kettd esetében mutatkozik némi csokkenés, de ettdl fiiggetleniil a bazisszint kozelében maradtak.
Utobbi vonatkozasaban azt is meg kell jegyezni, hogy a kevesebb bevallas az 1+1 szazalékos felajan-
lasok szamaban is éreztette hatasat. A targyiddszakban 2,9 szazalékkal kevesebb maganszemély élt
az szja 1 szazalékos felajanlasok adta lehetdségekkel, ami 800-as nagysagrendi csokkenésnek felelt
meg.

A beszamolasi idészakban a munkavallalok foglalkoztatdsdhoz kapcsolodo jarulék- és munkaadoi
szja-bevallasbol kozel 115 500, mig a maganszemélyek személyijovedelemado-bevallasabdl va-
lamivel tobb, mint 92 ezer alapbevallas érkezett. Utobbi 88,3 szazalékat adobevallasi tervezet se-
gitségével nyljtottak be.

Az eSZJA-ban tobb mint 81 ezer adozonak késziilt szja-bevallasi tervezet. A NAV altal elkészitett
ajanlatot nagyjabol fele-fele aranyban fogadtak el modositas nélkiil, vagy éppen javitottak, egészitet-
ték ki azt. Szerkesztést kovetden 18 084-en nyujtottak be bevallast a portalon. Mindezek mellett
44 674 addzo teljesitette hataridore bevallasi kotelezettségét barmiféle interakcid nélkiil, a tervezet
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automatikus bevallassd valasaval. Szamuk a megel6z6 iddszakhoz képest 3,0 szazalékkal tovabb
emelkedett.

A targyévben Osszesen 3 955 jovedéki bevallas és adatszolgaltatas érkezett az igazgatosaghoz. A
benyujtottakon beliil a mezdgazdasagi visszaigénylés 16,7 szazalékot, az adoraktar adatszolgaltatasa
a termékkeészlet valtozasokrol 28,6 szazalékot, mig az lizemanyagtoltd allomas adatszolgaltatasa, va-
lamint a jovedéki és vevonyilvantartas kiilon-kiilon nagyjabol 7-8 szézalékot képviselt.

Az igazgatosaghoz 2024-ben 11 450 helyi ipariizési adébevallast nyujtottak be, 13,1 szazalékkal
kevesebbet, mint 2023-ban. A visszaesés annak a torvényi valtozasnak az eredménye, hogy ha az
egyéni vallalkozdi tevékenység sziinetelése adoéven beliil, egybefiiggden 181 napnal révidebb ideig
tart, akkor az nem eredményezi az adoalanyisag €s ennélfogva az adokotelezettség megsziintét, nem
kell adott esetben éven beliil tobbszor bevallast benytjtani. A korabbi szabalyozas szerint az egyéni
vallalkozas sziineteltetésének megkezdését kovetd 30 napon beliil zarobevallast kellett benyujtani.

Az egyéb kategoriaba besorolt bevallasok korében 5,3 szazalékos novekmény realizalodott, elsdsor-
ban az onellenérzések és a helyesbitések novekvo szama miatt.

I1.4. Vameljarasok

A NAV nogradi vamteriilete a targyév folya- Vimeljirasok szamanak alakulisa (db)
man 1 287 import vameljarast, valamivel
tobb, mint 1 800 export vameljarast, és 2
125 — a kiviteli eljarast kovetd arutovabbita-
sokat is magédban foglalo — arutovabbitasi : I

Arutovabhitasi |

vameljarast folytatott le. Fontos megje- Kiviteli {

gyezni, hogy a harmadik orszagbol érkezd | i

eVAM kiscsomagokhoz (150 eurd érték alatti Behoratali

kiildemények) kapcsolodd import vameljara- o s Lono 150 - s
sokat nem a varmegyében folytattak le. e 2034 e

A behozatali iranyd vameljarasok — kettd

kivételével — szabad forgalomba bocsatasok voltak. A kiilon kiemelt eljarasok aktiv feldolgozas/ide-
iglenes behozatal ala tartoztak. Ujrabehozatali és vamraktarozasi eljarasok nem voltak a vormegyében
a vizsgalt idészakokban. A bazishoz képest 2,6 szazalékkal kevesebb import vamaru-nyilatkozatot
dolgozott fel a szakteriilet. A kiviteli vameljarasokat jellemzben a kiviteli eljarasok képezték (1
819). Tovabbi két eljaras alkalmaval Gjrakivitelre, mig egy esetben ideiglenes kivitelre (passziv fel-
dolgozas) kertilt sor. Az import vameljarasokhoz hasonléan az exporté is visszaesett, rdadasul joval
nagyobb mértékben. A megel6z6 idészaki értéknek minddssze a 81,3 szazalékat folytatta le a szak-
teriilet kiviteli vameljaras keretében. Az arutovabbitasi vameljarasok 97,9 szazaléka normal eljaras
keretében zajlott. Az egyszerlsitett eljarasok szama 44 volt (2,1 szazalék). Iranyatol fiiggetleniil a
vameljarasokat iigyfelek elektronikusan kezdeményezték.

11.5. Folyoszamla- és pénzforgalom-kezelés

Valamilyen folydszdmldja, bankszamlaja szinte mindenkinek van. Ezek 4tutaldsokat, megtakaritaso-
kat és egyéb pénziigyi miveleteket tartanak nyilvan és tiikrozik az ezek alapjan vezetett egyenleget.
Hasonlo6 szamlaszerti elszdmolas a NAV éltal vezetett adoszamla is, azzal a kiilonbséggel, hogy azon
nemcsak az egyes befizetések, kiutalasok, atvezetések jelennek meg, hanem a kotelezettségek, visz-
szaigénylések, egyéb tamogatasigények iS. Amennyiben az ad6z6i addészamla valamely adonemén
valos talfizetés, illetve ad6zo javara mutatkozo dsszeg van, akkor kérheti annak kiutalasat vagy atve-
zetését valamely masik adonemre.
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A szakteriilet 2024-ben 6 911 atvezetési és Kiutalasi kérelmet biralt el és dolgozott fel, 1,8 szaza-
Iékkal kevesebbet, mint a megel6zd idészakban. A kérelmek 72,5 szdzaléka elektronikus uton érke-
zett, tovabba kozel kétezret papiralapot nyujtottak be.

Az elektronikus benytjtason beliil kiilon ki kell emelni a NAV sajat fejlesztésii applikacidjat, az On-
line Nyomtatvanykitolté Alkalmazast (ONYA), ugyanis ezen keresztiil nyujthato be legegyszeriib-
ben az lirlap, mivel hasznalatahoz nem kell kiilon segédprogram, csupan egy tigyfélkapus regisztra-
ciora van sziikség, és barmilyen okoseszkozon kérhetd. Ezen applikacion keresztiil 1251 kérelem
érkezett, kozel 200 darabbal t6bb, mint egy évvel kordbban. A hivatalbél kiallitott kiutalasi és atve-
zetési bizonylatok szama 290-et tett ki, kozel kétharmada volt a 2023. évi értéknek.

Még 2023. év végén megkezdddott az atvezetési kérelmek automatikus feldolgozod programjanak
tesztelése, majd 2024. majus 9-t6l éles tizemben is bevezették. Az allami ado- és vamhatdsagnal at-
vezetési és kiutalasi kérelem (ATVUT17) elnevezésti tirlapon eldterjesztett, kizardlag atvezetést tar-
talmazo kérelmek feldolgozasa automatikusan megtorténik. A beérkezést kovetd napon a két adonem
kozotti atvezetés az addz6 addszamljan is megvaldsul (kivéve altalanos forgalmi adé adonem). A
hibas atvezetési kérelmek, valamint a kiutalast vagy kiutalast és atvezetést is tartalmazo kérelmek
feldolgozasa, elbirdlasa tovabbra is ligyintézoi feliilvizsgalatot igényel.

Nemcsak az ligyfélszolgalatok, hanem a nyilvantartasi szakteriilet szdmara is kiemelt feladat volt a
gépjarmiiado kivetéséhez kapcsolodo adoiigyi feladatok megoldasa. A nyilvantartasi szakteriilet a
gépjarmiiado-kotelezettséghez kapcsolodoan 73 485 elséfokt hatarozatot készitett, 1,6 szazalékkal
tobbet, mint egy évvel korabban. Ezekbdl a hatarozatokbol 1 537 millié forint lett lekonyvelve az
addalanyok folyoszamlajan, 20 millio forinttal tobb, mint 2023-ban.

Az id6szakok kozotti 6sszehasonlithatosag érdekében meg kell jegyezni, hogy a 2023. évi 72 361
elséfoku dontés az értesitd leveleket is tartalmazta, amelyek bar formailag nem hatarozatok voltak,
de a gépjarmiiado eldirasat tartalmaztak. A targyévben viszont csak els6fokt hatarozatok késziiltek
az ado fizetési feltételeiben (hatarid6-valtozas, egydsszegli megfizetés) bekovetkezett moédosulasok
miatt. A targyévtol a gépjarmiiadot egydsszegben, aprilis 15-ig kell befizetni, emiatt az évi két alka-
lom helyett csak egyszer kiild a kotelezettségrol értesitést a NAV. A szabalyok egyszerlisitésére azért
volt sziikség, mert az ligyfelek nagy részénél a kétszeri fizetés gondot okozott, vagy éppen elfeled-
keztek a masodik részletrol.

A gépjarmiiadd befizetésére tobb csatornan keresztiil is van lehetdség. Legegyszeriibben a NAV-
Mobil gépjarmiiadd meniipontjaban vagy a NAV iigyintézd feliiletén, az Ugyfélportalon teljesithetd.
Mindemellett megmaradtak az elektronikus fizetés mar meglévé modozatai, a banki atutalas, illetve
az elektronikus levélben kapott link. Am ezekre vonatkozéan varmegyénkénti adatok nem allnak
rendelkezésre. Postai csekkes befizetésre 22 681 esetben keriilt sor, ami fele a 2023-nek. Ebbdl arra
lehet kovetkeztetni, hogy az ad6zok egyre nagyobb hdnyada az elektronikus fizetési modokat prefe-
ralja azok gyorsasaga, illetve a kényelmi szempontok miatt.

Ujdonsag az ad6zok szamara, hogy mar elérhetd a gépjarmiiadé-kalkulator, amely egyszeriien, on-
line, a felhasznal6 altal megadott adatok alapjan kiszamolja az adott gépjarmii utan fizetendd Gssze-
get, igy a kiad4s mar eldre, a hatarozat atvételét megeldzden is tervezhetd.

I1.6. Fizetési kedvezmények

Azok az ad6zdk, akik a NAV felé fennallo fizetési kotelezettségeiket valamilyen méltanyolhatéd gaz-
dasagi vagy személyes okbol hataridére nem tudjék teljesiteni, fizetési kedvezményre jogosultak. A
targyidoszakban Ujdonsagként jelentkezett a gépjarmitadébhoz kapcsoloddé — maganszemélyeket,
egyéni vallalkozokat megilletd — automatikus részletfizetési kedvezmény. Akinek problémat okozott
az évi egyszeri fizetés, az €lhetett az Eurdpai Unid legegyszeriibb részletfizetési kedvezményével,
amely a NAV-Mobil alkalmazasban csak néhany koppintas.
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Fizetési kedvezményi kérelmek szdma/osszege

4496 db Fizetési kedvezmeny 2671 millié Ft
iranti kérelem
2541 db Maganszemély automatikcus 746 millié Ft
részletfizetése
Maganszemély automatilons 25 millié Ft
693 db részlet gépjarmiiadd

Maganszemélyektol gépjarmiiadéra iranyulé automatikus részletfizetési kérelem 693 esetben
¢rkezett, 25 milli6 forintos tartozas megfizetésére vonatkozoan.

Igazgatdsagunkon az el6z6 évrdl 2024-re 4thuzodo, még el nem birdlt 147 kérelemmel egyiitt, vala-
mint a lezart tigyekkel csokkentetten 4 581 kérelmet kezelt le a szakteriilet. A targyévben 4 496
kérelem érkezett (index: 139,9 szazalék) 2 671 millio forint kérelmezett osszegre (index: 119,6
szazalék). A beszamolasi id6északban benyujtott kérelmekben a fizetési konnyitések dominaltak 85,3
szazalékos részarannyal. A kérelmek valamivel kevesebb, mint 5 szazaléka mérséklésre iranyult, a
,vegyes” beadvany, amely egyidejlileg fizetési konnyitésre €s mérséklésre is iranyult, 3,9 szdzalékot
tett ki, mig 6,3 szazalék mindsiilt hianyosnak.

A kérelmet benyujtok korét vizsgalva az allapithatd meg, hogy egyértelmiien a maganszemélyek
dominaltak, az 0sszes kérelmezdn beliili aranyuk meghaladta a 80 szazalékot. Ezzel parhuzamosan
az egyéni vallalkozok részaranya 12,3 szazalékrol 10,1 szézalékra csokkent. Hasonl6 tendencia ér-
vényesiilt a gazdasagi szervezetek korében is, részaranyuk 7,7 szazalékrol 6,2 szazalékra esett visz-
Sza.

Végleges 1. foku fizetési kedvezményi hatarozatok alakulisa A szakteriilet a térgyévben mindGsszesen 4
4500 449 elsofoku hatarozatot adott ki, kozel
4000 masfélszer annyit, mint az el6z6 év azonos
j:z idészakaban. Ennek hatterében a gépjar-
2500 miiad6 targyaban hozott — targyiddszaktol
2000 P megjelend — dontések szama huzddott meg.
. . ” . Ez a dinamika egyebek mellett a beérkezett

500 kérelemszamnal is megjelent. A végleges
T ome | e | amer | 2mace elsofoku dontések szama is atlépte a né-
e gegesdifoki | Fngeddlyeset faetéd gyezret (4 336), az id6beli valtozas aranya

(millié ¥ pedig kovette a kiadott hatarozatoknal be-

mutatottat. A végleges dontések tobb mint
haromnegyede (77,3 szazalék) helyt adott a kérelemnek, elutasito, illetve megsziinteté dontés alig
tobb mint az esetek 6todében sziiletett. Az engedélyezett fizetési konnyités és mérséklés egyiittes
Osszege 1 510 millié forintot tett ki, amely 8,9 szazalékkal magasabb az egy évvel korabbinal. Az
elutasito dontéssel érintett tartozas 6sszege 431 millio forint volt, csaknem masfélszerese a 2023.
¢vinek. Bar nagysagrendjében nem volt szamottevo az engedélyezett fizetési konnyités €s mérséklés
egyiittes Osszegéhez képest, &m ahhoz elegendd volt, hogy az engedélyezési arany indikatorat
csOkkentse a vizsgalt id0szakok kozott. A véglegessé valt fizetési konnyitésre és mérséklésre
vonatkoz6 dontések Osszegének engedélyezési aranya 77,8 szazalékos volt, szemben a megel6z6
1dGszak 82,5 szazalékos értékével.
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A természetes személyeknek engedélyezheté automatikus részletfizetési kérelembdl 2 541 darab
érkezett 746 millié forint 6sszértékben. Mind a kérelmek szama, mind pedig a kérelmezett 6sszeg
jelentésen emelkedett, eltérés csak novekmény litemében mutatkozott. E16bbi 18,5 szazalékkal, mig
utobbi 25,4 szazalékkal 1épte til a 2023. évi értéket.

A gazdalkodo6 szervezetek altal benyujtott automatikus fizetési konnyitési kérelmek szama a
targyévben 155 volt, melyekbdl csak 112 esetben sziiletett engedélyezé dontés. Ennek oka, hogy
olyan ad6zodk is benyujtjak automatikus részletfizetésre iranyuld kérelmiiket, akik nem kaptak meg-
bizhat6 addzoi mindsitést, illetve természetes személyek nyujtjak be megbizhato adozoként a fizetési
kedvezményi kérelmet (vélelmezhetéen Osszetévesztik a maganszemélyek altal benyujthatd automa-
tikus részletfizetési kérelemmel).

A beérkezett kérelmek kozott mar csak mindossze 10 olyan volt, amiben a kérelem indokaként a
rezsikoltségek novekedésére hivatkoztak az ad6zok. Ezekben az eléterjesztett kérelmekben 7 millid
forint tartozas megfizetésére kezdeményeztek fizetési kedvezményt. A bazisévben mind a kérelem-
szam, mind pedig a kérelmezett 6sszeg triplaja volt a targyiddszaki értékeknek.

A haborus helyzet okozta fizetési nehézségekre mar csak egyetlen ad6z6 hivatkozott a targyiddszak-
ban, viszont a bazisidészakban sem volt szdmottevo ez a kérelmezési ok a maga 4 esetszamaval.

I1.7. Tamogato eljarasok

Ha az adohatdsag a kockazatelemzés soran a rendelkezésére allo adatok alapjan az ad6z6 vonatkoza-
saban kockazatot tar fel, mas hatésagoktol a kockéazatelemzés alatt 4ll6 adozdval kapcsolatban ada-
tokat kérhet, amelyeket az adott adozoéra vonatkoz6 tovabbi kockazatelemzési tevékenységéhez fel-
hasznalhat. A feltart kockazat megsziintetése érdekében az adohatosag mas, egyéb lehet6ség mellett
tamogato eljarast indit. Ennek keretében az adozot felhivja onellendrzésre, illetve kapesolatfelvé-
telt kezdeményez az adozéval, amelynek célja a feltart hibak, hidnyossagok orvoslasa az adoéhatosag
szakmai tdmogatasaval.

TARGYEVBEN LEFOLYTATOTT TAMOGATO ELJARASOK

(KOZPONTI + HELYI KIJELOLES) AZ 1.ga’2%at(‘)satg kOZP(,)nU cs ?elyl
Megnevezés/iddszak AT RN kijelolést listak alapjan 62 tamo-
Megkezdett tamogaté eljarisok szama (db, %) 49 62 126.5% 7 or s
EbbdL Eredményes (db, %) 29 33 g gaté eljarast kezdett meg a
e ——— 12 = 263 targyév folyaman, csaknem egyne-
Eredményesbol: Onellenorzessel rendeztek adokeotelezetiségiket (db, %) 17 24 141.2% , . .
New valos anomdlia (db, %) 12 9 =0 gyedével tobbet, mint 2023-ban.
Eredméayteleabbl Adozd cléthetelensége miatt (db, % 1 3 300.0% . . .
R e e = - e Ennek valamivel tobb mint fele
Befejel'eﬂ tén'w.gatf’l eljarasok szama (db, %) 48 57| 118,8% (57’9 SZéZaléka) eredményesen Zé-
Eredményességi arany (%) 60,4% 57,9% 93,8%

rult. Az adozok tobbségében onel-
lenorzéssel rendezték adokotelezettségiiket (24), mig 9 esetben az anomalia nem volt valés. A 24
eredménytelen eljaras dontd tobbségében tovabbra is fennmaradt az anomalia, mig 3 alkalommal az
ado6zo6 elérhetetlensége miatt valt sikertelenné az eljaras. A targyév folyaman végiil 57 eljarast feje-
zett be az illetékes szakteriilet, 9-cel tobbet, mint az el6z6 év hasonld idészakéaban.
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II1.1. Adodigazgatasi eljarasok

Az éllami add- €s vamhatosag alsofokll szerveként a varmegyei igazgatosag adoligyi szakteriilete
100 058 els6foki adoeljarasi dontést kiadmanyozott, Iényegében ugyanannyit, mint egy évvel ko-
rabban. Igazgatdsagi szinten a hatosagi alapeljarasban itt sziiletett a dontések 84,4 szazaléka. Az el-
készitett hatarozatok kozel haromnegyede (73,4 sz4dzaléka) a belfoldi gépjarmiivek adokivetéséhez
kapcsolodott. Az idei évben a fizetési feltételekben bekovetkezett torvényi valtozas (befizetési hatér-
1d6 valtozasa, egydsszegli megfizetés) miatt minden érintett hatarozatot kapott. Ezen feladattal 6sz-
szefliggésben tobb mint 73 ezer gépjarmii tulajdonosa (iizembentart6ja) kapott adékiveté hata-
rozatot, 1 537 milli6 forint 6sszegii adokotelezettségrol. A gépjarmiiado kivetési targyu hatarozato-
kon, illetve a tovabbiakban részletezett illetékiigyeken til bevallasok elmulasztasaval, hatésagi at-
vezetéssel, illetve koztartozas visszatartassal 6sszefliggésben sziiletett érdemi mennyiségi elséfokt
dontés.

Az illetékiigyben meghozott don-
tések szama 2024-ben az el6z6 1d6-
szaki 9 581-r6l 8 958-ra csokkent.
A bels6 aranyok vonatkozasaban
ugyanakkor vegyes kép alakult ki.
Mind az ingyenes, mind a visszter-
hes vagyonszerzéshez kapcsolodo
hatdrozatok szama vagy stagnalt,
vagy novekedést mutatott a vizsgalt
idészakok kozott. A legnagyobb
részarannyal (66,8 szazalék) bird
visszterhes vagyonszerzési iigyek-
ben hozott dontések szama bazis-
szinten alakult. Az ingyenes va-
gyonszerzés formai bar nagysag-
rendjében elmaradtak az eldbbitdl,
onmagukhoz képest azért jelentds boviilést realizaltak. Ajandékozashoz kapcsolodoan 14,1 szazalé-
kos, mig orokléshez kapcsoloddan 31,9 szazalékos gyarapodas ment végbe. Darabszamaban mindez
19, illetve 109 darabos {igyszamndvekményt generalt. Osszességében, hogy mégis csdkkent a kiad-
manyozott illetékiigyek szama, els6sorban azzal magyarazhatd, hogy a lelethez kapcsolodo ille-
tékelbirasok szama a bazisiddszakinak a haromnegyedére esett vissza, ami tobb mint 700 darabos
csokkenést jelentett. Leletet akkor kell késziteni, ha az illetéket egyaltalan nem vagy nem szabaly-
szerll iddben, médon vagy mértékben fizették meg, illetdleg a vagyonszerzést illetékkiszabas végett
nem jelentették be. A 8 958 illetékiigyben 1 482 milli6 forint eléirasarol és 20 millié forint jovaira-
sarol rendelkezett a szakteriilet.

111.2. Adoszakmai ellenorzések

A targyidészakban az addhatosag ellendrzési rendszerének kialakitasaban a rendelkezésre allo és
egyre boviild adatvagyon jatszott kozponti szerepet. A NAV birtokaban 1évd széles kori adatok alap-
jan lehetdség nyilt arra, hogy az ellendrzéstipusokat az ad6z61 magatartasokhoz igazitsak. Emellett a
szigoru ellendrzéseken tul az adohatosag fokuszaba keriiltek olyan eljarasok is, amelyek elsddlegesen
az ad6zok tajékoztatasara, figyelmeztetésére iranyultak, és a jogkOvetd magatartast 6sztondzték.

Mindezeket szem el6tt tartva a beszamolasi iddszak addszakmai ellenérzésinek kozéppontjaban:
e adifferencialt fellépés,
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e akoltségvetési kockéazat csokkentésére irdnyuld monitoring,

e az adatvagyonban fellelhetd eltérések kontrollja,

e akiemelt, legnagyobb adoteljesitménnyel rendelkezé adozok ellendrzése, valamint
e avamszakmai €s idegenrendészeti ellendrzés alltak.

Az addszakmai ellendrzési szakteriilet a 2024. januar-decemberi id6szakban 6sszesen 2 786 ellendr-
zést zart le, beleértve 61 meghiusult vizsgalatot is. A befejezett ellendrzések szamaban dinamikus
novekedés mutatkozott, hiszen 9,2 szazalékkal teljesiilt a bazisiddszaki adatok felett. Ezen beliil az
adoellenérzések szama csokkent ugyan (123-r6l 109-re), de a jogkovetési vizsgalatokat nagyobb in-
tenzitassal végezte a szakteriilet (+10,2 szazalék). Az elvégzett ellendrzések 96,1 szazaléka volt
adatgyiijtésre ¢s egyes adokotelezettségek teljesitésére iranyulo jogkovetési vizsgalat. Az adoel-
lendrzések csokkenése azzal magyarazhatd, hogy a koltségvetési bevételek miel6bbi megtériilése ér-
dekében a vizsgalatok soran feltart anomalidkat els6sorban dnellenérzések benyujtasaval rendezhetik
az ad6zok.

Bar mar nem teljesen ujkeletii dolog, de a NAV oldalan elvégzett informatikai fejlesztésnek kdszon-
hetden az ellendrzési tevékenység keretében mind az ad6zd, mind pedig az adoéhatosag oldalan kelet-
kezd tetemes beadvany, illetve irat elektronikus csatornara valo terelésével nemcsak egy korszeriibb
kapcsolattartasi mod valosult meg, hanem lehetdség nyilt egy gyorsabb, hatékonyabb, az ellendrzott
ad6z6 mindennapi gazdasagi tevékenységére kisebb mértékben hatd ellenérzés lefolytatdsara. A
targyidoszak folyaman elvégzett ellendrzésekbodl 378 volt elektronikus ellenérzés, rovidebb nevén
e-ellendrzés.

A kozel 110 utolagos ellendrzés zomében (héttizede) tobb iddszakot érintd atfogo, illetve adénem
vizsgalathoz kapcsolodott. Tovabba kiutalas el6tti (afabevallasok, szja-bevallasok) ellenérzés volt
minden negyedik revizi6. Az adéellendrzések csokkend darabszamaval parhuzamosan a feltart nettd
adokiilonbozet is visszaesett, méghozza 6,5 szazalékkal. Ebbol kovetkezden a Kiszabott szankcidok
Osszértéke is bazisszint alatt maradva 3 028 millié forintot ért el, amelybdl 2 312 milli6 forint adé-
birsag, 85 milli6 forint mulasztasi birsag, 632 millio forint késedelmi potlék volt.

A lezart iddszakot teremtd ellenér- _ _

zések megallapitasi aranya 89,0
szazalékon alakult, tehat a meg-
kezdett adoellendrzések kozel Ki-
lenctizedét eredményesen fejezte be
a revizio. A targyévben elvégzett
109 adoellendrzésbol mindossze 12
zarult megallapitas nélkiil.

Osszes lezart ellenérzés ‘ 2552 r]b‘ 2786 rlb‘

Ellenérzéssel érintett adozo

Veégleges netté adokiilsnbdzet

2106 M Ft 1907 M Ft

Adoellendrzés

Megallapitasi arany az
adovizsgilatok kérében

A 2024-ben véglegessé valt adoha-
tésagi nett6 adokiilonbozet 1 907
millié forint volt, egytizedével ke-
vesebb, mint a megel6z6 id6szak-

ban.

2920 M Ft 2099 M Ft

Végleges ellenérzési szankciok

‘ ~{ 1584 db, fo ~{ 1616 db, fo

A 109 adoellendrzésbdl a visszaigénylést tartalmazd bevallasok kiutalas elétti ellenérzésére 29 eset-
ben kertilt sor. Az elvégzett ellendrzések — kivétel nélkiil — két adonemet, a személyi jovedelemadot
¢s az altalanos forgalmi adot érintették. E16bbi adonem vonatkozasaban 17 adéellenérzés zajlott le,
ami nyolctizede a megel6z6 id6szakinak. A kiutalas el6tti afa vizsgalatakor az elvégzett 12 adéel-
lenérzésbol valamennyi megallapitassal zarult. A feltart netté adékiilonbozet megkozelitette a 80
millié forintot, mig a visszatartott 6sszeg az 50 millié forintot.

Nograd varmegyében — a varmegyék tobbségétdl eltérden — a felszamolasok esetében lefolytatott
zarovizsgalatokat az ellendrzési szaktertilet végezte el. Erre két esetben keriilt sor a targyidszakban,
melynek eredményeként 20 millio forintos megallapitast tett a szakteriilet.
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Az ellendrzés tevékenységének dont6é hanyadat képezd jogkovetési vizsgalatokbol 2 677-ct végzett
el 2024 végéig. A kimutatott egytizedes tobblet darabszamaban megkozelitdleg 250-et jelentett. Az
elvégzett vizsgalatok jellemzéen adatok gyiijtését céloztak (2 004), amelyet az el6z6 idészakhoz
mérten sikeriilt 13,5 szdzalékkal novelni. Az egyes adokotelezettségek teljesitésére iranyulé ellen-
orzések szama 609 volt, az el6z6 idészakitol 4,7 szazalékkal elmaradva. A két kiemelt tipus képezte
a jogkovetési vizsgalatok 97,6 szazalékat. A fennmaradé 64 ellendrzésbol 61 meghitsult, 2 Art-on
kiviili, mig 1 pereldkészitésre irdnyuld vizsgalat volt.

A beszamolasi id0szak 12 honapjaban 311 jovedéki ellenérzést zart le a szakteriilet. Szamukban alig
mutathato ki valtozas a 2023. janudr-decemberi adathoz képest, mindossze 7 darabos boviilés tortént.
A jovedéki ellendrzések alapjaul szolgald bevallasokbdl és adatszolgaltatasokbol 446-tal kevesebb,
3 935 érkezett, ami egytizedével kevesebb az el6z6 idoszaki adatnal. A jovedéki termékeket érintd
ellenérzésekkel 0sszesen 43 jogsértést sikeriilt feltarni, 3,5-szer annyit, mint a bazisévben. A tobb
jogsértés feltarasa ellenére a kiszabott birsag bazisszinten alakult, 2 milli6 forint 6sszegben. Ez azzal
magyarazhat6, hogy a vizsgalt adozoknal csak kisebb sulyu jogsértéseket kellett megallapitani. A
targyévben 3 esetben, dsszesen 164 ezer forint értékben tortént terméklefoglalas a szaktertilet részé-
rol.

111.3. Behajtasi tevékenységbol szarmazo bevételek

A beszamolasi id6szak végéig 2 852 millio forint végrehajtasi adészakmai bevétel realizalodott,
7,0 szazalékkal tobb, mint az el6z6 év hasonld iddszakaban. A bevétel 72,9 szazaléka a gazdalkodoi
kortdl szarmazott. Ezt kiegészitve a csdd-, felszamolasi, valamint vagyonrendezési eljarasbol befolyt
107 milli6 forinttal, a behajtott NAV-kintlévéséget kapjuk eredményiil (2 959 millio Ft). Az igaz-
gatosag behajtasi tevékenységének ez képezte a 89,3 szazalékat. A behajtasi tevékenység eredményé-
nek részét képezték tovabba az 0sszegében szerényebb, dm szamossagaban annal jelentésebb kiilso
megkeresé szervek részére behajtott tartozasok is, amelyek a vizsgalt idészakok kozott egyharma-
daval, 266 millié forintrol 354 millio forintra emelkedtek. Az automatikus letéti szamlara érkezo
bevételek koziil 2 116 millio forint inkasszobodl szarmazott, mig a nem inkasszos bevételek (fizetési
tajékoztatok, felhivasok) 541 millio forintot tettek ki. A manualis letéti szamlara 699 milli6 forint
bevétel érkezett, 15,0 szdzalékkal tobb, mint 2023 folyaman.

Behajtasi tevékenység bevételei
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A megkeres6 szervek kérelmére behajtott kdztartozasokon beliil a — korabbi évhez hasonldan — leg-
nagyobb részaranyt az adok modjara behajtandé koztartozasok (AMBK) képviselték. A beszedett
151 milli6 forinton 49 féle jogcim osztozott a varmegyében.

A tovabb utalt 6sszegek donté hanyadat az EU alapok részére torténd visszafizetési kotelezettségek,
a hulladékgazdalkodasi dij és a visszafizetendd koltségvetési tamogatasok képezték. Az altalanos
kozigazgatasi rendtartasrél (AKR) sz6l6 torvény alapjan behajtott pénzkovetelések (108 millio fo-
rint) a kiils6 megkeresések haromtizedét képviselték. Ugyanakkor a beszedett tartozasok joval elap-
rézodottabbak voltak, hiszen a fenti 6sszeg 73 kiilonb6z6 jogcimen realizalodott. A kordbbi évekhez
hasonldan a bevétel legnagyobb hanyadat a kozati kozlekedési birsagok képezték, raadasul a meg-
el6z6 idészakhoz képest kozel haromszorosara nétt a beszedett tartozas nagysaga. A jellemzden biin-
tgyi koltségekhez, valamint a vagyonelkobzashoz kapcsolodo torvényszéki iigyekbol (TVSZ) 54
millié forint folyt be a beszamolasi idészak folyaman. EI6bbi jogcimen 15, mig utébbin 34 millid
forint bevétel keletkezett. Az egyéb kategoriaba jellemzden a végrehajtasi koltséghez, biiniligyi zar-
lathoz kapcsolodoan behajtott pénzkovetelések tartoztak.

I11.4. Koveteléskezelési, végrehajtasi tevékenység

A targyidoszak végén a Végrehajtasi Analitika Rendszerben (VAN) 11 026 iigyet tartott nyilvan
a szakteriilet, 17,1 szazalékkal tobbet, mint a 2023-ban. Az igazgatosagi nyilvantartasokban 6 388
olyan nyitott VAN karton talalhato, ahol a végrehajtasi eljarés elindult, és valamilyen végrehajtasi
cselekménnyel érintett az ligy. Az érintett kovetelés dsszege 20 527 millio forint volt az év végén,
ami mindossze 1,9 szazalékkal volt magasabb, mint 2023-ban.

A behajtas elokészitése, a valos hatralék tisztazasa, megallapitasa céljabol 1 996 manualis tartozas-
megallapitast végzett el az illetékes szakteriilet, egytizedével tobbet, mint a 2023. év hasonl6 1d6-
szakaban. A koveteléskezel6 munkatarsak 4 742 hatésagi atvezetést hajtottak végre, duplajat, mint
egy ¢évvel kordbban. Az érintett adozok szdma megkdzelitette a 3 400-at, az atvezetett 6sszeg 1 138
milli6 forintot tett ki.

Az ad6zok onkéntes teljesitésre 6sztonzésének elsddleges eszkoze a fizetési tajékoztatok, felszoli-
tasok és felhivasok alkalmazasa. A targyév folyaman a behajtasi teriilet 68 695 esetben szolitotta fel
az adozokat fizetési kotelezettségeik rendezésére. A tényleges végrehajtasi cselekményeket megel6z6
fizetési tajékoztatokkal, felszolitasokkal, felhivasokkal érintett 6sszeg 8 141 millio forint volt. A
szamossag ¢és az Osszegszerliség idObeli valtozasabol arra lehet kdvetkeztetni, hogy az érintett tarto-
zéasok jelentdsen elaprozodtak. A munkatarsak egynegyedével tobb dokumentumot allitottak ki, vi-
szont 7,1 szazalékkal alacsonyabb tartozasallomanyra.

A kiilso szervektol érkezett, pénziigyi behajtasra iranyulé megkeresések szama 8,6 szazalékkal
13 243-ra emelkedett. Ez a nagysagrend az alapmegkereséseken til a modositott, illetve a visszavont
megkereséseket is tartalmazta. Ennek az dllomanynak kozel fele a renddrségtol érkezett, megkere-
séseik zOmében kozlekedési birsag behajtasara iranyultak. A hattizedével magasabb beérkezett ligy-
szdm jelentOsen hozzajarult az eldbbi alpontban kiemelt kozlekedési birsagok jogcimen beszedett
bevételek jelentés novekményéhez. Szamottevonek tekinthetéek még a kormanyhivatali megkere-
sések is. Szamuk kozel 40 szazalékos gyarapodas eredményeként megkozelitette az 1 600-at. A targy-
évben tovabbi, nagyjabodl ezres nagysagrendet képviseltek a torvényszéki megkeresések. Harman
egylittesen a regisztralt megkeresések kétharmadat képviselték. Egy évvel ezel6tt ugyanez az ardny
47,8 szazalék volt.

A végrehajtas 2024-ben 9 471 végrehajtasi cselekményt folytatott le a varmegyében, 6 816 esetben
bocsatott ki inkasszét, 6sszesen 22 386 millié forint értékben. Bar szamossagaban kozel masfélsze-
res boviilés kovetkezett be, 0sszegében azonban bazishoz kozeli értéken (22 948 millio forint) alakult.
Ennek kapcsan azt is meg kell jegyezni, hogy az 6sszes végrehajtasi bevétel 63,9 szdzaléka (2 116
millio forint) hatosagi atutalasi megbizassal lett beszedve az automatikus letéti szamlarol beutalt 6sz-
szeg alapjan.
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A tovabbi végrehajtasi cselekményeket tekintve a jovedelem-
letiltasok szama megkozelitette a 900-at, 2 727 millié Ft-ot
érintve.

Mindkét kiemelt cselekmény vonatkozasaban elmondhatd,
hogy szamossaguk és 0sszegiik ellentétes iranyban mozgott a
vizsgalt idészakok kozott. E16bbi ndvekvd szama (+53,7 sza-
zalék) csokkend Osszeggel (-2,4 szazalék), mig utobbi szintén
novekvo szama (+37,1 szazalék) jelentdsen Visszaeso Osszeg-
gel (-42,7 szazalék) parosult.

A szakteriilet kozel 700 ingosag és valamivel tobb, mint 100
ingatlan végrehajtasat foganatositotta. Az ingévégrehajta-
sok koziil 554 adminisztrativ (kovetelésfoglalas, lizletrészfog-
lalas, gépjarmutifoglalas nyilvantartasbol sth.), mig 132 ered-
ményes helyszini (ingofoglalas, készpénzfoglalas, gépjarmi-
foglalas helyszinen stb.) végrehajtas volt. Az eredményes in-
gatlan-végrehajtasok szama 125 volt, ami joval elmaradt az
el6z6 év hasonld idészakanak eredményét6l (345).

A beszamolasi idoszak folyaman egyharmadaval tobb, 94 ar-
verés zajlott le, zomében elektronikus platformon keresztiil
(92). A vagyontargyak megjelenési formaja szerint elsésorban
az ingésagok dominaltak, 75 alkalommal lehetett rdjuk lici-

talni. Minddssze minden 6todik arverés iranyult csak ingatlanok értékesitésére, szamuk el6z6 évhez
mérten kozel 60 szazalékra csokkent. Az elektronikus aukciok egyharmada volt sikeres, az arverése-
ken értékesitett vagyon vételara 45 millié forintot tett ki a 2023. évi 22 milli6 forinttal szemben.

ﬂeghatérozott cselekmények Végrehajtéséh

iranyuld megkeresések

1060 beérkezett megkeresés
1008 okirat leadasokhoz kapcsolodo
47 épitésiigyi kotelezés
5 egyéb
3257 el6z6 évrol athuzodé megkeresés

40 megsziintetett ligy

4277 folyamatban 1évé tigy

v

A targyév folyaman 1 060 megha-
tarozott cselekmény végrehajta-
sara iranyul6 megkeresés érkezett
a kiilsd szervektdl a végrehajtasi
szakteriiletre, egyharmadaval keve-
sebb, mint a megel6z6 idészakban.
A megkeresések tobbségében vala-
milyen okirat leadasahoz (for-
galmi engedély, vezetdi engedély,
lakcimkartya stb.) kapcsolodtak.
Szamuk meghaladta az ezret (az
Osszes megkeresés 95,1 szazaléka).
Tovabbi 47 megkeresés valamilyen
épitésiigyi kotelezéshez, zomében
épitési, bontadsi ligyhoz kapcsolo-
dott. Szamuk kozel masfélszeresére
emelkedett a vizsgalt idészakok ko-

zott. A fentebb emlitett 1 060, targyévben érkezett megkereséshez még 3 257 el6zd évrdl athuzodo
iigy is tarsult. Ezt korrigdlva a 40 megsziintetett esettel, megkapjuk a folyamatban 1év0 ligyek szamat
(4 277), amelyekkel érdemben még foglalkoznia kell az igazgatosagnak.
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II1.5. Megsziinési eljarasok

A targyévben 131 uj felszamolasi eljarast tettek kozzé, ami nagysagrendileg kozel azonos az el6z6
évben indult eljarasok szamaval. A varmegyében 2024-ben 132 felszamolasi eljaras volt folyamat-
ban, ami a korabbi évinek a 97,8 szazaléka. A beszamolo idészakaban, sajat hataskorben 56 felsza-
molasi eljarast kezdeményezett a szakteriilet, masfélszer annyit, mint a 2023-ban (amikor is 38 ilyen
kezdeményezés tortént). Hidba a ndvekvo eljarasszam, az érintett cégek tartozasa alig haladta meg az
500 millié forintot, szemben az el6z6 idoszaki kozel 2500 millié forinttal.

A felszamoloknak bejelentett hitele- Megsziinési eljirisok

z0i igény haromszorosara emelkedett

egy év alatt. Az igazgatosag a bazisido- e .

szaki 1 190 milli6 forint utan 2024-ben D ——— "%

3 807 m1111(') fOI'il’lt NAV-kévetelést tar- Folyam athan lévé felzimolisi elj irasok sima (db) Eﬂ

tott nyilvan az 0j tigyekben. A kovete- el moti dhatérars céack im0y Eﬂ—“m

lés-lemondasokban jelentds noveke- — .
Birosag altal elrendelt felszim olisi eljirisok szima (db) T8

dés tapasztalhaté, ami kedvezdétlen.
Az adohatdsag 1 988 millio forint ko- ™ ki sidaimois dimskama @ S
vetelésrél mondott le olyan esetekben, oo m e n e
ahol a lemondést megel6zd vizsgélat
alapjan minimalis esély mutatkozott a megtériilésre. Ez azonban triplaja a bazisiddszaki 6sszegnek.
Amennyiben az adohatdsag realis esélyt 1at a cég mitkddésének, fizetési képességének megdrzésére,
helyreallitasara, akkor — ad6z6i kérelemre — fizetési megallapodast kot a tartozasok atiitemezésére.
A targyév folyaman erre 9 alkalommal keriilt sor, mely eredményeképpen 41 millié forint koltség-
vetési bevétel realizalodott.

w2024, &v w2023, év

A beszamolasi idészak végéig 137 felszamolasi eljaras fejezodott be, szinte ugyanannyi, mint a
megel6z6 idoszakban. A lezart eljarasok — néhany kivételtdl eltekintve — egyszeriisitett eljarassal
zarultak le hitelezdi igény kielégitése nélkiil.

A végrehajtasi szakteriilet a targyidészak végén 132 eljarast 3 650 milli6 forintos kintlévéséggel
tartott nyilvan. Az eljarasok szama ugyan érdemben nem valtozott, viszont a fennall6 tartozasok al-
lomanya haromszorosara gyarapodott.

A targyévben kényszertorlési eljarast 124 esetben tettek kozzé, amelyekben 1 351 millié forintos
adohatosagi kovetelés lett kimutatva. Szamossagaban még nem is szamottevd, dsszegében viszont
anndl jelentdsebb emelkedés ment végbe az elemzett iddszakok kozott. A nyilvantartott NAV-kove-
telés értéke csaknem hatszorosara duzzadt. A 2024-es adoév végéig kereken 100 kényszertorlési
eljaras zarult le, 4m ezek haromnegyede felszamolassal folytatddott tovabb, 22 esetben pedig a Cég-
birdsag torodlte a céget.

A megel6z0 évrdl athtizodo iigyekkel egyiitt a beszamoldsi idészak végén 138 eljaras volt folyamat-
ban, 6todével tobb, mint egy évvel korabban. Az érintett kovetelésallomany (1 907 millié forint)
csaknem négyszerese volt a tavalyi értéknek.

A beszamolasi iddszakban 134 végelszamolasi eljaras indult, ennyi cég hatarozta el a jogutdd nél-
kiili megszlinését. Az el6z6 év ugyanezen iddszakaban indult eljarasok szama 160 volt. . A targyév-
ben inditott végelszamolasi eljarasok — a 2023. évhez hasonldéan — 8 millié forint addétartozast érin-
tett.

A targyév folyaman 149 végelszamolasi eljaras fejezodott be. Ebbdl mindossze egyetlen olyan ligy
volt, amely kényszertorlési eljarassal folytatodott, 10 eljarast pedig felszamolas kovetett. A beszamo-
lasi idészak végén 95 végelszamolas volt folyamatban, amely az el6z6 évi 86,4 szazaléka. A tevé-
kenységiiket ily modon megsziintetd vallalkozasoknak 8 millio forint tartozast kell rendezniiik ah-
hoz, hogy ebben az eljarasban sziinhessenek meg.
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111.6. Kintlévéségek

A targyév eleji nyitod adatokhoz képest a kintlévoségeknek mind a darabszamaban (-1 031), mind az
Osszegében csokkenés kovetkezett be. Ennek eredményeként a targyév végén 29 706 adozonal 15
554 milli6 forint hatralék halmozddott fel.

Hatralékos adozok szima A targyiddszak végeére a hatralékkal érintett ado-

Du.ts z6k korében valtozatlanul a maganszemélyek

30000 dominaltak. Szamuk ugyan nagyjabol 1 000 f6-

now vel csokkent, am még igy is 23 ezren rendelkez-

15000 nek tartozassal az adohatdsag fele. A mitkodo

o gazdalkodok a megel6z6 év utdn még inkabb

‘ : — tavolodtak a 4 ezres hatartél. 3 778 cég

Maginszem élyek Miikidé Nem miikidé Osszesen , L, ,. , , , ,

gardallodok  adoalanyok adofolyoszamldja mutatott hatralékot a targyév

végén, 4,5 szazalékkal kevesebb mint 2023-ban.

A nem miikodoé adoalanyok szdma ugyan 5,3

szézalékkal gyarapodott, am ennek ellenére alig egytizedét képviselték a hatralékosok allomanyanak.

Ha mar az 6sszetételnél tartunk, meg kell emliteni, hogy a belso szerkezetben érdemi atrendezddés

nem tortént, a maganszemélyek erdteljes dominancidja mellett (77,2 szazalék) a mikodo gazdalkodok
¢s a nem miikodd adoalanyok kozel azonos részarannyal birtak.

M2023.12.31 ®2024.12.31

A hatralékos ad6zok szdmanal sokkal
beszédesebb az  altaluk  felhalmozott
tartozasallomany nagysagrendje. Osszességé-
ben latszolag egyirdnyban mozgott a
hatralékos adozok szama és a
hatralékallomany nagysdga. Ado6zoi koron-
ként viszont mar vegyes volt a kép. Ahogyan
a tartozdssal rendelkezdk szédmaban, ugy a
tartozas nagysagaban is a maganszemélyek
dominaltak. A kintlévéségiik ugyan az el6zd
¢évi 80,4 szazalékara esett vissza (9 832 millid
forintrél 7 903 milli6 forintra), am még igy is kozel fele a varmegyei értéknek. A maganszemélyek
hatralékai kapcsan meg kell jegyezni, csak korlatozottan hajthatok be a végrehajthaté vagyon hidnya
miatt. A maganszemélyeknél felhalmozodott magas hatralékalloméany dontden nagy 6sszegli revizios
megallapitassal €s késedelmi potlek eldirassal fiiggott ossze.

A maganszemélyi kor esetében 6rok problémat jelent a hatralékok ,,elaprozodasanak” jelensége, ami
megneheziti a hatékony és eredményes koveteléskezelést. A bazisévben a hatralékkal rendelkez6k
77,9 szazaléka a kintlévoségek 61,2 szazalékat birtokolta, mig a beszamolasi idészakban ugyanez az
aranypar 77,2 és 50,8 szazalék volt.

Amig a maganszemélyeknél mindkét vetiiletben (hatralékosok szama, hatralék Osszege) a részara-
nyok csokkenése mutatkozott, addig a miikodoé gazdalkodok esetében a tartozéassal rendelkezdk
csOkkend részaranya a kintlévéség ndvekvo részesedésével parosult (a hatralékosok részaranya 0,2
szazalékponttal csokkent, mig a tartozasallomany 1,6 szdzalékponttal emelkedett).

A nem miikodé adéalanyoknal mind a szamossaguk, mind pedig a tartozasuk részaranya emelke-
dett, utobbi raadasul elég jelentdsen, 23,0 szazalékrol (3 687 millio forint) 31,8 szazalékra (4 944
milli6 forint). Ehhez elsésorban a felszamolasi, illetve a kényszertorlési eljaras alatt allo adozok tar-
tozasanak ugrasszeri megemelkedése jarult hozza leginkabb, hiszen egy év leforgasa alatt mindkét
kornél dupldjara nétt az igazgatdsag kintlévoségének értéke.

22



IV. Szervezeti iranyitas és miitkodés

IV.1. Jogi-hatésagi tevékenység

A NAYV hatosagi eljaras keretében ado-, illeték-, valamint vamkotelezettséget érintd, az ad6zo, az add
megfizetésére kotelezett személy jogat, kotelezettségét megallapitd dontést hoz. Az dllami ado- és
vamhatosag alsofoku szerveként az igazgatdsag szakteriiletei 118 546 elséfoku érdemi dontést hoz-
tak hatosagi alapeljarasaik keretében. Ez nagysagrendileg megegyezett az el6z6 idészaki értékkel, az
attol valo elmaradas mindossze egy szazalékos volt. A kiadményozott hatarozatok 84,4 szazaléka
(100 058 db) adoeljaras keretében sziiletett, azon beliil is — kozel 70 szazalékban — gépjarmiiado-
kivetéshez kapcsolddoan. A targyiddszakban a magas részaranyukat az okozta, hogy a mar emlitett
fizetési hataridé valtozasa miatt minden érintett hatdrozatot kapott. Az igazgatdsag szakteriiletei ko-
zll egyediil a végrehajtasban nétt a hatosagi tevékenység keretében meghozott dontések szama (in-
dex: 110,1 szazalék). A magyarazat itt is a gépjarmiiadoval hozhato Gsszefiiggésbe, ugyanis ennek
targyaban hozott fizetési kedvezményi dontések miatt kozel mastélszer annyi részletfizetést engedé-
lyezett a szakteriilet, mint az el6z6 év hasonld idGszakaban. Az ellendrzési (-6,7 szazalék), valamint
a vam és pénziigyori szakteriilet (-14,1 szazalék) adatai bazisszint alatt maradtak. Utobbi a behozatali
¢s a kiviteli vameljarasok szdmanak visszaesésével indokolhato.

Adéeljarasi Ellenérzési Fizeteskeptelensegi Vam és penziigyori
esvegrehajtasi szakmai
(db) (db) (db) (db)
100058 2955 6896 8637

1VV.2. Online Szamla rendszer

Az online szamlaadat-szolgaltatsi kotelezettség bevezetésének célja egy olyan eszkdz megteremtése
volt, ami eldsegiti a gazdasagi élet atlathatobba tételét. Ennek megteremtése érdekében kotelezo ada-
tot kiildeni a NAV-hoz minden olyan szamlarol, médosito, érvénytelenitd szdmlarol, amire az afator-
vény szamlazasi szabalyai vonatkoznak. A kotelezd adatszolgaltatast a NAV erre a célra Iétrehozott
elektronikus feliiletén, az Online Szamla rendszerben kell teljesiteni.

A beszamolasi iddszakban 11 806 online szamlaadat-szolgaltatassal érintett adozo tevékenykedett
a varmegyében, 1ényegében ugyanannyi, mint egy évvel korabban. Az érintettek 2 436 848 szamlat
allitottak Ki, 0sszesen 723 361 millié forint netté értékben.

A szamlak donté hanyadat — nem meg-
lepd mdédon — 1 milli6 forint alatti érték-
ben allitottak ki, &m mindez csak a ki-
szamlazott érték alig egyotodét jelentette.

1 millié Ft alart 2332043 95.70% 155 205 2146%  Osszesitett nettd értékiiket tekintve az
1-5 milio Ft 76118 3.12% 147241 2036%| 14T oy . . _
5-10 mili Ft 14700 0.60% 94 627 13.08% elObbl, kaj[egorlahoz herlsonrlo nagysagren
10-20 mili6 Ft 8384 034% 106 147 1679 det képviseltek 1 szazalék feletti rész-
20-50 millié Ft 4303 0.18% 118575 1639% 44 & millia farint kaoatt dr
50-100 millé Ft 916 0,04% 53 361 738% a’rarﬂlnya’l az 1-5 II’HHIO’ forint kO%Ottl er
100 millé Ft felett 364 0.01%] 48 205 e tekll szdmlak. A targyévben, a varmegy-

¢ben 92 adozo allitott ki (6sszesen 364
darab) 100 milli6 forint feletti nettd értéki szamlat.

A targyévben kiallitott atlagos szamlaérték 294 946 forint volt, ami 7,5 szazalékkal alacsonyabb,
mint a bazisidészakban. A szamlakban feltiintetett atlagos afatartalom 38 621 forintot tett ki, ami
a 2023. évi 97,4 szazaléka.
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1V.3. Kozérdekii bejelentések

A magyar jogszabalyok lehetévé teszik, hogy barki kozérdekii bejelentéssel forduljon ahhoz a szerv-
hez, amely a bejelentéssel érintett targykorben eljarasra jogosult. A kozérdekii bejelentés olyan ko-
rilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kozosség vagy az egész
tarsadalom érdekét szolgalja. Fontos ugyanakkor hangsulyozni, hogy egyedi problémak megoldasara
nem alkalmas. Az adéhatdsag jogszerii miikodésének egy masik fontos épitdeleme — a hatosagi alap-
eljarasban meghozott dontéseken tul — a kozérdekii bejelentések kezelése. A kozérdekii bejelentések
intézésének eljarasi gyakorlata 2024. jalius 24-t61 megvaltozott, a modositas alapjan a kozérdeki
bejelentések kezelése a bejelentés ,,Panasztv.” (a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrol, valamint
a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. térvény) szerinti vizs-
galata alapjan hozott vezetdi dontés meghozatalaval és a bejelentd tajékoztatasaval lezarul.

A varmegyei igazgatosagra 2024-ben 134 kozérdekii bejelentés érkezett, 4,7 szazalékkal tobb, mint
az el6z6 év azonos idGszakaban. 87 iigyben Vvolt azonosithato a bejelentd, amely szintén magasabb
volt az el6z6 évi értéknél, mig 47 ligyben nem volt azonosithato, amely viszont kozel egytizedével
alacsonyabb a tavalyinal. A beszamolasi idészakban 94 Kkivizsgalasra atadott iigy zarult le. A ki-
vizsgalt bejelentések koziil minden harmadik bizonyult megalapozottnak, mig 44,7 szazalékuk
megalapozatlan volt. A meghiusult vizsgalatok szama ugyan egyharmadaval emelkedett, am mind-
Ossze 12 esetben fordult ez eld. Tovabbi Kilenc bejelentés részben megalapozottnak mindsiilt.

IV.4. Felelos eroforrasgazdalkodas — 1étszamhelyzet

A 2024-es év a humanerdforrassal foglalkozo szakemberek szdmara mar egyre inkabb a digitalis at-
alakulas emberekre hatd kovetkezményeinek kezelésérdl szolt, amely azt jelentette, hogy egyre in-
kabb meg kellett kiizdeni a mesterséges intelligencia mindent 4thaté6 megjelenéseinek kihivasaival.
Nem volt ez alol kivétel a Nemzeti Ado- és Vamhivatal sem. Nemcsak maganak a szervezetnek,
hanem a munkavallaloknak is alkalmazkodni kellett az 10j, hatarok nélkiili vilaghoz, hogy sikeresen
eligazodjanak az uj kornyezetben. Ehhez pedig az emberi teljesitmény Gjra értelmezése és elotérbe
helyezése lehet a kulcs a szervezet szamara.

Engedelyezett

. : Betoltott letszam Dolgozoilétszam
letszam b b

%) (16) (16)

176 176 174,50

Igazgatosagunkon az évrél-évre egyre gyarapodo feladatok ellatasdhoz valtozatlan nagysagu 1étszam
allt rendelkezésre, az atlagos allomanyi létszam 176 f6 volt a vizsgalt id6szakban. Ez tekinthet6 az
igazgatosag engedélyezett 1étszamanak, amely teljes egészében be van tdltve. A szervezet 1étszam
kihasznaltsaga kifejezetten magas, ami az el6z6 évhez képest még tovabb emelkedett. Az allomanyi
létszamra vetitett dolgozoi 1étszam ardnya a bazisiddszaki 98,2 szazalékrol 99,1 szdzalékra emelke-
dett, vagyis az allomanyi létszamnak ekkora hanyada jelent meg ténylegesen munkavégzésre.
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Az engedélyezett létszam szakteriileti megoszlasa 2024-ben

= Adéiigyi = Ellendrzési » Kiveteléskezelési, fizetésképtel enségi, fizetési kedvezmények és végrehajtasi » Vamszakmai = Miikodtetési

A vizsgalt iddszakok kozott nemcesak az dllomanyi 1étszam nem valtozott, hanem azok szakteriiletek
kozotti belsé szerkezete sem. Sokrétii feladatai miatt a legnagyobb munkaeréallomannyal (38,6 sza-
zalék) az adéiigyi szakteriilet rendelkezett, szamszertien 68 fovel. Az allomany tovabbi egynegyede
revizori munkat, illetve ahhoz kapcsolodo jogi-hatésagi munkat végzett. A végrehajtasi szakterii-
leten (koveteléskezelés, fizetésképtelenség, fizetési kedvezmények, végrehajtas) felmeriild feladato-
kat 32 fovel latta el a szakteriilet. Ugyanekkora 1étszamallomannyal rendelkezett a vamszakma és a
miikodtetés egyiittesen. Utdbbinal csoportosultak az igazgatdsadg kockéazatkezelési, jogi-koordina-
cios és torvényességi, valamint igazgatasi és humanpolitikai tevékenységével kapcsolatos feladatok.
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