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Tisztelt Megyei Kozgyiilés!

A Nograd Megyei Kormanyhivatal Salgétarjani Jarasi Hivatala (a tovabbiakban: Hivatal) a
Négrad Megyei Onkormanyzat Kézgylésének 2019. december 19. napjan megtartott iilésén
szamolt be utoljara tevékenységerdl, melyre tekintettel jelen beszamoldban az azéta eltelt
id6szak valtozasairdl, valamint a szervezet jelenlegi tevékenységérdl kivanom tajékoztatni a
Tisztelt Kdzgylilés tagjait.

A jarasi hivatal szervezeti egységeinek elhelyezkedése és uigyfélfogadasi helyszinei

A Hivatal székhelye valtozatlanul Varoshaza
épuletében talalhatd, a Salgétarjan, Mizeum
tér 1. szdm alatt. Ebben az éplletben
mikddik a Kormanyablak Osztaly, Hatésagi
Osztaly, Gyamugyi Osztaly.

3100 Salgétarjan, Muzeum tér 1.

Az Allategészségiigyi Osztdly a Salgétarjan,
Baglyasi ut 2.szam alatt talalhaté.

. Salgétarjan, Baglyasi ut 2.

Az allaskeres6k a 3100 Salgétarjan, Furdd ut 3. szam alatti éplletben vehetik igényben a
Foglalkoztatasi Osztaly szolgaltatasait.

3100 Salgétarjan, Firdé at 3.



A Népegészségigyi Osztaly a Megyehaza
épuletében a 3100 Salgoétarjan, Rakoczi ut 36. szam
alatt mikodik. Az épulet energetikai korszer(sitése a
Noégrad Megyei Kormanyhivatal  éplleteinek
energetikai fejlesztése elnevezésl projekt keretében
Ujult meg.

Megyehaza éplilete

A jarasi hivatal tevékenységének bemutatasa

Helyi Védelmi Bizottsag

A jarasi hivatalok létrejéttével egy id6ben megalakultak a Helyi Védelmi Bizottsagok, amely a
védelmi igazgatas atalakitasat jelentette. A Helyi Védelmi Bizottsag tobb esetben is
bizonyitotta létjogosultsagat, a Salgoétarjani jaras terlletén Ipolytarnéc teleplilésen arviz
helyzet esetén tobb alkalommal kellett intézkedéseket tennie. Tagjai €s munkacsoportjai
rendszeresen részt vesznek gyakorlatokban, melyek segitségével biztositott megfelelé
felkészultséguk a lakossagot veszélyeztetdé helyeztek elharitdsara. A védelmi igazgatasi
feladatok végrehajtasa soran kivald egyuttmikodés alakult ki a Nograd Megyei
Katasztréfavédelmi Igazgatésag Salgoétarjani  Kirendeltségével, valamint a Varosi
Rendérkapitanysaggal, tovabba a kdzmiiszolgaltatdkkal és az érintett szakmai szereplékkel.
Kiemelendd tovabba a jarashoz tartoz6é telepllések polgarmesterivel valé kivald
egyuttmikodés a védelmi igazgatas terén is.

Kormanyablak Osztaly

A Kormanyablak Osztaly tovabbra is a kormanyhivatal kiemelt Ugyfélfogadasi helyszine.
Meghatarozé a szerepe a tobbi hivatali szerv kozott, tekintettel arra, hogy a 2018. januar 1.
napjatol hatalyba 1épd altalanos kézigazgatasi rendtartasrol szolé 2016. évi CL. térvény 37. §
(1) bekezdésének rendelkezése alapjan minden kérelem (amennyiben jogszabaly
kifejezetten nem tiltja) el6terjeszthetd a kormanyablakban. Ezaltal is érvényesil a jogalkotd
elsédleges szandéka: az Ugyfélbarat kozigazgatas és az lgyfelekhez minél kdzelebb kertlé
Ugyintézés elve. Ezt az Ugyfelek pozitiv visszajelzései is alatamasztjak.

Fontos valtozas az el6z6 évhez képest, hogy 2020. marcius 01-jével megvaltozott a Jarasi
Hivatal szervezeti felépitése. Ett6l a naptél megszlnt a féosztalyi tagozddas, tobb feladatkor
visszakerilt a Nograd Megyei Kormanyhivatalhoz. igy a Kormanyablak Osztaly a fenti naptdl
a jarasi hivatalvezet6-helyettes kozvetlen iranyitasa ala kerult. 2020. I. félévben személyi
valtozasok is torténtek az osztalyon, mely els6sorban a szervezet vezetését érintette, a
vezet6i feladatokat mas személy latja el.

Valtozas tovabba, hogy 2020. juniusatél a Kormanyablakban intézhetd az Elektronikus
Egészséglgyi Szolgaltatasi Térben értelmezett dnrendelkezési nyilatkozattal kapcsolatos
bejelentés, valamint az erkdlcsi bizonyitvany kidllitasa iranti kérelmek benyujtasa is. Ezzel
Ujabb Ugyek valtak helyben elintézhetévé az Ggyfelek megelégedésére.



2020. évben 77.614 f6, 2021. |. félévében 23.319 f6 Ugyfél kereste fel személyesen a
salgotarjani kormanyablakot. Ez az lgyfélszam kevesebb, mint az el6z6 évben, melynek oka
a human jarvany miatti veszélyhelyzet kdvetkeztében elrendelt korlatozé intézkedések és
ennek kovetkezményeként elektronikus uton intézhetd Ugyek koérének kibbvilése, melyek
ugyfélkapuval rendelkez6 lgyfelek szamara elektronikus Ut igénybevételével intézhetéek.
2020. marciustdl juniusig terjedd idészakban a koronavirus jarvanyra vald tekintettel
(veszélyhelyzet |. Uteme) csak el6zetes id6pontfoglalassal lehetett lgyet intézni az
ugyfeleknek, majd a veszélyhelyzet megsziinését kovetéen lehetévé valt ujbdl a
sorszamhuzas az allampolgarok szamara. A veszélyhelyzet Il. Gteme miatt 2020.
novemberétdl 2021. majusaig ismételten csak az el6zetes id6pontfoglalas utan valt lehetéve
a személyes ugyintézés.

2021-ben kibéviilt az Ggyfelek részére az elektronikus Ugyintézés lehetésége, tobbek kdzott
a vezetdi engedélyek, egyes jarmiigazgatasi Uugyek és az elektronikus lakcimbejelentés
terén. Az Ugyfelek nagy szamban mutatnak érdeklédést ezen lgyintézési formak irant, de
jelenleg még sok esetben Ugyintéz6i segitségre szorulnak, mely személyes Ugyféli jelenlétet
igényel.

A gyermeket neveld csaladok otthonfelujitasi tamogatasarol szolé 518/2020. (XI. 25.) Korm.
rendelet 9.§ (1) bekezdése rendelkezik, hogy a tamogatas iranti kérelmet 2021.01.01-
2022.12.31. kdzotti idészakban elektronikus fellileten, postai uton vagy a kormanyablakoknal
lehet benyujtani. A kérelmeket a Magyar Allamkincstar birdlia el, a kormanyablaknak
tajékoztatasi és tovabbitasi feladata van. A salgétarjani Kormanyablak Osztalyon 2021. elsé
félévben 36 db tdmogatas iranti kérelmet nyujtottak be az allampolgarok. A tapasztalat azt
mutatja, hogy bonyolult a palyazat, nehéz atlatni, hogy ki felel meg a feltételeknek. Gyakran
el6éfordul, hogy hianyosak a beadni kivant anyagok. A Salgétarjani Kormanyablak tgyintézdk
segitenek abban, hogy a beadvany teljeskériien keriljon benyujtasra, majd tovabbitjak a
Magyar Allamkincstar részére hivatali kapun keresztiil a beadast kdvetd 24 éran beliil.

A koronavirus elleni védettség igazolasardl szolé 60/2021. (Il. 12.) Korm. rendelet 2.§ (8)
bekezdése el6irja, hogy a védettségi igazolvany elektronikus drlapon — Ggyfélkapun
keresztul vagy barmely kormanyablakban igényelhetdé. A védettségi igazolvanyokkal
kapcsolatos feladatokat februar kozepétél latjia el a Kormanyablak Osztaly harom
kormanyablak szaklgyintézéje. Az els6 idékben tajékozodas miatt, marciusban pedig mar 21
kérelmet nyujtottak be az ugyfelek. Majus-junius honapban naponta 40-50 személyes
ugyfélmegkereseés volt a védettségi igazolvanyokkal kapcsolatosan.

Az oltast felvett vagy a betegségbdl valé felgydgyultak esetén a védettségi kartya kiallitasa
automatikusan torténik. A kormanyablakokban személyes ugyintézés keretében tudja az
ugyfél igényelni a védettségi igazolvanyt, ha a kartyat automatikusan nem kapta kézhez,
illetve ellenanyag vizsgalat alapjan. Az (gyfélkapun keresztll elektronikusan igényelt
védettségi igazolvanyok feldolgozasa napi atlagbhan 10-15 db-ot tett ki.

Jellemzéen személyi- és lakcimigazolvany, jarmiigazgatassal és vezetdi engedély
Ugyintézéssel, valamint szociadlis ellatasokkal kapcsolatos kérelmek benyujtasaval,
tajékoztataskeréssel Osszefliggésben keresik fel a szervezeti egységet. A Salgétarjanban
mikodé kormanyablak munkajat, szolgaltatasait az ugyfelek elismerik, tovabbra is jellemz6,
hogy mas jarasokbdl, megyékbdl is itt intézik Ggyeiket a gyors és szakszer( feladatellatas
miatt.
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o \\f 2018. juliusaban Gzembe helyezésre kerilt a mozgd
w . ugyfélszolgalati iroda, a kormanyablak busz, melynek
meg kobzelebb kerlljenek az allampolgarokhoz. A
mobilizalt tgyfélszolgalati irodaban az allampolgarok
| tobb mint 2500 -féle Ugykorben kaphatnak
{ tadjékoztatast. A hatdsagi eljarasok meginditasara
l' 2\ . szolgald kérelmek benyujtasara is van lehetéséguk
' alakitottak ki, viszont a teljes informatikai hal6zat
elérhetb. A lakossag pozitivan fogadta Nograd megyében a KAB busz elinditasat, hiszen
megkonnyiti az Ugyintézést az allampolgarok részére és a jarasi hivatal székhelyétél
tavolabb es6 aprébb falvakban él6k szamara nagyon nagy segitség, hiszen az ,ugyintézés
hazhoz megy.”
igényeit figyelembe vesszik és visszajelzésik alapjan jelentésen megkoénnyiti az Ggyeik
intézését, szamukra id6t és koltségeket kimélve. Biztositjuk a mozgasukban korlatozott és
egészsegkarosodott személyek, valamint az idésebb korosztaly Ugyeinek intézését a
szocialis/idések otthonanak kézremikddésével.
A mobilizalt kormanyablakokban - tobbek kdzott - az alabbi Ugyek intézésére van lehetéség:
- lakcimvaltozas bejelentése
- jogositvany (vezetdi engedély) ugyintézés
- parkolasi igazolvannyal kapcsolatos tgyek
- didkigazolvany igényléséhez szikséges NEK adatlap felvétele
- Utlevél igénylése

& \" | elsddleges célja, hogy a kormanyablak szolgaltatasai
WOZ O\QM\*\\\\ :
NCE |
. az ugyfeleknek. A KAB buszban két munkaallomast
A kozlekedési infrastruktira szempontjabdl hatranyosabb teleplléseken él6 allampolgarok
- szemelyi igazolvany igénylése
- ugyfélkapu regisztracio.

A koronavirus jarvanyra tekintettel 2020. évben az el6z6 évi gyakorlathoz képest kevesebb
helyszinen latott el szolgalatot a kormanyablak busz. Osszesen 17 helyszinen, teljesitett
kitelepulést a salgétarjani jaras teruletén. 2021. majus 4-étdl indult ujra utjara a KAB busz a
megyében. Majus és junius honapban 0sszesen: 19 helyszinen volt lehetbéséguk az
ugyfeleknek igénybe venniik a KAB busz szolgaltatasait.

Jelentésen megndvekedett azon allampolgarok szama, akik igénybe veszik a KAB busz altal
kinalt lehet6ségeket. Kildénésen észreveheté volt ez Karancslapujtd, Barna, Kazar és
Mizserfa telepiléseken.

A kitelepllési helyszinek meghatarozasakor figyelembe vesszuk a telepulési jegyzok,
intézmény vezetdk elére leadott igényeit. A Nograd Megyei Kormanyhivatal honlapjan
tovabbra is lehetéség van az igény bejelentésére.

Hatésagi Osztaly

A Hatésagi Osztaly feladat- és hataskorébe a szocidlis igazgatasi Ugyek:

e aktiv koruak ellatasa,

e apolasi dij,



e egészseglgyi szolgaltatas,
e gyermekek otthongondozasi dija,
e id6skoruak jaradéka,

o kodzgyogyellatasra vald jogosultsag megallapitasaval,
valamint altalanos hatésagi ugyek:

¢ hadigondozotti ellatdsok megallapitasaval,

o kotelezé 6vodalatogatas, valamint kotelezd évodai nevelésben vald részvétel aldli
felmentéssel,

o levegbtisztasag-védelemmel,
o temetkezési szolgaltatasi tevekenység engedélyezésével,

e Uzletszerlen végzett ingatlankezeldi, valamint tarsashazkezel6i tevékenység
bejelentésével,

e jardak, gyalogutak és azok mitargyai forgalomba helyezésének engedélyezési
eljarasaval kapcsolatos lgyek tartoznak.

Az osztaly kiemelt feladata a telepulési lUgysegédek kozremiikbédésével az Ugyintézés
biztositasa a jarasi hivatalhoz tartoz6 29 telepilésen. Az lgyfelek jellemz&en szocialis targyu
kérelmekkel keresik fel az (gysegédeket, de az eszkdzfejlesztésnek kdszonhetben
folyamatosan bévil az Ugysegédeknél intézhetd lgyek kore. Az lgyfelek elégedettségének
novelése érdekében az informatikai eszkdzdk hasznalataval az elektronikusan intézhetd
ugyek esetében is segitséget tudnak nyujtani, azok szamara, akik nem rendelkeznek internet
hozzaféréssel, vagy informatikai ismeretek hianyaban nem tudjak kezelni az elektronikus
Ugyintézéshez kapcsolédé szamitdogépes programokat.

A veszélyhelyzet ideje alatt a teleplléseken az Ugysegédek ugyfélfogadasa 2020.
novemberétél - 2021. junius végéig szunetelt, valamint a szocialis ellatasra jogosultak
esetében a felllvizsgalatot nem lehetett elvégezni, ezért az ligyfélszam csdkkenést mutat. A
szocialis ellatasokkal 6sszefliggd hatdsagi bizonyitvanyok azonnali kiallitasat az osztaly
munkatarsai a Kormanyablak munkaallomasan-heti 5 alkalommal végzik. A Hatosagi Osztaly
végzi el a jarasi hivatalhoz tartozod teleplléseken a temetdk fenntartdsaval és
Uzemeltetésével kapcsolatos tevékenységek ellenérzését, feligyeletét, a levegbtisztasag-
védelmi el8irasok betartdsanak, valamint a temetkezési szolgaltatok és az Uzletszer(ien
végzett tarsashazkezeldi tevékenyseég ellendrzését.-

A Hivatal a k6znevelési feladatok vonatkozasaban az érettségi vizsga szervezésében jatszik
komoly szerepet, az érettségi tételek atvétele és iskolaknak torténd atadasa soran.

2020. évben 17.321 ugyfél kereste fel a szakteruletet, mely 8.370 Ugyszamot jelentett. 2021.
év |. félévében 8.178 ugyfél mellett az tgyszam 4.415 volt.
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Gyamugyi Osztaly

A Gyamugyi Osztaly gyamhatdsagi jogkorben eljarva a gyermekek védelmével, kiskoruak
vagyoni ugyeivel, valamint a gondnoksaggal 0sszefliggé gyamhatdsagi feladatokat latja el.
Az osztaly feladat- és hataskére 2021. évben annyiban egészilt ki, hogy gyamhatésag a
blntetés-végrehajtasi intézet megkeresésére az elitélt kiskori gyermekével kapcsolatban
elkésziti a blntetések, az intézkedések, egyes kényszerintézkedések és a szabalysértési
elzaras végrehajtasarol szolo 2013. évi CCXL. térvény 188. § (2a) bekezdés c) pontja
szerinti gyamhatdsagi véleményt. Specialitdsa a terliletnek, hogy a gyamhatésagi eljaras
szabalyainak megfeleléen szamos Ugykorben targyalast kell tartani, illetve a kérelemre indult
eljarasok mellett magas a hivatalbdl inditott eljarasok szama.

2021. évben az azt megel6zb évekhez képest jelentds csdkkenés volt tapasztalhaté az
ugyfélforgalomban, ez azonban &sszefligg a 2020. évben kialakult jarvanyhelyzettel. A
gyamhatosagi feladatokhoz kapcsolédo telefonos Ugyfélforgalom azonban ezzel aranyosan
megnétt.

2020. évben 8110 Ugyfél kereste fel a szakteruletet, mely 2084 Ggyszamot jelentett. 2021. év
I. félévében 2378 Ugyfél mellett az tigyszam 1361 volt.
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Népegészségugyi Osztaly

Népegészségugyi Osztaly feladatkére 2020. marciusatél sem valtozott. Tovabbra is
jarvanyugyi, kérhazhigiénés, egészségugyi igazgatasi, élelmezésegészségugyi, gyermek- és
ifjlusagegészseégulgyi, telepulésegészségugyi, kémiai biztonsagi, védénbéi szakfellgyeleti,
csaladvédelmi és apolasi szakfeligyeleti feladatokat lat el.

2020-ban az osztalyon dolgozé szaklgyintéz6k szama jelentésen megfogyatkozott.
Elelmezés — és taplalkozas-egészségiigy teriiletén dolgozé munkatarsunk 2020. marciustol
GYED-en van. A vezeté védén6 2020. augusztustdl munkaviszonyat megsziintette. Egy
egeszségugyi szakugyintézé 2020. aprilistdl tartésan tappénzes allomanyban volt, majd azt
kévetéen munkaviszonyat megszintette. Munkajukat az osztaly munkatarsai lattak el. A
dolgozdink leterheltsége ezzel is megndvekedett. 2020. szeptembertdl titkarsagi munkak
ellatasara 1 f6 titkarsagi ugyintézé kerult felvételre. Az osztaly munkajat 7 f6 szakdolgozo6 és
2 f6 titkarsagi ugyintézé végezte. 2020. decemberében osztalyvezetdi feladatok ellatasara uj
osztalyvezet6 kertilt kinevezésre.

2020-ban a koronavirus jarvany miatt a napi feladatok ellatasa az ellen6érzések tekintetében
minden szakterlleten hattérbe szorult, a Nemzeti Népegészseéglgyi kdzpont altal kiirt kiemelt
munkatervi feladatok atcsoportositasra kerlltek 2021. évre, azonban az alapfeladatok
ellatasa (kérelmek teljesitése, panaszligyek kivizsgalasa, egyéb fert6z6 betegségek
kivizsgalasa, oltéanyag biztositasa stb.) maradéktalanul teljesiltek.

2020. 6szétdl bevezetésre kerult az altalanos iskola VII. osztalyaba/évfolyamaba jaro fiuk
részére is human papillomavirus elleni védéoltas. A védboltas bevezetése soran a véddoltast
végzs6 egészsegugyi szolgaltatdk tajékoztatasa, felkészitése megtdrtént. A jogosultak 62,7 %-
a részesult védoboltasban.

2020. 8szén ismét sor kerllt az influenza elleni oltéanyag haziorvosoknak térténé
szétosztasara is. Elindult a 40. héttel az influenza figyel6szolgalat is. Az oltdanyag
felhasznalasrdl heti jelentési kdtelezettségunk volt.



2020. évben a Népegészségugyi Osztaly dolgozéira igen nagy teher harult. A napi
feladatokon tul a koronavirus jarvany kapcsan végzett jarvanylgyi tevékenység a munkaidé
jelentds részét kitdltotte, illetve tulmunkat is generalt. Marcius és szeptember kozoétt a
Magyarorszagra beérkez6 személyek hatésagi hazi karanténba helyezése, szeptembertél a
pozitiv személyekre és a kontaktkutatas soran kiszirt személyekre vonatkozo jarvanyugyi
intézkedések tették ki a munka nagy részét. Nagy terhet jelentett a jarvanylgyi
intézkedéseket kovetben az intézkedés ala vont személyek nyomon kodvetése és azok
karantén aldli feloldasa. Ezen személyek folyamatos telefonon torténd tajékoztatast
igényeltek. Az OSZIR (jarvanyiigyi szakrendszer) rendszer folyamatos karbantartast igényelt.
A titkarsagi Ugyintéz6k adminisztracios terhei is jelentésen megndvekedtek a nagyszamu
iktatassal és a hatarozatok cimzettekhez valé kikildésével. A személyesen kézbesitendd
hatarozatok pedig a gépkocsivezettk leterheltségét és veszélyeztetettségét jelentettek. A
koronavirus jarvannyal kapcsolatos feladatok az osztaly minden dolgozéjat érintették, ami
gyakran a napi munkaidét meghosszabbitva tulmunkaval tortént. A hétvégi munkavégzés is
bevezetésre kerllt. A heti hatnapos munkahét rendkivili mértékben megterhelte a
dolgozokat fizikailag és mentalisan is. A mindennapi munka soran ember és eszkdzhiannyal
kizdott az osztaly. A megndvekedett pozitiv esetszamra vald tekintettel a jarasi hivatal
osztalyairdl atcsoportositott dolgozok személyében kapott segitséget az osztaly
(novembertdl 5 f6). 2021. I. félévében a jarvany harmadik hullama szintén hasonld helyzetet
teremtett az osztaly életében. Ezt az Ugyiratforgalom példasan mutatja

Népegészségugyi Osztaly tgyiratforgalma:

2019. fészam — 3292 alszam — 7980
2020. fészam — 1848 alszam — 41117
2021. |. félév fészam — 1384 alszam — 39985

Népegészségligyi Osztaly
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Foglalkoztatasi Osztaly

A Foglalkoztatasi Osztaly adatai szerint az elmult egy évre vonatkozdan elmondhatd, hogy
Osszességeben csokkent a munkanélkiliek szama. Tavalyi év szeptemberében 4332 f6 volt
a regiszterben, 2021. marciusaban 4058 f6 volt nyilvantartva, mig jelenleg 3707 f6
nyilvantartott allaskeresével szamolhatunk. Az Ujonnan regisztralék szamat tekintve a tavalyi
év végeéig stagnalas volt megfigyelhet, majd 2021. januarjaban kdvetkezett be egy nagyobb
bearamlas, mely az év elejére majd’ minden évben jellemzd, majd a szamok csdkkend
tendenciat mutatnak.

Uj regisztraltak
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Allaskeresd Ugyfeleink tobbsége az elhelyezkedés reményében tartia a kapcsolatot
szervezetunkkel, igy iranyukban elsédleges feladatunknak a munkahelykeresés segitését, a
munkaerd-kdzvetitést tekintjok. Mind az allast keres6, mind az allast kinald partnerek
korében jelentds szerepet szanunk az aktiv foglalkoztataspolitikai eszk6zdknek, melyek
jelentés segitséget nyujtanak a foglalkoztatas bdvitése, a képzettségi szint emelése, az
alkalmazkodoképesség javitasa terén egyarant. Az allaskeres6 Ugyfelek érdekében végzett
tevékenységek kozott fontos szerepet téltenek be tovabba azok az un. humanszolgaltatasok,
melyek az egyéni lehetdségek, képességek feltarasdban, a munkavallalasi motivaciok
megerdsitésében, orientalasban nyujtanak segitséget. Ugyfeleink kdzel fele alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezik, masik fele dontéen kdzépiskolai végzettséggel. A felséfoku
végzettséggel rendelkez6 allaskeresdk aranya igen alacsony térséglinkben.
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Iskolai végzettség szerinti alakulas
2021.08.23-i adatok

752 6044 247

m Alt. isk. végzettség nélkiili m Altaldnos iskola Gimndzium m Szakgimnazium
B Technikum W Szakkozépiskola m Szakiskola m Szakmunkasképzd
W FGiskola W Egyetem

Tavalyi év szeptemberétdl sajnalatos modon felflggesztésre kerliltek a korabban oly
népszer(i, GINOP forrasbél tamogatott munkahelyteremté bérkdltség-tamogatasi
konstrukcidk, a programon belill oktdber 15-én inditott foglalkoztatas-bévitést szolgald
tamogatasi konstrukcié (Vallalkozasok munkaer6-piaci tdmogatasa) eleinte meg sem
kdzelitette a korabbi érdeklédési szintet. Ugy tiint, a foglalkoztatok kivarnak a korabbi
kedvezdbb konstrukciéju bérjellegli tdmogatasok Ujrainditasanak reményében. S bar a
bérkoltség tamogatasok korabbi, igen kedvezd feltételei jelenleg sem adottak, a
Vallalkozasok munkaeré-piaci tAmogatasa elnevezési program feltételrendszerének 2021.
junius 1. napjatol tértént kedvez&bbé tételével, vagyis a tamogatasi idészak 5 hénaprol 6
honapra torténd bdvitésével, a tamogatott célcsoport kiterjesztésével hétrél hétre egyre
nagyobb érdekl6dés figyelheté meg a tovabb foglalkoztatasi kotelezettség nélkul megitélheté
50%-0s mértékl bérkoltség-tamogatas irant.

A TOP forrasbdl tamogatott programok jelenleg kifutd agon vannak tekintve, hogy 2021.
majusaban a TOP-6.8.2 ,Foglalkoztatasi egyltimiikdédés Salgotarjanban” elnevezési
program zarult le, TOP-5.1.1 ,Négrad megyei foglalkoztatasi paktum” 3 hdnapos
hosszabbitassal 2021. oktéber 31-én zarul le, mig a TOP-5.1.2 "Nogradi Szabad Vallalkozasi
Zona" elnevezési program 2022.februar végéig tart. E programok kifutasa miatt az egyes
programelemek mar igen korlatozottan, vagy egyaltalan nem elérhetéek a munkaeré-piac
szerepl6i szamara. Varhatéan a TOP Plusz program elindulasa egy ujabb lendiletet ad majd
a munkaerdpiac pozitiv folyamatainak.

Uj tdmogatasi forma, mely 2021. marcius 1-t6l elérheté a sulyosan hatranyos helyzeti
munkavallalék tamogatasa, melynek specifikacidja, hogy nem csak a foglalkoztatd
részesitheté bérjellegli tamogatasban, hanem a foglalkoztatott is bérkiegészitésben, akar
egyiddben, de akar egymastol figgetlendl is. E tamogatasi formanak a célja kifejezetten a
sulyosan hatranyos helyzetl (24 hoénapja allaskeres6, vagy 12 hénapja allaskeresd és
alacsony iskolai végzettségi, 15-24 év kozotti, 50 év feletti, vagy egy vagy tébb eltartottal
egyedul él6 feln6tt) munkavallaldk munkaer6-piaci helyzetének javitasa, az érdeklédés e
tamogatasi forma irant is egyre nagyobb.

Ebben az évben is mikodik tovabba a ,Kozfoglalkoztatasbdl a versenyszféraba” kdzponti
munkaerd-piaci program melynek célja, hogy a kelld§ motivacioval, szakképzettséggel
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rendelkez6, munkara kész és képes személyek ne a kdzfoglalkoztatasban vegyenek részt,
hanem a versenyszféraban helyezkedjenek el.

Uj tamogatasi formaként érheté el 2021. junius 8-t6l a veszélyhelyzet végéig a
Foglalkoztatasi Osztalyon az ,Onfoglalkoztatok bérkompenzacios tdmogatasa” elnevezésii
program, mellyel a veszélyhelyzet ideje alatt hatranyosan érintett 4gazatokban tevékenyked6
onfoglalkoztatok igényelhetnek egyszeri, egydsszegli bérkompenzaciot a hirdetményben
szerepl6 feltételek teljestilése esetén. E tamogatasi format ez idaig 332 onfoglalkoztato
igényelte meg, melyek koézul 294 volt tdmogathatd. A kérelmezdk kore tdbbségében a
szépsegipari és oktatasi agazatban tevékenykedd egyéni vallalkozékbdl kerult ki.

A kilénb6zd mobilitasi tAmogatasok, vallalkozéva valasi tamogatas és képzések irant
szintén nagy érdekl6dés mutatkozik a térségben. A lakhatasi és utazasi kedvezménnyel
Osszefuggd tamogatasok igénylésének lehetésége 2021. julius 1. napjatol nyilt meg
ismételten, a kérelem benyujtasaval kapcsolatos illetékesség valtozasa miatt a térség érintett
munkavallaléi a munkavégzés helye szerint illetékes jarasi hivatalnal jelennek meg
igényukkel. Ez természetesen az informacionyujtas miatt megjelend tgyfelek szamat nem
csOkkenti jarasunkban sem.

Szintén nagy igény mutatkozna a vallalkozéva valasi tdmogatas irant is, e tamogatasi eszkdz
ujboli igénylésének lehetésegérdl, idépontjarél pontos informaciéval jelenleg még nem
rendelkezunk.

A koézfoglalkoztatas tovabbra is dominans foglalkoztatasi forma a jarasban. A
Bellgyminisztérium altal felligyelt kozfoglalkoztatas tovabbra is harom terileten valésul meg:
folytatddnak a jarasi mintaprogramok, valamint az Onkormanyzatok A&ltal szervezett
hagyomanyos koézfoglalkoztatasi és az orszagos kozfoglalkoztatasi programok. A tavalyi
évhez képest jelentés valtozas, hogy a korabbi, jellemz6en 6 hénapos programok helyett
idén tobbségében egy évre (2021.marciustol 2022. februarig) tervezett programok indultak,
ennek ellenére az év hatralevd részében tovabbi programok indulasa valésul meg,
altaldnossagban a korabbi  kodzfoglalkoztatok  koérében. Idén  marciusban 60
kozfoglalkoztatoval tdbb mint 1600 f6 kdzfoglalkoztatasara kotottiink szerzédést.

A ,Nyari Diakmunka program” szintén nagy érdekl6désnek Orvendett az eddigi évek
gyakorlatanak megfeleléen, melynek keretein belll a térség diakjai a mezdgazdasagi,
turisztikai és vendéglatoipari, illetve az dnkormanyzati szektorban helyezkedhettek el a nyari
szunet idején. Utobbi kozel 2/3-at teszi ki az Osszes didkmunkanak. Az idei nyaron
Osszesen 35 foglalkoztatéval kotottlink szerz8déseket, melyek 6sszesen 288 diak atlagosan
1 hoénapra térténé foglalkoztatasat segitették. Az egy hoénapos foglalkoztatas 9 esetben
meghosszabbitasra is kertilt.

A 2020. oktéber 1-tdl jelenleg tartd idészakban — a salgotarjani Foglalkoztatasi Osztaly
ugyfélforgalma a 31000 f6t is meghaladta. Az emlitett id6szakban kdzel 9000 esetben tortént
nyilvantartasba vétel.

Az Osztalyhoz kdzel 2600 ellatasi kérelem érkezett, amelynek tdbb, mint 80%-a pozitiv
elbiralassal zarult. Mas tipusu ellatasokhoz, tamogatasokhoz az elmult évben kbzel 8700 db
hatdsagi bizonyitvanyt adott ki a szakterulet.

Tavaly oktébertdl szamitva 330 kdzérdekl munkahoz kapcsolodd uj Ugy keletkezett. A
koronavirus-vilagjarvany miatti korlatozé odvintézkedések betartatasa, a szabalyszegések
szankcionalasa kézzel foghatd volt az Gigyszamok alakulasaban, a maszkviselés blintetése,
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valamint a kijarasi korlatozas be nem tartasanak blntetése féleg a 2020.12. hénaptdl
2021.05. hénapig terjedd idészakban okozott jelentds tobbletterhet.

Uj, szabalysértés miatt kiszabott koézérdekd munkavégzéssel
kapcsolatos ligyek szama
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A tavaly 6szt6l kezd6d6 id6szakban tobb mint 1200 tamogatasi kérelem érkezett, melynek
tobb mint fele az Ugyfélnek kedvezd dontéssel zarult. Az idei év els6 felében az osztalyon
Osszesen kdzel 10.000 hatosagi dontés sziletett.
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Osszességében elmondhatd, hogy a Foglalkoztatasi Osztaly ligyfélforgalma folyamatosan
magas. A koronavirus vilagjarvany masodik és harmadik hullama ideje alatt a Foglalkoztatasi
Osztalyon folyamatos volt az Ugyfélfogadas. Természetesen lehetéség volt az elézetes
idépontfoglalasra, korlatozasra kerult az ugyféltérben egy idében tartozkodd személyek
szama és kiemelt figyelmet forditott az osztadly a védelmi intézkedések - igy a
maszkhasznalat, kézfert6tlenités, tavolsagtartds - betartasara, ugyanakkor a jarvany
sajnalatos modon igy sem kertlte el az osztalyon dolgozé kollégakat. Eléfordult, hogy a
kollégak kézel negyede volt egyszerre érintett fert6zottséggel.

Ennek ellenére elmondhatd, hogy a Foglalkoztatasi Osztaly zokkenémentesen ellatta a
térség munkaerd-piaci igényeivel 0sszefliggd feladatait, a vilagjarvany okozta nehézségek
ellenére is igyekezett a rendelkezésre all6 eszkozok segitségével a munkaerb-piaci
folyamatokat kedvez6 iranyba terelni, a jarvany kedvezétlen gazdasagi hatasait enyhiteni.
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Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly

Elelmiszerlanc-biztonsagi feladatkor:

Az élelmiszerlanc-biztonsagi feladatkort ellatasat 2 6 élelmiszerbiztonsagi
szakugyintézoé latja el.
A hatdsag szolgaltaté és ellen6rzé feladatkoroket egyarant végez.

Szolgaltatas keretében nyilvantartasba vételi, illetve engedélyezési folyamatokban
vesz részt.

Mindkét tevékenység soran elengedhetetlen a kérelmez6 Ugyfélnél végzett hatdsagi
szemle a jogszabalyban meghatarozott élelmiszer-biztonsagi kovetelmények
betartasanak ellen6rzésére.

Az elmult idészakban fontos valtozas, hogy a magasabb kockazatu besorolasba
tartott élelmiszerek forgalmazasahoz szukséges korabbi ugy nevezett ,Kilon
engedeélyrdl” szold az élelmiszerek forgalomba hozatalanak, valamint eléallitdsanak
engedélyezéserdl, illetve bejelentésérél szold 57/2010. (V. 7.) FVM rendelet hatalyat
vesztette. Az Uj szabalyozas értelmében az élelmiszer-forgalmazdéjanak elég a
jegyzénél bejelentetnie a tevékenységet. Az élelmiszer-biztonsagi szabalyok
ellenérzésére ezt kdvetben kerul sor a jegyz6tél kapott értesités alapjan. Nem
megfelel6ség esetén az élelmiszerlanc-biztonsagrol szold térvény valtozasai nem
teszik lehetévé a figyelmeztetést, azonnali szankciét irnak el6. A jogszabalyi
valtozasok nem szerencsések abbdl a szempontbdl, hogy mig korabban az
engedélyeztetési folyamat része volt az el6zetes szemle, ami lehetévé tett szlikség
esetén egy hianypotlast, felszdlitast, addig jelen esetben mar csak a nyitast
kovetden, utdlag van lehetéség a hianyossagok, hibak feltarasara. Ezek soran néha
strukturalis hibak feltarasara is sor kerll, melyet a vallalkozé nagyobb
energiaraforditassal, veszteséggel tud csak korrigalni, mintha azok még a nyitas el6tt
feltarasra kerultek volna.

A hatdsagi élelmiszer-biztonsagi ellenérzé feladat a szakmai iranyitd, a Nemzeti
Elelmiszerbiztonsagi Hivatal altal a kdzponti adatbazisban szereplé élelmiszerlanc-
szerepl6k kockazatbecslés alapjan meghatarozott ellenérzési tervének teljesitése.

Az élelmiszerlancban résztvevd el6allitok, eélelmiszer-forgalmazok helyszini
ellenérzése a jogszabalyi elbirasoknak valé megfelelést célozza. Az egység belsé
kialakitasa, a forgalmazas higiéniai korulményeinek ellenérzése, a termékek
minéségellendrzése (lejarati id6, kezelési és tarolasi kortlmények) a megfeleld
dokumentacioé mind az ellenéri tevékenység részét képezi. Az ellenbrzési tervben un.
monitoring mintavételi terv is szerepel. Ennek soran célzott éleimiszermintakat vesz
az ellenér, melyet megfelel6 kézponti dokumentacié utan laboratériumi vizsgalatra
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kild. Nem megfelel6ség esetén hatdsagi eljaras lefolytatasara kerul sor a gyartoval
(vagy els6 magyarorszagi forgalmazdval) szemben.

Az ellenbrzési terv végrehajtasat jelentésen hatraltattak a Covid jarvany idészakaban
elrendelt korlatozé intézkedések. Az elmaradt ellen6rzések a vészhelyzeti
intézkedések visszavonasaval legnagyobb részt potolva lettek, illetve potlasuk
folyamatban van. Ugyanakkor a vészhelyzet alatt is megtartott volt a szolgaltatd
tevékenység, kérelmek Ugyintézése, bejelentések kivizsgalasa.

Az élelmiszerekkel kapcsolatos valamennyi lakossagi bejelentés kozérdekinek
minésul, azok kivizsgalasa legkésdbb 2 napon belll (lehetéség szerint azonban még
aznap) megtorténik. 2020.évben 21 bejelentésbdl 7 bizonyult megalapozottnak, mig
2021. . félévében 3 bejelentésbél 3 nem megalapozott.

Az elvégzett hatdésagi munkarol készitett diagramok az alabbiakban tekinthet6k meg:
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Hatdsagi munka
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Az allategészségiigyi hatosagi feladatkor:

Az allategészségugyi és allatvédelmi feladatkort jelenleg 2 f6 hatosagi allatorvos —
ebbdl egy vezetd — latja el. a korabbi évekhez képest ez 50%-0s létszamcsOkkenést
jelent. A hatésagi allatorvosi szolgalat Kormanyhivatalon belll toérténd
atszervezésével (2019. marcius) egy f6 hatésagi allatorvossal, tartos
betegszabadsag (2020. nyar kozepétdl) utani nyugdijazassal még egy f6
allatorvassal kevesebben kellett ellatni a nagysagrendileg ugyanakkora
feladatmennyiséget.
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A hatdsagi allatorvosi szolgalat a Salgotarjani és Szécsényi Jarasok tertlet hivatott
ellatni.

Maradéktalanul el kell végezni a NEBIH altal meghatarozott KM és ENAR
ellendrzéseket, a human séruléssel jaré veszettség szempontjabol aggalyosnak
mindsitett kutya, macska megfigyelését, a panaszbejelentések kivizsgalasat. Ezek
mellett az ellenérzési feladatok részét képezi a szakmai iranyitdé altal
szuréprébaszerlien meghatarozott ellenérzésszam, kistermel6k éves ellenérzése,
melyek elvégzésére sajnos a 2 f6 hatosagi allatorvos kevés, ezen a téren elmaradas
van az elvart ellen6rzések szamaban.

A KM (Kélcsdnds Megfeleltetési) ellenérzések, a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal altal kivalasztott gazdalkodok teljes korl ellenbrzését jelenti
allategészségugyi, allatvédelmi, és a gazdalkodashoz kapcsolodd adminisztracios
szempontbdl. Az ellen6rzés megfelelése jelenti a gazdalkodok jogosultsaganak
meglrzését a mezbgazdasagi termel6i tamogatasok elnyeréséhez. Nem
megfelel6ség esetén szankcid vagy a tamogatas elvesztése lehet a kovetkezmény. A
2020 évi ellendrzések novemberre lezarultak, 21 gazdalkodo ellendrzését jelentette,
a 2021. év meghatarozott ellenbrzései folyamatban vannak (jelenleg 6 db
elvégzésére kerult sor a 23 kijelolt gazdalkodd kdzul)

A gazdalkoddkat érinté egyéb hatésagi ellenérzés nem a tamogatasi rendszerhez
kotott, ezek az allattartok helyes allatjelolését és nyilvantartasat hivatott ellendrizni
(un.: ENAR-ellenérzés). 27 db valosult meg 2020. évben, mig 2021. elsé félévében 2
db ellen6rzés tortént.

A gazdalkodokkal valo egyuttmikodés kolcsonosen jo, a beszamoldt atoleld
id6intervallumban nem megfeleléség és ezzel kapcsolatos szankcid nem kerult
megallapitasra a KM vagy ENAR ellen6rzések terén.

A lakossagi panaszbejelentések és kutyaharapasokat kovetd veszettség
szempontjabdl aggalyos eb megfigyelése (2020.év: 28 db; 2021. I. félév: 14 db)
aranyaiban évente valtozatlan.

A panaszos bejelentések a legtobb esetben megalapozatlanok, szomszédi meg nem
értésbdl, rossz szomszédi viszonybdl generalddnak, hatdésagi Ugyintézést nem
igényelnek, kivizsgalasuk azonban elengedhetetlen. (2020. évben 6 bejelentésbdl 1
db volt megalapozott; 2021. I. félévben 2 bejelentésbdl 1 db megalapozott)

A hatésagi Aallatorvosi szakterllet az ellenérzési feladatokon kivll szolgaltatd
tevékenységet is ellat. A kulonféle igazolasok és bizonyitvanyok kiadasa szintén a
maradék nélkll elvégzendé feladatok kdzé tartozik. Az igazolasok, bizonyitvanyok
kidllitdsa altalaban az Ugyfél személyes megjelenésével és kérelmére torténik.

2020. évben 1793 db igazolas és bizonyitvany kiadasara kerult sor, mig 2021. elsé
félevében 273 db lett kiadva. A lathatéan nagyobb nagysagrendbeli eltérést az
indokolja, hogy 2020. marciusig a megyei szinten eljar6 ENAR (Egységes
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Nyilvantartasi és Azonositasi Rendszer) szolgaltatdé tevékenysége még a kiemelten
mikodé Salgoétarjani Jarasi Hivatal feladatkdréhez tarozott.

A Vaddisznéallomanyban jelen 1év6 Afrikai sertéspestis jarvany elleni védekezeés
2018. julius ota kiemelt feladat.

A vadaszatra jogosultak altal elejtett, kotelez6en megmintazott, vaddisznébdl
szarmazé laboratoriumi mintak teljes korl kezelése, atvétele, adminisztracioja,
laboratériumba kuldése napi szinten jelentkezé feladat. Ellendrizni kell az elhullott
tetemek megfelel6 kezelését, a vadhltdék jarvanylgyi szempontbdl megfeleld
mikodését. A diagnosztikai célbdl kil6tt egyedek elszallitdsanak heti 0sszesitése, az
elszallitas megrendelése, a laboratoriumi eredmények tovabbitasa a vadaszatra
jogosult felé jelentés adminisztrativ munkaval jar.

Az illetékességi terllethez tartozo 19 vadaszatra jogosult havonta 0sszesit6t nyujt
be az osztalyra, ami az allami kartalanitas alapjat képezi. Ennek feldolgozasa, a
kartalanitas jogosultsaganak ellenérzése és a kartalanitas elvégzése kiemelt feladat.

3253
m 2020 m 2021
247
Kil6tt vaddiszno db Kartalanitasi hatarozatok szama
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Kifizetett kartalanitasi
o0sszeg

m 2020
m 2021

Egyéb jarvanyugyi védekezés terén emlitést érdemel a mézel6 méhek un. nyulds
koltésrothadasa nevi fert6zd betegség felszamolasa. Ennek megallapitasa esetén a
beteg csaladok allami kartalanitas mellett ledlésre kerulnek. 2020. év
szeptemberében Nogradsipeken 6t méhészetben kerult megallapitasra a betegseég.
A beteg csaladok lefojtasaval a tavaszi vandorlasi idészakra a korlatozo
intézkedések visszavonasra kerultek. 2021. év augusztusaban egy méhészet egy
csaladjaban ujra megallapitasra kerult a betegség.

Jelenleg aktiv jarvanyos allatbetegség az elmult idészakban nem mutatkozott.
Bizonyos nagy gazdasasi karral jaré allatbetegségek monitorozasa (vérmintak, vagy
agyvelémintak tesztelése) rendszeres, szintén allategészséglgyi feladat. (a teljesség
igénye nélkul példaként emlitve: madarakban madarinfluenza, sertések Brucellosis,
PRRS, Aujeszky féle betegsége, vagy kér6dzék kergemarhakodrja) A feladat
elvégzésében terlletileg illetékes ellatd kollégak vesznek részt, kozcélu
kirendeléssel.

Az allategészségugyi hatésagi feladatkor rendkivil szerteagazd, a fentiekben
felsorolt feladatok mellett esetileg egyéb kérelmek, intézkedések valhatnak
szukségessé ( allatszallitdé jarml engedélyezése, allatallomanyok betelepitésének
engedélyezése , allattarto telep épitési engedélyezéseében szakkérdés elbiralasa, €l
allat kereskedelmi okmanyanak kiallitasa )

Az élelmiszerlanc-biztonsagi és allategészséglgyi hatésagi feladatkorok ellatasa
soran a kollégaknak mintegy 10 szakmai alrendszerben kell napi szinten mikodnie.
Az elvégzett ellenbrzésekrdl készult jegyz6konyveket kulon rogziteni szukséges. Az
adminisztraciés terhek jelent6és novekedése tapasztalhatd a szakterulet ellatasa
soran.

ALl (KM és ENAR ellendrzések checklistajanak rogzitése) EUER (élelmiszer-
biztonsagi ellen6rz6 cheklistak rogzitése) EPIDEMIR ( tamogatasi jogosultsag
rogzitése, hatarozat generalasa, kartalanitasi dokumentacié rogzitése) LABOR
( allati eredetl laborvizsgalat céljara kuldott mintak kézponti rogzitése ) TRACES
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( EU-n belili allatszallitas rogzitése ) OAIR, NEBIH-INTRA ( egyéb adatok
rogzitésére, ellenbrzésére szolgald felllet .

Az élelmiszerlanc-biztonsagi és allategészségugyi osztaly Ugyfélbarat hatésagként
sok esetben segiti ki az ugyfelet, aki az internetes, elektronikus Ugyintézés
Utvesztéjében nem tud intézkedni. Sok esetben hianyzé adatokat pétol a NEBIH
nyilvantartasaba, kérelmet tolt ki. Az adatszolgaltatasok, nyilvantartasok sokasaga
lassan a szakmai prioritasokat szoritja hattérbe, mindezek mellett a hatosag
igyekszik a legjobb tudasaval és igyekezetével kiszolgalni mind az tgyfeleket, mind a
fellgyeleti szerveket, hatésagokat.

Tisztelt Kozgyiilés!

A Nbégrad Megyei Kormanyhivatal Salgotarjani Jarasi Hivatala valamennyi szervezeti
egysége a jogszabalyban rogzitett feladat-, hataskorébe tartozé feladatok maradéktalan,
magas szakmai szinvonalon toérténd ellatasara torekszik, érvényre juttatva a szolgaltatd
kdzigazgatassal szemben megfogalmazott elvarasokat.

A jarasi hivatalok szervezeti felépitésében a 2020-as év is hozott valtozast, hiszen szamos
feladat és hataskor jarasi szintrél visszakertlt megyei szintre, illetve feladatok kerilltek at
mas allamigazgatasi szervekhez. A jarasi hivatal f6 célkitlzése a tovabbiakban is a
jogszabalyban meghatarozott feladatok magas szakmai szinvonalon torténd ellatasa,
valamint nagy hangsulyt fektet az Ggyfélbarat Ggyintézésre, ahogyan ezt mar az elmult négy
évben is bizonyitotta.

Legfébb célja a jovében is, hogy koltséghatékonyabban, gyorsabban miikédjon, valamint
szinvonalasabb szolgaltatasokat legyen képes nyujtani az allampolgaroknak, valamint a
gazdasagi szereplbknek egyarant.

A kbzigazgatasnak nincs mas létjogosultsaga, nincs mas mértéke, mint az emberek és a
nemzet szolgalata.”
(Magyary Zoltan)

Kérem a Tisztelt Kézgyilést a Négrad Megyei Kormanyhivatal Salgotarjani Jarasi Hivatala
tevékenységérdl készitett tajékoztatd megtargyalasara és elfogadasara.

Salgotarjan, 2021. szeptember 16. <+ dr.Hando Beatrix
dr. Hando Beatrix 2021 091 6

11:04:39 +02'00'

dr. Hando Beatrix
hivatalvezet6
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Hivatalvezet6: dr. Hand6 Beatrix
Hivatalvezet6-helyettes: Tariné Toth Eszter

Kormanyablak Osztaly
3100 Salgétarjan, Muzeum tér 1.
Osztalyvezetd: Tariné Toth Eszter

Hatésagi Osztaly
3100 Salgdtarjan, Muzeum ter 1.
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Gyamiigyi Osztaly
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