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Bevezetés

A 2016. esztendé jelentGs valtozasokat hozott a Nemzeti Adé- és Vamhivatal életében. Megvalto-
zott egyrészt a szervezeti filozéfia, miszerint a hatdsagi — elsédlegesen szankcionalé — tevékeny-
séggel szemben erGsiteni kell a Hivatal szolgdltato jellegét. A bonyolult jogszabalyok sdrdjében
tdmogatni, segiteni kell az addzdkat jogaik gyakorldsdban és kotelezettségeik teljesitésében. A
szankciondlas helyett a helyes gyakorlat megmutatdsdval, az esetleges hibak kijavitasara megfelel6
id6t biztositva noveljik az adétudatossagot, az 6nkéntes jogkdvetésre vald hajlanddsagot.

Ezt a célt szolgalta a szervezeti rendszer megvaltoztatdsa is, miszerint a NAV 6ndllé hivatali léte
megsz(int, s a Nemzetgazdasagi Minisztérium egyik allamtitkarsagaként mikodik tovabb. Meg-
szlintek a NAV régids f6igazgatdsagai, feladataikat egyrészt a Kozponti Irdnyitas, mdsrészt az im-
mar megyei (févarosi) szinten is 6sszevont, egységes add- és vamigazgatdsagok vették at.

Az eltelt id6szak tapasztalatai alapjan elmondhatd, hogy a kezdeti nehézségek ellenére, melyek
elsédlegesen a belsé m(ikodést jellemezték, az ligyfelek kedvez6en fogadtak a valtozasokat, ugya-
nakkor az adébevételek 6sszességlikben meghaladtak a 2015. évi teljesitést.

Jelen tajékoztaté a NAV Négrad Megyei Ado- és Vamigazgatdsaga elmult évi munkajardl igyekszik
atfogd képet adni, melyb8l nem csupan az Igazgatdsagon folyd munkarél, hanem a megye gazda-

sagardl is megismerhetd szamos informacio.

dr. Gaal Zoltan

igazgatd



BEVETELEK

Adobevételek alakulasa

A pénzigypolitika végrehajtd intézményeihez sorolt Nemzeti Ado- és Vamhivatal kiemelt fontos-
sagu feladata az dllam feladatai ellatdsdhoz sziikséges bevételek beszedése és biztositdsa. A NAV
Négrad Megyei Ado- és Vamigazgatdsagahoz tartozd adozoktdl osszességében 52 441 millid Ft
folyt be a kdzponti koltségvetés szamara, amely a bazisid6szaki teljesitésnek felelt meg. Mindez az
orszagos addbevételek 0,4 szazalékat képviselte. A f6 adénemek (AFA, SZJA, TAO) az 1988-as adé-
reform 6ta jelen vannak, bar gyakori médositasokon estek at, de az iranyvonal lassan 30 éve azo-
nos.

A NAV 3ltal kezelt 6sszes befizetés szamottevs része — kozel 90 szazaléka — elsGsorban a foglalkoz-
tatashoz kot6dé adonemekbdl, illetve az altalanos forgalmi addbdl szarmazott, igy ezen addne-
mekbdél 45 646 millid Ft bevétel keletkezett, 751 millié Ft-tal kevesebb, mint a megel6z6 évben. A
hidny els6sorban az altalanos forgalmi addbevételek elmaradasabdl szarmazott, amely csaknem
felére zsugorodott a bazisévhez képest. Az egyenleg kedvezé6tlen alakuldsa elsGsorban arra vezet-
hetd vissza, hogy a bévilé export lehetGségekkel 6sszhangban a visszaigényelt add dinamikus
emelkedése a befizetések minimalis visszaesésével pdrosult. A kilpiaci lehet6ségek kedvezd alaku-
lasdban jelent6s szerepe volt a feldolgozdipari agazatoknak, kiiléndsképpen a gépiparnak. Az ad6-
26k befizetéseinek és kiutalasainak egyenlege, azaz a nettd afabevétel a beszdmolasi id6szakban 1
szazalékos aranyt mutatott az orszagos adatokhoz képest.

Kiemelt adonemek és jarulékok nettd bevételei

Pénzforgalmi egyenleg
Megnevezés [I'I"II||I0 Ft) Index (%)

Szemely'l jovedelemadad D 508 1D 523 99 3%
Altalanos forgalmi adé 5495 2 961 53,9%
Tarsasagi add 1264 1509 119,4%
TB jarulék bevételek + Szocialis hozzajarulasi ado 28 230 20 522 104,6%
Egészséglgyi hozzajarulas 866 917 105,9%
NFA-t megilletd jarulék 1 045 1 556 148,9%
Szakképzési hozzajarulas 163 167 102,5%
Lakossagi illeték 814 1071 117,2%
Pénzigyi tranzakcios illeték 182 124 68,1%
Egyszerisitett vallalkozoi ado 584 549 894 0%
Kisadoza vallalkozasok tételes adgja G670 830 123,9%
Kisvallalati add 112 163 145, 5%
Unigs vambevételek 144 124 86,1%
Importtermék + Dohanygyartmany AFA 196 230 117,3%
Jovedéki addk -335 =327 87 6%
Ernergiaado + NETA + KTD 273 289 105,9%
Ado-, jarulék-, vambevételek Gsszesen 50 401 50 208 99.6%
NAV altal kezelt 6sszes befizetés 52 366 52 441 100,1%



A kozponti koltségvetés bevételi oldalat alapjaiban meghatarozé altalanos forgalmi adon tul a to-
vabbi adéonemek vonatkozasaban az aldbbiakat érdemes kiemelni:

A személyi jovedelemado bevétele éves viszonylatban stagndlt Négrad megyében. Az addzdk befi-
zetései Osszességében 11 867 millié Ft-ot tettek ki, 42 millié Ft-tal meghaladva az el6z8 évi telje-
sitménylket. Valamelyest csokkentette a nettd bevételt, hogy a tizenkét hdonap soran folydsitott
visszaigénylések meghaladtdk az el6z6 évi szintet. Az év soran Osszességében 1 344 millid Ft visz-
szautaldsa tortént meg, 117 millié Ft-tal tobb, mint a bazisid6szakban. A 9,5 szdzalékos novekmény
els6sorban a csaladi jarulékkedvezmény utdlagos, 2015. évet érints6 elszdmoldsabdl keletkezett.

A NAV szamldin megjelend tarsadalombiztositasi jarulékbdl és szocialis hozzajaruldsi adobdl
szarmazo bevételek viszonylag kedvezden (index: 104,6 szazalék) alakultak az év soran kdszonhe-
téen részben a javulé munkaerG-piaci viszonyoknak. |dén 6sszességében 29 522 milliéd Ft bevétel
képzddott, 1 292 millié Ft-tal tobb, mint az el6z6 év azonos idGszakaban.

Az egészségligyi hozzajarulas esetében a tizenkét hdnap havi bevételeinek alakuldsara jellemzd
volt, hogy 1-2 hdnap kiugréan magas 0sszegétdl eltekintve viszonylag sz(ik hatarok kézott ingado-
zott. Az el6z6 évi adatokat folyamatosan meghalado targyévi befizetések kovetkeztében az idGszak
Osszbevétele meghaladta a 900 millié Ft-ot. Ez 51 millié Ft-tal tobb, mint az el6z6 év azonos id6-
szakaban. A nettd pénzforgalom 86 szazaléka az lzleti szféra gazdalkodoéitdl szarmazott, mig a
koltségvetési szektor 129 millid Ft befizetést teljesitett a targyidészak folyaman.

A vameljarassal kapcsolatos bevételeket vizsgdlva megallapithatd, hogy az uniés vambevétel el-
maradast mutat a bazis évhez képest, ugyanakkor az import altalanos forgalmi adobevétel csak-
nem egynegyedével haladta meg az egy évvel korabbi értéket.

A tdarsasagi adobodl szarmazo, koltségvetést megilleté nettd bevétel az egyik legnagyobb relativ
novekményt produkalta az adénemek kozo6tt 2016-ban. A tdrsasagi adébevételek 19 szdzalékos
novekedéséhez nagyban hozzdajarult a tarsasagok jovedelmezdségének javulasa is, ami megnyilva-
nult a befizetések 118 millié forintos novekedésében a bazis idészakhoz képest. A megyében a
TAO kiutalasokat érdemben nem befolyasoltak a |atvany csapatsportok, az el6adé-mlivészet és
filmalkotasok tdmogatasahoz kapcsoldédo rendelkezések. A targyévben minddssze 259 millié forint
kiutalas volt a bazis id&szaki 386 millié forinttal szemben.

Jovedéki termékek utan targyévben jévedéki adobdl 68 millié Ft befizetés és 395 millié Ft kiutalas
eredGjeként 327 millié Ft-os negativ egyenleg képz6dott koltségvetési szempontbdl. Nagysagrend-
je 8 millié Ft-tal kevesebb az el6z6 évinél. A megye jovedéki adébevétele az (izemanyagok és az
egyéb jovedéki termékek addjabdl tev6dott dssze. Az lizemanyagok jovedéki addja esetében a
2016. évi -350 millid Ft-os nettd egyenleg minddssze 20 millid Ft-tal lett kevesebb, mint a tavalyi
évben, koszonhetGen annak, hogy az alacsonyabb részarannyal bird befizetések nagyobb mérték-
ben emelkedtek a kiutaldsokhoz képest. Az egyéb termékek jovedéki addjanak nettd egyenlege
23 millié Ft, amely a 2015. évi értékt6l 12 millié Ft-tal elmaradt. A megyében a jovedéki tevékeny-
ségek kozil a palinkaf6zésnek van a legnagyobb hagyomanya és ennek megfelelGen ez a jovedéki
termék kerilt a legnagyobb mennyiségben el&éllitdsra 2016. évben.




A behajtasi tevékenység bevételekre gyakorolt hatasa

A behajtasi eljarasok eredménye- Behajtassal beszedett tartozdsok
ként 2016-ban 2 770 millié Ft be-
vételt realizalt az igazgatdsag. A
szakterilet feladatellatasanak év
eleji Ujradefinialasat kévetéen 8,8
szazalékkal kevesebbet, mint egy
évvel kordbban. A végrehajtasi 2006.&v
bevételb6l 1701 millié Ft adé-,

vam- és illeték bevétel volt, mig

976 millié Ft jarulékkovetelés be-
szedésébdl keletkezett. A megke-
resésre végzett behajtasi tevé- | . | . . . |
kenységhdl — az el6z6 évhez ha- 0 50 1000 1500 2000 2500 3000 3500 Milli6Ft
sonléan — ,csak” 93 millid Ft-os

bevétel realizalddott, pedig egyharmadaval tébb végrehajtasi eljaras indult 1 730 millié Ft nagy-
sagrendl tartozasra. 2016-ban az igazgatdsag mintegy 80 jogcimen kezelt kiilsé megkeresé szer-
vekkel kapcsolatos ligyeket. Ezek kozil messze kiemelkedtek a didkhitel-tartozdsokat és a hulla-
dékgazdalkodasi dijhatralékot érinté megkeresések, hiszen a beszedett 6sszegek 44 szazaléka ezen
a két jogcimen folyt be.

WAdG- illeték-, vaimbehajtds  MJarulékbehajtas W KiilsG megkeresd szervek részére hefolyt Gsszeg

2015. év

A végrehaijtdsi lgykezelés fokozasa, illetve a kils6 megkeresések kiugré novekedése miatt a fo-
lyamatban lévé végrehajtasok szama emelked6 tendencidt mutatott. Az 6sszes ligyszam 2016. év
végére elérte a 13 ezret, ami 2,4 szazalékkal tobb az egy évvel korabbi adatnal. Az 6sszes érintett
tartozas viszont ezzel szemben 18 szazalékkal, 12 746 millié Ft-ra csokkent.

Az igazgatdsag a végrehajtassal behajtott 6sszes tartozasanak 46 szazalékat, azaz 1 244 millié Ft-ot
hatdsagi atutalasi megbizassal szedte be. Ezen bevétel eléréséhez 7 699 darab inkasszét bocsatot-
tak ki — 55 szazalékkal kevesebbet, mint 2015-ben — 12 037 millid Ft tartozas behajtasara. A kibo-
csatott inkasszdk szamossaga és értékosszege kdzel azonos visszaesést mutatott a bazisid6szakhoz
képest, dm a tébb mint 50 szazalékos csokkenés ellenére az ebbdl szarmazé bevétel ,,csak” 23 sza-
zalékkal lett kevesebb, mint tavaly ilyenkor. Az inkasszék hatékonysaganak romlasat némileg ala-
tdmasztotta a pénzintézeti megkeresések sikertelensége is. Mindemellett még az inkasszalhaté
Osszeg is kevesebb az adds cégek folydszamlain, igy pedig meglehet6sen nehéz a behajtas ered-
ményességét novelni. Ettdl fliggetlenil az idén is a legeredményesebb eszkoz az inkasszalas volt.

A kiadott jovedelemletiltasok Osszege a bazisévinek a 70 szazaléka volt, eredményessége viszont
érdemben nem csokkent az elmult évhez képest. A végrehaijtasi bevétel 34,6 szazaléka (934 millié
Ft) a végrehajtasi cselekmény foganatositasat kovetGen folyt be, amelybdl a fizetési kedvezmé-
nyekre 224 millié Ft-ot fizettek meg az addzok.

Az addszakteriilet mar évek 6ta sikeresen alkalmazza az ingéfoglalas jogintézményét, és ebbe mar
egyre jobban beilleszkedett a vamszakag ingdfoglalasi lehetfsége. A vamhatdsagi ingéfoglalas ke-
retében 49 millio forint tartozas befizetésére, valamint 390 millié forint értékdl ingdsag foglaldsara
kerdlt sor.




Hatralékkezelési, végrehaijtasi eljarasok

Az igazgatdsag a kordbbi éveknek megfelelen valtozatlanul nagy hangsulyt fektet a hatralékallo-
many csOkkentésére a végrehajtdsi tevékenység hatékonysaganak novelésével. Erre azért is van
sziikség, mert egyre nehezebben érhetd el a behajtasi bevételek névelése, mivel egyrészt csdkkent
a végrehajtas ala vonhaté mikod6 addzoi hatralék, masrészt egyre jobban el is aprézédott. Nog-
rad megyében az él6 hatralékallomany tébb mint 80 szazaléka 10 millié Ft vagy az alatti egyedi
értékkel bird tartozasokbol tevédott dssze.

A NAV szolgaltato jellegének elGtér- A behajtasitevékenységfobb adatai (db)

be keriilésével az a helyzet allt el§,
, .y 7 s , Inditott végrehajtasi eljarasok
hogy a végrehajtast megel6z6 intéz- =_|Hn;1

szdma

kedések kozll a fizetési felszdlitasok Balsé folyészimla egyertatésck

]

" N
és felhivasok szdma, valamint az ezek swama e
alapjan torténd befizetések Osszege Flrsi felezcliasely .?am :zz:
jelent6sen megnétt. Mindez azonban ot s it
a végrehajtasi bevételek csokkené- elidrdsok 195

A ~ A S Folyamatban lévd

séhez vezetett, s6t még a sajat ha- vinevsimatisok im

taskorben inditott végrehajtasi elja-

Kl 8 meghere s e Ittt | ———————————

rasok szama is visszaesett, az el6z6 tigyek 13861
évi 71,9 szazalékara. Az érintett tar- 0 5000 10000 15 000 20000

tozas 6sszege tobb mint 30 szazalék-
kal kevesebb az el6z6 évi adatndl.

A NAV addzdébarat kritériumdnak megfelelve, illetve a kisebb hatralékok hatékonyabb kezelése
érdekében kiemelt figyelem harult a fizetési felszdlitdsokra, valamint a fizetési felhivasokra. Az év
soran kiadott 8 783 darab figyelmeztetés 2 250 millié Ft tartozas behajtasara irdnyult. Az ligyszam
tobb mint duplajara, az érintett 6sszeg tobb mint hatszorosara nétt a bazisidészakhoz képest,
ugyanis amig 2015-ben a felszélitasok leginkabb a kisebb tartozassal rendelkezé addsok részére
keriltek kiklldésre, addig az idén kiadottak dont6 tobbségét mar a folyamatos gazdasagi tevé-
kenységet végz6 cégek, valamint egyéni vallalkozasok elektronikus tarhelyére tovabbitottak.

A 2016-0s év nemcsak a hatralékkezelési, hanem a végrehajtasi tevékenység {6 iranyaiban is nagy
horderejli valtozast hozott. A klasszikus végrehajtasi tevékenységek kozil a hangsuly a korabbi
adminisztrativ végrehaijtasi tevékenységrél a helyszini végrehajtasi cselekményekre helyez6dott at.
A targyévben 62 szazalékkal novekedett a helyszini eljarasok kezdeményezése. A ténylegesen le-
folytatott helyszini eljarasok szama is tobb mint 27 szazalékkal névekedett, 1 851-r6l 2 359-re.
Ezen beliil a nemleges foglaldsok szama csokkent 3,6 szazalékkal. A helyszinen az el6z6 évihez ké-
pest 15 darabbal tobb gépkocsit foglaltunk, ami 18 szazalékos elmozdulast mutatott pozitiv irany-
ban. A készpénzfoglalasok szama jelent6sen megnétt (156 darabrdl 190 darabra), ugyanakkor a
beszedett 6sszeg nagysagrendileg az el6z6 évinek megfeleld.

A gazdalkodé szervezetek ellen folytatott végrehajtas eredménytelensége miatt, illetve vagyon
hidnyaban célszerliségi és koltséghatékonysagi szempontokat is figyelembe véve donteni kellett a
tartozas behajthatatlanna nyilvanitasardl vagy az ad6zo felszamoldsardl. A targyév végén 188 ado-
26 felszamolasa volt folyamatban, amely nagyjabdl az el6z6 évi szintnek felelt meg.




Hatralékallomany alakulasa

A megyei hatralékallomény alakuldsa 2015. és 2016. év végén A koltsegvetés beveteleinek bizto-
sitdsan tal a NAV kiemelt célja a

— 2 2015, b vgin hatralékallomany  csokkentése.

12016, év végén 2016-t6l — azonosulva az ,,ad6z6-

barat” NAV kritériumaival - ki-

emelt feladattd valt az addhatra-

8000 % lékkal rendelkez6 addzok végre-

6000 hajtasi eljarast megel6z6 felszoli-

4000 , tasa a hatralék onkéntes megfize-

2000 913 76 tésére. A behajtasi intézkedések

. ‘ o . . ald vonhaté miikéd6 addzéi koér

Maginszemélyek  Miikads gazddlkodék  Nem mikadd Bsszasen oOsszes hatralékon bellli részara-

gazdilkodsk nya 53,1 szazalék, ez 12,6 szaza-

lékponttal magasabb az egy évvel

korabbi aranynal. A teljes hatralékdllomany 47 szazalékat a nem mikoddé addalanyok hatraléka
képviseli 3 559 millié Ft 6sszegben.

12000

10000

Az igazgatdésag hatralékos addzdinak szdma 2016 december végére 11,4 szazalékkal, 25 426-ra
csokkent az el6z6 év végéhez képest. Az igazgatdsag teljes hatralékallomanya a 2015. december
31-i 11 242 millié Ft-rél 7 596 millié Ft-ra csokkent. A hatralék 6sszege kétharmada az egy évvel
korabbinak, mely a m(ikodé adézok 11,2 szdzalékos (511 millid Ft-os) és a nem m(ikod6é addézdk
46,8 szazalékos (3 135 millié Ft-os) csokkenésének az eredménye. A m(ikodd gazddlkoddi hatralék
(1276 milli6 Ft) az 6sszes hatraléknak minddssze 16,8 szazaléka, a maganszemélyek — kevésbé
hatékonyan beszedhetd, a tartozas elaprézdédasa miatt — hatraléka (2 762 millié Ft) pedig 36,4 sza-
zaléka.

A tevékenységet nem folytatd vallalkozasokkal szemben 2016-ban 107 esetben indult kényszertor-
Iési eljaras, amely a bazisévinek alig héttizede volt. Ennek kovetkeztében a kényszertorléssel érin-
tett cégek hatralékdllomanya is visszaesett mintegy 30 millié Ft-tal.




SZOLGALTATO TEVEKENYSEG

Adéalany-nyilvantartas

A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal Nograd
Megyei Ado- ds Vamigazgatdsaganak ligy-
félkorét 193 905 maganszemély és 7 068
gazddlkodd szervezet tette ki 2016-ban. A
vizsgalt id6szakban a mikoédd addalanyok
szdma Osszességében nem vdltozott az
elmult évhez képest. A legnépszerlibb
tarsasagi formanak tekintheté korlatolt
felelsségl tarsasagok szama alig 1 szaza-
lékkal visszaesett, de csokkent a betéti
tarsasdgok és részvénytdrsasdgok szama
is.

Adészammal rendelkezd miikddd adoalanyok
megoszlasa 2016-ban

a4,5%

M SBANK bsszesen M Egyénivallalkozok N Addszamos maginszemélyek

Ezzel szemben az egyéni vdllalkozék szdma

2,6 szazalékkal — valamivel tébb, mint 150 fével — béviilt. Az 6ndllé tevékenységet folytatd magan-
személyek létszamdanak novekedése lassult 2015-h6z képest, idén 1,3 szazalékkal ndvekedett. Az
év végén nyilvantartott, adészdmmal rendelkezé miikédé addalanyok szdma meghaladta a 33 ez-
ret.

Az egyszer(sitett vallalkozoi adét (eva) valasztéd addézok szama a magas addterhelés miatt évrdl
évre csokken, 2016. év végére az eva hatalya ala mar csak 242 addzd, ezen belll 99 egyéni vallal-
kozd és 143 tarsas vallalkozas tartozott.

A kedvezlbb addzasi alternativat kindld kisaddzo vallalkozasok tételes addjat (kata) ugyanakkor
egyre tobb addzé valasztja, 2016-ban tobb mint 2 ezer kata alany addzo volt. Ezen belil az egyéni
vallalkozék szama egy év alatt haromtizedével nétt.

A kisvallalati adét (kiva) 2016-ban minddssze 77 ad6zé valasztotta, szamuk érdemben nem valto-
zott a megel6z6 id6szakhoz képest.

2016. december 31-én 87 jovedéki engedélyes gazddalkodd szerepelt a hivatal nyilvantartdsdban,
akik 91 telephelyen végeztek jovedéki tevékenységet. Targyévben 7 darab engedély keriilt kiadas-
ra.

Ado6z6i mindsités

Az Art. 2016. janudr 1-t6l bevezette az ad6z6i minGsités intézményét. Az igazgatdsag illetékességi
korébe tartozé addzok koziil negyedévente 4 500 kordli kerlilt az dllomanyba. Az elsé két negye-
dévben az adllomany tébb mint 33 szazaléka megbizhatdnak mindsilt, mig kdzel 67 szazaléka alta-
lanos besorolast kapott és minddssze 1, illetve 4 addzd mindsiilt kockazatosnak. A Ill. negyedéven
egy év kozbeni jogszabalyvaltozasnak kdszonheten — miszerint a kényszertorlés alatt allé addzok,
illetve az adételjesitményiik 70 szazalékat meghaladd addkilonbozettel vagy mulasztasi birsaggal
érintett adodzok is kockazatosnak mindsiilnek mar — 5,8 szadzalékra n6tt a kockdzatos addzok ara-
nya, szamuk pedig 262-re. Ennek eredményeként 61 szazalékra mérséklédott az altalanos, mig 33
szazalék maradt a megbizhatdk aranya. A IV. negyedévben a kockdzatos adézok szama 239 darab




volt, mely az allomany 5,3 szazaléka. Az altalanos és megbizhatd addzdék ardanya érdemben nem
valtozott a megel6z6 negyedévhez képest.

Az |. negyedévben a minGsitéssel kapcsolatos feladatok — a fellilvizsgalandé allomanyok nagysag-
rendje, illetve a feladat Ujszer(isége miatt — teljeskorl felllvizsgalatot igényeltek, mig a tovabbi
negyedévekben az informatikai fejlesztések hatasara, a kotelez6 szempontok esetében a
teljeskord vizsgalat tovabbra is fennmaradt, addig a tobbi esetben csak szuréprdbaszer( vizsgdlat
valt szlikségessé.

A targyév soran 6sszesen 17 987 addzdi mindsitésére kerilt sor, amelyek minddssze 0,011 szazalé-
kara (vagyis 2 addzotdl) érkezett kifogas. Ezeket a kifogasokat az adatok ismételt fellilvizsgalata
utan az eljarasi szakterilet hatarozattal elutasitotta. Az addzdék az addhatdsag dontését elfogad-
tak.

Bevallasfeldolgozas

A hivatali teljesitménymérési és értékelési rendszer részeként az adolgyi blokkban, ezen belil el-
s@sorban a bevallasi szakteriletnek ez évben is kiemelt feladata volt az addzok segitése és tamo-
gatdsa annak érdekében, hogy bevallasi kotelezettségiiket minél nagyobb ardnyban teljesitsék.
Ennek érdekében olyan eszk6zok és mddszerek keriltek alkalmazdsra, amelyek tamogattdk a jog-

Bevallasok, kontroll-adatszolgaltatasok kovet6 magatartdst gyakorld adodzdkat,
. illetve segitették azokat, akik addzdsi isme-

Zoldadss alapbevallas 1014 reteik hidnydban ezen kotelezettségiliket
R ) 5488 3njlldan teljesiteni nem tudtak. A bevallé-
Mullas bevallast helyettesitd bevallas 10 359 ., L, .. L, , ,
Havi, negyedéves, éves altalanos forgalmi ado alapbevallas 39176 SOk teljesitettségének ndvelésén tul valto-
Soo s lioiioo il , , 16017 - zatlanul kiemelt figyelmet forditottunk a
Jarulék és munkaadoi személyi jGvedelemado alapbevallas 97 806 , , , ,
Egyéb 24355 beérkezett bevalldasok és egyéb nyomtat-
Bevallasok 6sszesen 254195  yanyok fogadasara és feldolgozéasara.
Kontroll adatszolgaltatasok 6sszesen 16 753
Bevallasok+Kontroll adatszolgaltatasok dsszesen 270948
ebbdl: elektronikus (ton érkezett 213927

2015. évrdl benyjtott szja bevallasok (db)

Targyévben az igazgatdsagra 6sszesen mintegy 271
ezer darab bevallds és adatszolgaltatds érkezett,
melybél 214 ezret elektronikus Uton nydjtottak be az
addzok. Kontroll-adatszolgaltatasbdl kozel 17 ezer
darab érkezett az év folyaman. A legtobb bevallast a
foglalkoztatdshoz kapcsoldéddan nyujtottak be, sza-
muk megkozelitette a 174 ezer darabot. Szamottevé
bevallasi darabszam még az altaldnos forgalmi adé-
kotelezettséghez kapcsolddott, részardnyuk megha-
ladta a 15 %-ot.

W53 SZJA bevalllds W 53M csdkkentett adattartalmi SZJA bevallds
MW 53E egyszerlsitett SZIA bevallds 53ADO Addnyilatkozat
mM29 SZ1A kdltatdi ado illapitasa

gallap

Személyi jévedelemado bevallds

A személyi jovedelemadod bevallas teljesitettsége és a hibatlan bevallasok benyujtasa érdekében az
igazgatdsag szamos olyan intézkedést tett, amellyel tovabb er6sodott a hivatal szolgaltato jellege.
Mintegy megel6zve az Art. 2017. évi mddositasat, — mely szerint az addzék adminisztracios terhei-
nek csokkentése érdekében bevezetésre keriil a bevallasi tervezet intézménye — a targyévben 8
752 ado6zo kérésére késziltek el a ,,NAV-0s” szja bevallasok, a rendelkezésre allo informaciok és
az addzok nyilatkozatai alapjan, amelyeket igy mar csak ala kellett irniuk.
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Személyi jovedelemado bevalldsi kotelezettségének 81 ezer maganszemély tett eleget 2016-ban,
bé 4 szazalékkal kevesebben, mint a bazisid6szakban. Az év végéig beérkezett teljes adattartalmu
1553 jell bevallasok szama az idén mar atlépte a 30 ezret, a 1553 M jell csokkentett adattartalmu
bevallasok szdma 35 433 darabot, a 1553 E jel( egyszer(sitett bevallasok szdma tobb mint 5 ezer
darabot, a 1553 ADO jel(i addnyilatkozatok szama 3 364 darabot tett ki.

Munkaltatéi adémegadllapitast valaszté addzékrdl mintegy 6 ezer darab M29-es nyomtatvanyt
nyujtottak be.

1+1 szazalék

A személyi jovedelemadodrdl szélé torvény lehetGséget teremt barki szdmara, aki személyi jovede-
lemadd bevallast ad be, illetve addkotelezettségét munkaltatéi addmegallapitas utjan teljesiti,
hogy jovedelemaddjuk meghatdrozott részérél rendelkezzenek.

A kedvezményezett illetékessége szerint csoportositott adatok alapjan kozel 600 civil szervezet
részére tortént felajanlds 2016-ban, részikre hatdsagunk 81 millié Ft szja 1 %-os 6sszeg kiutalasa-
rol intézkedett. A rendelkezések fajlagos nagysagrendje megemelkedett az elmult évhez képest,
ugyanis a felajanlott 6sszegek egytizedes bdviilésével a nyilatkozatok szamanak 5,4 szazalékos gya-
rapoddsa parosult.

Altaldnos forgalmi adé

Az 4fa hatdlya alad tartozé addalanyok bevallasi kdtelezettségiiket havi-, negyedéves- illetve éves
gyakorisaggal teljesithetik az addhatdsag felé. Az dnellendrzé és helyesbité bevallasokkal egyitt
36 790 db nyomtatvany érkezett, 8 szazalékkal tobb, mint egy évvel kordbban. A beérkezett beval-
lasok kétharmada havi rendszerességgel érkezett az igazgatdsagra, szamuk mintegy 4 ezer darab-
bal meghaladta a bazisidészaki adatot. Ez a dinamikus — 19,5 szazalékos — béviilés dontéen annak
az eredménye, hogy egy korabbi jogszabalyi valtozasnak kdszonhetéen az ,,Ujonnan belépd”, jog-
eléd nélkdl alakult addalanyok a bejelentkezés évének, valamint az azt kévetd évnek az altalanos
forgalmi add kotelezettségérdl mar nem negyedévente, hanem havonta koteles addbevallast be-
nyujtani.

A benyujtott negyedéves- és éves bevalldasok szama kézel azonos mértékben, mintegy 10 szazalék-
kal megcsappant, szamuk valamivel tobb, mint 12 ezer f6l6tt alakult.

Tdrsasdgi ado Tarsasagi ado felajanlasok 2016. évben
Négrad megyében: 51,6 millié Ft
A tarsasagi ado rendszerébe 2015-ben
bevezetett adodfelajanlas intézménye
az eddigiektdl eltér6 mddon biztosit
lehet6séget a tarsasagi adoalanyok
szamara a sport és a kultura tdmoga-
tdsdra. Az addz6 az 6t terhel6 addévi
addelbleg, addelbleg-kiegészités, illet-
ve add meghatdrozott részérél a Tao.
tv. szerinti kedvezményezett célra
tehet felajanlast. A felajanlasok célira-
nyai kozul kétségtelen legnépszerib-
bek a latvany-csapatsportok tamoga-
tasa érdekében tett felajanlasok voltak.

B Latvany-csapatsport
szervezetek

B Orszagos Sportagi
Szakszivetségek

1 Emberi Erdforrasok
Minisztériuma
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A beérkezett rendelkez6 nyilatkozatok alapjan a targyid6szakban 52 millié Ft-ot utalt ki az adéha-
tésag a kedvezményezettek részére. A jovairasok jellemz6en az orszagos sportagi szakszovetségek
— kiemelten a Magyar Labdarugd Szovetség és a Magyar Vizilabda Szovetség — folydszdmlain tor-
téntek meg. El6ado-mlivészeti szervezet és filmalkotas ugyanakkor nem szerepelt azoknak a ked-
vezményezetteknek a listdjan, amelyek részére visszautalas tortént 2016-ban.

Vameljarasok

A NAV szolgdltatd jellegének komplexitdsa elsésorban az lGgyfelek adminisztracios terheinek csék-
kentését helyezi el6térbe, gondoljunk csak az elektronikusan elvégezhetd eljarasok folyamatos
fejlesztésére, blvitésére. Nincs ez masként a vameljarasok terén sem a vonzé vdmkornyezet meg-
tartasa érdekében.

A megye gazdasagi szereplGinek
Eurdpai Unidn kivili partnereikkel
lebonyolitott aruforgalmaban no-
vekvd aktivitas figyelhet6 meg 2016.

Vameljarasok szamanak alakulasa 2016-ban (db)

B Behozatali iranyd
vameljarasok

évben, amely a Négrad megyében 2990 7 <zdma

kezdeményezett vdmeljarasok eset- 1500 . : » ;

szamaban is megmutatkozott. A B Kiviteliirdnyia

behozatali iranyd  vameljarasok .. | vameljarasok

szama 25,1 szazalékkal haladta meg szdma

az el6z6 évi értéket. A kiviteli iranyd  soo -

vameljardsok szama megkozelitette B Arutovabbitési

az 1 500-at. Az arutovabbitdsi vam- 0 . vameljarasok
2016. év szima

eljdrasok 1720 darabot tettek ki,
27,2 szazalékkal fellilmulva az egy évvel korabbi darabszamot. A vameljarast kezdeményez6 gaz-
dalkoddk jellemz6en tovabbra is az autdipari beszallitdk korébél tevédik 6ssze. Mind a behozatali,
mind a kiviteli eljarasokat az el6z6 évhez hasonldan teljes egészében elektronikus moédon kérel-
mezték az ligyfelek, mig a szabad forgalomba bocsatasok esetében egyre nagyobb aranyban élnek
ezzel a lehet6séggel.

Folyoszamlak kezelése

Az idei év kétségteleniil nagy horderejl valtozast hozott a folydszamlak kezelése terén. Eddig az
allami addhatdsag és vamhatdsag kulon-kilon vezette nyilvantartasait a fizetési kotelezettségek
vonatkozasaban, 2016. januar 1-jét6l viszont egy kozos folydszamla-nyilvantartasba keriiltek az
imént emlitett kotelezettségek. Az egységes folydszamlarendszer bevezetésével megvaldsult az
egy adodzonak egy folydszamla alapelv. Szintén valtozas a kordbbi évhez képest, hogy az eddigi
1000 Ft helyett 2 000 Ft-ot meghaladd folydszamla egyenlegrél kiild folyészamla-kivonatot az
addhatdsag. A megyei igazgatdsag 2016-ban mintegy 190 ezer folydszamla nyilvantartasat vezet-
te.

2016. oktober 31-ig a 2015-6s évre vonatkozdan 25 632 folydszamla-kivonat postazasa tortént
meg. Ebb4l 1 399 volt a gazdalkododi kivonatok szama, 24 233 pedig maganszemélyes és egyéni
vallalkozéi koros kivonat. Az addtartozassal rendelkezé addzok szintén eddig az idépontig kaptak
értesitést a felszamitott késedelmi pdtlék osszegérdl. Az ilyen tartalmu értesitések szama az el6z6
évi 20 803 helyett idén mar csak 7 277 darabot tett ki.
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Ugyan az elektronikus bevalldk papiralapu folydszamla-kivonatot nem kapnak, am tgyfélkapun
keresztlil — kdzel 9 ezer addz6t — Gket is tajékoztatni kellett késedelmipdtiék-fizetési kotelezettsé-
gukrél.

A folydszamla szakterilet kezelésében 1évé kiutalasi, atvezetési kérelmek szdma koézel 10 szdza-
lékkal csokkent, de igy is tobb mint 5 ezer kérelem ligyében kellett eljarni. Az elvégzett fellilvizsga-
latok alapjan 345 esetben kellett valamilyen hatésagi dontést meghozni.

Az eléviilés szamitdsdban komoly valtozasokat hozott az Art. 2016. julius 1-jétél életbe lépett mo-
dositdsa. A torvény értelmezésének megfelelGen eltolddott a feladat végrehajtasa, de igy is a fo-
lydszamla-kezelési, valamint a hatralékkezelési szakteriilet munkatdrsai a tavalyi 23 681 tételnél 75
szazalékkal tobb, 41 460 tétel rendezését végezték el.

Az Ugyintézési és kiutalasi hatarid6 betartdsardl, a dontések jogszer(iségérél atfogd képet nyujtd
nem fedezethidnyos kamat az idén mutatta a valaha mért legjobb adatot mind tételszam, mind
Osszeg tekintetében. Két adézdnak Osszesen 11 373 Ft késedelmi kamat kerilt kifizetésre. A koz-
tartozdas-kezelés soran hatdsagi dontések meghozataldra az addzdi kérelmek, a visszaigénylések
elutasitasa miatt kerdlt sor, ennek ellenére a szakterilet dontéseit az addzok elfogadtak, fellebbe-
zés nem érkezett. 14 esetben élt a folydszamla-kezelési osztaly a sajat hataskoérben visszavonas,
illetve mddositds lehetGségével objektiv korilmények miatt.

Fizetési kedvezmények

Kiemelt szervezeti célként kezelend6 az addzdok dtmeneti likviditasi nehézségeinek az athidalasa
fizetési kedvezmények engedélyezé-
sével. Az adéhatésag és addzo kdzos
érdeke, hogy mindkét fél szamara
elényds megallapodas sziilessen a
2000 - részletfizetés engedélyezésének
; eredményeként. Az évkozi jogsza-
balyvaltozas kévetkeztében az elbirt
feltételeknek megfelel6 magansze-
mélyek kérelmére lehetéség nyilt az

Jogeros . foku fizetési kedvezményi hatarozatok alakulasa

2500 -

1500 -

1000 -

500 1 automatikus részletfizetés megada-
. sara, mellyel tobb, mint 200 addzé
2015. &v 2016. &v 2015. &v 2016. &v élt is az év folyaman.
JogerSs elsdfokd Engedélyezett fizetési
hatirozatok szadma (db) kénnyités és mérséklés Ugyanakkor a megbl’zhatc’) Sta’tusz_
{millié F)

hoz kotott ,automatikus” fizetési
kedvezmeény Uj jogintézménye adta lehet6séggel minddssze 4 addalany élt a megyében.

Az addzdok 2016-ban a megel6z6 évr6l athuzodo tgyekkel egyitt mintegy 2 500 esetben fizetési
kedvezményre irdanyuld kérelmet nyujtottak be, amely 13 szazalékkal tobb, mint a megel6z6 év-
ben. Athizédé kérelmek nélkiil dsszesen 2 374 kérelem érkezett mintegy 2,4 millidrd Ft dsszegre.
Utdbbi egyharmadaval tobb az el6z6 évi adathoz képest. A kérelmek 69 szazaléka fizetési konnyi-
tésre, egytizede mérséklésre iranyult, 19 szazaléka pedig egyidejlleg fizetési konnyitési és mérsék-
Iési kérelmet is tartalmazott, valamivel tobb, mint 7 szazaléka viszont hianyosnak mingsdlt.

Az igazgatdsag 2 178 darab els6foku hatarozatot adott ki, 10,2 szazalékkal tobbet, mint egy évvel
kordbban. A joger6s els6foku hatarozatok szama szintén meghaladta a 2 ezret, amely 13,5 szaza-
lékkal magasabb, mint 2015-ben. Az engedélyezett fizetési konnyités és mérséklés kiugrdan, csak-
nem masfélszeresére (1 582 millié Ft-ra) n6tt a bazisévi adathoz képest. Ennek oka egyrészt, hogy
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2016. évben novekedett a kérelmet benyujtok szama, és a kérelem targyat képez6 6sszeg is. Mas-
részt, egy jelent6s nagysadgrend(i tartozassal rendelkez8, cs6deljaras alatt allo tarsasdg két alka-
lommal is élt a fizetési kedvezmény lehet6ségével és a moratérium hatdlya ald nem tartozé tarto-
zasa atlutemezésre kerilt.

A szakteriilet altal kiadmdanyozott els6fokd hatdrozatok ellen 11 esetben éltek az addzdék a jogor-
voslat lehet&ségével. A vizsgalt id6szakban 8 esetben sziletett masodfoku doéntés, melyek egy ki-
vételtdl eltekintve helybenhagyassal zarultak.

Hatralékkezelés egyéb szolgaltatasai

Jelent8s adohdtralékkal rendelkez6 adozok listdja az interneten

Az dllami addhatdsagnal nyilvantartott, 180 napon keresztiil folyamatosan fennalld, jelentds adé-
hatralékkal rendelkez6 adézok listaja negyedévente aktualizdlasra keril a NAV internetes honlap-
jan. A 100 millié Ft-ot (magdnszemélyek esetében 10 milliéd Ft-ot) meghaladd tartozassal rendelke-
26, nyilvanossagra hozott addzok szama az egy évvel korabbihoz képest a haromnegyedére csok-
kent, ezen belll a gazdalkoddk szdma a felére csokkent, mig a maganszemélyek korében is tobb
mint 20 szazalékos visszaesés mutatkozott. A kozzétett gazddlkoddknal kimutatott tartozasallo-
many jelentdés mértékben, az el6z6 évi haromtizedére esett vissza. A maganszemélyeknél ugya-
nakkor kozel kétszeres hatralékndvekedés mutathatd ki. Az év végén kozzétett listdn 59 magdn-
személy és 6 gazdalkodé szerepelt a megyébdl, 6sszesen 4 863 millié Ft, ebbdl 3 424 millid Ft (70,4
szazalék) behajthatatlanna nyilvanitott tartozassal.

Elektronikus drverés

A NAV szolgaltatd tevékenységének keretében ,m(ikodtetett” Elektronikus Arverési Feliilet lénye-
gében egy olyan virtualis arverési csarnok, ahol a NAV végrehaijtasi eljarasai soran lefoglalt vagyon-
targyak értékesitése torténik.

A megyében 2016-ban 232 arverést hirdettek meg, fele annyit, mint a megel6z6 évben. Ezen belll
az ingatlandrverések szdma alig valtozott (12-rél 14-re), az ingédarverések szdma viszont csak 46,3
szazaléka volt a 2015. évi ligyszamnak.

A sikeres arverések szamaban az ingdsagoknal — az Osszes arverésszam csdkkenésével 6sszhang-
ban — 50 szazalékos volt a visszaesés. Az ingatlanok vonatkozasaban mind&ssze egy esetben zarult
eredményesen az elektronikus arverés. 2016-ban az elarverezett ingdsagokbdl 20 millié Ft folyt be,
amely szintén fele a bazisidészaki értéknek. Az ingatlanok ilyenfajta értékesitésébdl viszont nem
szarmazott bevétele az igazgatdsagnak.

Ugyfélkapcsolat

A megszokott lUgyfélkapcsolati tevékenységeken tul 2016-ban Uj kihivassal kellett szembenéznie a
szakterliletnek, hiszen Uj szakmai rendszer kerilt bevezetésre az igazoldskiadas terén. Az ligyfél-
szolgalati feladatellatas soran els6dleges cél az ligyintézés fenntarthatd min&ségének biztositasa
volt, az lgyfélszolgalaton mért varakozasi id6tdl figgetlenil. Az ,egy Ggyfél egy sorszam” gyakor-
latat kovetve ugyan csokkent az ligyfelek szama, viszont az ligyintézési id6 novekedése tiikrozte az
Osszetett lUgyintézés megvaldsulasat.
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Az év végeéig az lgyfélszolgalatokon
személyesen megjelend Ugyfelek
szama kozel 45 ezer f6 volt, ha-
romnegyede, mint egy évvel ko-
rdbban. Az addhatdsdgi igazolast

kéréket leszamitva, valamennyi
szolgaltatastipus vonatkozasaban

jelentésen csokkent a megjelent
Ugyfelek szama. Tajékoztatast va-
lamivel tobb, mint 12 ezren, addha-
tésagi igazoldst 8 225-en, egyéb
szolgaltatast 18 ezren kértek. Be-
vallast, beadvanyt 6 330-an nyuj-
tottak be.

Ugyfelek altal személyesen igénybe vett szolgaltatasok
tipusai 2016 (f6)

0 Személyes tajékoztatast kérck

B Addhatosagi igazolast kérdk

B Egyéb szolgaltatast kérok

Bevallast, beadvanyt benyijto
iigyfelek

Az év folyaman kiadott adéhatésagi igazoldsok szama 8 383 darab volt, 1 375 darabbal tobb, mint

Az addhatdsag altal kiadott igazolasok

szama 2015-2016. (db)
db
9000 - 253
243
6000 - -
3000 -
4 402
0 :
2015 & 2016, &

B llletdségigazolas

B Jévedelemigazolas

m Addigazolas

egy évvel korabban. Az igazoldsok
tobbségét — kétharmadat — adodiga-
zolds formajaban adtak ki. A rész-
aranyuk mintegy 3 szazalékpontos
béviilésében az is szerepet jatszott,
hogy az adé- és vamszamlak dssze-
vonasaval megszlint az egylttes
addigazoldsok intézménye, és az
ado-, vam- és koztartozasokat egya-
rant tartalmazd igazolas addigazo-
Iasként kerilt nevesitésre.
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HATOSAGI MUNKA

Adoligyi hatarozatok alakulasa

A megyei addigazgatdsag 2016 év végeig dsszesen 23 241 elséfoku ado- és illetékiigyi hataroza-
tot/végzést/fizetési meghagyast/fizetési felszélitast bocsatott ki. A kiadott dontések tobbsége
(86,7 szazaléka) ,,A” rendszerben késziilt, valamivel tobb, mint kétezer pedig az ELJAR rendszer-
ben. Az Ggymenet szerinti 6sszetételt tekintve, annak jelent6s részét egyrészt a vagyonszerzési
illetéket el6ird fizetési meghagyasok, masrészt pedig az eléviilések magas szama tette ki. Ezeken
tul a koztartozasok felllvizsgalata targyaban kiadott végzések szama 11 szazalék, az egészségligyi
szolgaltatasi jarulék megadllapitassal/torléssel kapcsolatos hatdrozatok szama kozel 8 szazalék, a
mulasztasi birsag targyu hatdrozatoké pedig 3,7 szazalék volt.

Az |. foku adé- és illetékiigyi dontések alakulasa 2015-2016. (db)
[ Kiadottdontésekszama | 2016.év_| 2016.6v _

Osszes kiadott dontés 24769 23 241
ebbdl: A-rendszerben Kiadott (db) 20 360 20 146
A-rendszeren kivali (db) 1122 730
Eljar rendszerben kiadott (db) 3 287 2 365

Osszes kiadott dontéshél
Mulasztasi birsag 2173 853
Kaztartozas felllvizsgalata 2667 2 547
Elhunyt személyek adémegallapitasa 376 396
Eléviilés 4 390 6 627
Vagyonszerzési illeték 4 807 6 981
Lelethez kapcsolddd illeték 2792 1241
Késedelmi pétlék méodositasa 837 481
Ed. szolg. jarulék fizetési kitelezettséq eldirasa 1 564 1596
Addszam felfliggesztés 753 558
Addszam tdrlése 485 429

A pénzforgalmat lebonyolité bevallasokban, illetéleg a kiutalasi és atvezetési kérelmeken vissza-
igényelt 6sszegeket a NAV nem utalja ki abban az esetben, ha az adézdnak tartozasa mutatkozik a
folyészamldjan, illet6leg rendelkezik adok médjara behajtandd kdztartozassal. A visszatartott 6sz-
szeg 2016-ban megkozelitette a 240 millié Ft-ot, amely 71,6 szazalékkal magasabb volt, mint a ba-
zisévben. A teljes 0sszeg 90 szazalékat a NAV-nal a folydszamlan nyilvantartott adénemeken fenn-
allé tartozdsokra visszatartott tételek tették ki, 6sszesen 215 millid Ft 6sszegben. A teljes 0sszeg-
hez képest elenyész6 az adok mddjara behajtandd tartozasokra visszatartott 16 millié Ft. A targy-
évben 2 617 darab visszatartassal érintett tétel fellilvizsgalatat végezte el az igazgatdsag.

Adoszam-felfiiggesztés, -torlés, addregisztracids eljaras

Mar 10 éve alkalmazhatja a NAV szankcidként az addszam felfiiggesztést a feketegazdasag vissza-
szoritdsa és a fiktiv addzok kiszlirése érdekében. A felfliggesztés id6szakdban az addzd adé-
visszaigénylést, -visszatéritést, koltségvetési tdmogatas igénylést nem érvényesithet. Nem kérhet
tovabba tulfizetés visszatéritést sem.

Amennyiben az addzo helyreallitotta a jogszerd miikodés feltételeit, akkor megsziintetik az ado6-
szam-felfliggesztést és a hatarozat joger6re emelkedését kovetéen mar élhet az addlevonasi joga-
val, a felfliggesztés idGtartama alatt keletkezett levonhaté adét illetGen is.
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Abban az esetben, ha az ad6z0 a jogerGs felfliggeszt6 hatarozat ellenére sem teljesiti kotelezettsé-
geit, akkor az addhatdsag 180 nap elteltével torli az adészamot.

2016-ban az addszam alkalmazdasanak felfliggesztését elrendel6 jogerds hatarozatok darabszdma
386 darab volt, mig 411 esetben késziilt az adészdm szankcids torlését elrendel6 jogerds hataro-
zat. Az addészadm alkalmazdsanak felfliggesztése vdltozatlanul a bevallasi, illetve adoéfizetési kotele-
zettség egy éven tuli elmulasztasa miatt kovetkezett be, szdm szerint 319 alkalommal. Az esetek
tobb mint 70 szadzalékaban ez vezetett az addszam szankcids torléséhez is.

2016. évben az adodregisztracios addhatdsagi szlirévizsgalaton 604 cég esett at. A vizsgdlattal két
esetben taldlkozhattak az adézék a megyében: egyrészt megalakuldsukkor az addszam megallapi-
tdsat megel6z6en, masrészt a vezetd tisztségvisel6 vagy tobbségi befolydssal rendelkez6 tag sze-
mélyében bekovetkez6 valtozds miatt. ElGbbi esetben 11 addzé nem kezdhette meg tevékenysé-
gét, mert az addhatdsag jogerGsen elutasitotta az addszdm megallapitdsa irdnti kérelmiiket.

A m(ikodé cégek vezetd tisztségviseldi, illetve tagjai személyében bekdvetkezett valtozdsok korét
tekintve 360 esetben meriilt fel olyan akadaly, amelynek kdvetkeztében az addregisztracios elja-
rast le kellett folytatni.

Adodszakmai ellen6rzések

Az ellenGrzési szakteriilet szdmara 2016 a szemléletvaltas éve volt. Egyértelm(i igényként fogalma-
z6dott meg az ellendrzések atfutdsi idejének csokkentésén, az elhizodo ellenérzések lezardsan tul
egyfajta addzébarat szemlélet alkalmazasa. Mindemellett kiemelt figyelmet kellett forditani a for-
galomszamlalds darabszamanak, valamint a kivalasztds hatékonysdganak névelésére.

A folyamatban Iévé lGgyek miel6bbi lezarasanak egyértelmd célja volt az elh(zédé vizsgalatok befe-
jezése. Ezen ligyek szdma 366 darab volt a targyév janudrjaban, aminek a kezelése jelentés felada-
tot jelentett, ennek ellenére félévkor mar csak 25 darab ellenérzés volt folyamatban. A folyamat-
ban |év6 ligyekbdl év végére mar csak 4 darabot nem sikeriilt lezarni a l[dancos lgyletek szertedgazd
kapcsolédo vizsgalatai miatt. Ugyanakkor az elhizédé ligyek lezarasi feladatai mellett megmaradt
a magas megallapitasi arany, és — annak ellenére, hogy a darabszamok csokkentek — a megallapi-
tott addkilonbozet, a kisza-
bott szankcio, illetve a vissza-

Az ellendrzési szakteriiletellendrzéseinek szama 2015-2016.
204

122 tartott 0sszegek novekedtek.

4000
2000 A szemléletvaltas addzokat is
2000 érinté hatasa abban érzé-
dott, hogy az addellenérok
1000 nem csaptak le minden eset-
0 ben a lehetGségeik teljes szi-
2015 &v 016 & goraval, hanem éppen ellen-
'T:ET‘“':_*{W’%%" o kezbleg, a tajékoztatas, figye-
_BE::IHST’: ;;:':::;::“k lemfelhivas eszkodzeit alkal-
B Egyes adkstelesettsdgek tejesitésére rinyuld ellendrzése mazva tamogato eljarasban

segitették az adokotelezett-
ségek betartasat és betartatasat. Ennek keretében fel kellett ismerni az ligyfél valds koriilményeit,
és a hidnyossag mértékének, valamint az esetleges ellendrzési raforditas kapacitasigényének meg-
felel6en kezelni azt.
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Az ellenérzési szakterilet az év végéig 3 107 darab ellendrzést folytatott le, amely kozel 20 szaza-
lékkal elmaradt a 2015-ben végzett vizsgdlatok szamatdl. A befejezett ellen6rzésekbél 458 darab
utdlagos adénem ellenérzés volt. A jogkovetd magatartas el6segitésére, tovabba a bevalldsok utoé-
lagos vizsgalatara iranyuld ellendrzések el6készitésére kivaldan alkalmas adatgydjtésre, illetve az
egyes addkotelezettségek teljesitésére irdnyuld valamivel tébb, mint 2 500 vizsgalat 500 darabbal
csokkent a bazisid6szakhoz képest. Az ellen6rzésekkel feltart nettd addkiilonbozet dsszege 9 385
millié Ft-ra n6tt, amely 7,5 szdzalékkal magasabb, mint az el6z6 évi érték.

Az ellen6rzések megalapozottsdga tikroz6dik a jogerds nettd adokilonbozet évrdl évre emelkedd
Osszegében. A 2016. évben Osszesen joger6sodott 9 703 millid Ft haromtizedével meghaladta a
2015-ben jogerdssé valt dsszeget. A feltarasok afaaranya azt tlikrozi, hogy az addhatdsag az elle-
ndrzési iranyoknak megfelel6en tovabbra is az afa adénemre koncentralta vizsgdlatait.

A befejezett ellenSrzések 2 242 addzoét érintettek, az ellenGrzési darabszamok csokkenésével ara-
nyos mértékben kevesebbet, mint tavaly. Az utdlagos ellenGrzések hatékonysaga ugyanakkor nétt,
a feltart adékilonbozet atlagos 6sszege meghaladta a 20 millié Ft/darabot.

A megyei addigazgatdsag addellendrei 368 darab jarulékellendrzést végeztek 2016-ban, melynek
55,2 szazaléka megallapitassal zarult. A megallapitott nettd jarulékkilonbozet megkozelitette a
270 millié Ft-ot, amely még a fele sem volt az el6z6 évi értéknek. Ez az ardny némileg visszako-
szont a fajlagos jarulékkiilonbozet meghatdrozdsakor is, hiszen az el6z6 évi 1,5 millié Ft-os érték a
targyid6szakban mar csak 0,7 millié Ft volt.

Az addszakmai terilet idén minddssze 5 alkalommal végzett k6z6s ellendrzést a vamszakaggal,
melynek soran 1 millié Ft netté adékilonbozet feltarasara és 0,5 millid Ft szankcié kiszabasara ke-
ralt sor.

Vamszakmai ellenérzések

A vam- és pénziigy6ri szakmai agon beliil az évben jelentds hangsulyt kaptak az EKAER-rel (Elekt-
ronikus Kézuti Aruforgalom Ellenérzé Rendszer) kapcsolatos ellendrzési feladatok. Az évkozi at-
szervezés eredményeként az EKAER ellendrzési feladatok szinte teljes egészében — a kockazat-
elemzés kivételével — vam- és pénzligy6ri feladatkorbe keriltek. Ez az intézkedés a feladat atcso-
portositason kiviil addszakmai agakrél torténé humaneréforras atcsoportositassal is jart. Ennek
eredményeként keriilt kialakitasra az EKAER és Vam Ellen8rzési Osztaly, amely a Rendészeti Osz-
taly kozrem(ikodésével hajtja végre az EKAER ellendrzési feladatokat.

Az arumozgasok valds idejli ellen6rzése érdekében a pénzligy6rok és revizorok Négrad megye
kozutjain 2 400 darabot meghaladd tehergépjarmi tekintetében, valamint kozel 250 telephelyen,
székhelyen hajtottak végre EKAER rendszerrel kapcsolatos addkotelezettség teljesitésének vizsga-
latara iranyuld ellenGrzést.

Az ellendrzési tevékenységhez kapcsoldddan meg kell emliteni, hogy ez az év az elrendelt akcidk
szamaban bdvelkedett. Az akcidk jellemz6en rendészeti szakterileten belll mélységi ellenGrzés
formajaban jelentkeztek. A mélységi ellendrzés azonban nemcsak az EKAER kotelezettségek teljesi-
tésének vizsgalatara terjedt ki. Az ellen6rzés egy komplex vizsgalat, amely a vdm- és pénzligy6ri
szaktertilet feladatkdrébe tartozd hatdsagi jogositvanyok széles kord alkalmazasat oleli fel. A vam-,
jovedéki, fémkereskedelmi, hulladékszallitasi, gépjarmiiado- és kozlekedési hatdsagi jogkdrben
gyakorolt ellen6rzéseken kiviil a vizsgalat kiterjed minden esetben a magyar addz6 alkalmazasaban
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allé foglalkoztatott munkaviszonnyal kapcsolatos bejelentési kotelezettségének teljesitésére, va-
lamint a fennalld végrehajthato tartozasra.

A vdmszakmai terilet a fentebb mar emlitett koz6s ellenSrzéseken tul 771 esetben végzett 6nallé
ellenérzést, amelyek kivétel nélkiil adatgyljtésre, illetve egyes addkotelezettségek ellenbrzésére
irdnyultak. Az elvégzett vizsgalatok valamivel tébb, mint egy6téde megadllapitassal zarult, melyek
soran 6,9 millié Ft mulasztasi birsag kiszabdsara kerilt sor.

A vameljarasok egyszerUsitése és gyorsitasa érdekében tett torekvések jobbdra az utdlagos elle-
nérzésekre helyezik a hangsulyt. 2016 december végéig 71, a Vamtorvény 7/C. § (1) bekezdés b)
pontja szerinti hivatalbdl indult vdmaru-nyilatkozatok egyedi fellilvizsgalatara iranyuld utélagos
ellen6rzés — ide értve a Kozosségi Vamkodex 78. cikke szerinti vdmaru-nyilatkozatok utdlagos elle-
ndrzéseit is — fejez8dott be hatarozatkdzléssel. Az ellen6rzések soran azonban szankcio kiszabdsa-
ra nem kerilt sor.

Az év soran mindoOssze 3, a Vamtorvény 7/C. § (1) bekezdés c) pontja szerinti hivatalbdl indult
vamellenGrzés ald esé kiilkereskedelmi tevékenység fellilvizsgalatara irdnyuldé utélagos ellen6rzés
fejez6dott be hatarozatkozléssel szankcid kiszabasa nélkdl.

A vam- és pénzligydr szakmai ellenérzési tevékenység keretein belil a jévedékiadd-bevételek biz-
tositdsa érdekében a 2016. év folyaman folyamatosan végeztek ellen6rzéseket. Jovedéki ellendr-
zések keretében 655 vizsgdlat lefolytatdsara kerilt sor, amely kozel 20 szazalékkal kevesebb az
el6z6 év azonos id6szakdhoz képest.

A hatdsagi felligyelet keretében lefolytatott ellenérzések szama valamivel tébb mint 300, mig az
egyéb ellenbrzések szama 32 volt.

Targyévben 415 jogsértés kerilt feltdarasra a szakterilet altal, melybél 139 jovedéki, 276 pedig
nem jovedéki jogsértés volt. A 2016. év folyaman 20 esetben kerlilt sor lefoglalasra, melybdl a leg-
nagyobb aranyt az alkohol képviselte (70 szazalék). 3 alkalommal cigarettat foglaltak a szakterilet
munkatarsai.

Csdd, felszamolasok, végelszamolasok, kényszertorlések alakulasa

A NAV feladata a fizetési egyezségi-, illetve a jogutdd nélkili megsz(inések esetén kovetendd elja-
rasokkal kapcsolatos teendék folyamatos ellatasa.

A NAV megsziinési eljarasainal altalanos jelenségként tekinthetlink az ligyszamok csokkenésére. A
folyamatban |év6 felszamolasi, végelszamolasi és kényszertorlési eljardsok szdma 2016. év végén
egylttesen meghaladta a 600 darabot, ami az el6z6 év hasonld id6szakdhoz képest 3,3 szdzalékos
csokkenést jelent. A felszamolasoknal 2015-ben tapasztalt drasztikus (valamivel kevesebb, mint 50
szazalékos) Ggyszam csokkenés 2016-ban mar elenyészé mértékl volt. A kényszertorlési eljarasok
tomeges jellege mérséklédott, illetve itt is — az el6z6 évhez képest — ligyszdm csokkenést lehetett
tapasztalni. Az el6bbi cégmegsziinési modokhoz képest a folyamatban Iévé végelszamolasok sza-
ma 8,7 szazalékkal 336 darabra emelkedett. Ennek a novekedésnek az volt az oka, hogy tobb vég-
elszamolas indult, mint amennyit a birdsag le tudott zarni.

A birdsag 2016. évben 97 felszamolast rendelt el, 11,5 szazalékkal tobbet, mint egy évvel korab-
ban. Az addhatdsag kovetelésének bejelentésére 68 alkalommal keriilt sor az elmult két évben
kozzétett felszamolasi eljarasok vonatkozasaban.
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A felszamoldknak bejelentett hitelezGi igény az egy évvel kordbbinak kozel 42 szazaléka, azaz 485
millié Ft volt. Az igazgatdsag — a varhatéan nemleges megtérilés okan — 3 521 millié Ft kovetelés-
rél mondott le, amely tébb mint tizszerese a 2015-ben lemondott 6sszegnek. A lemondas 42 szaza-
léka szankcidhoz kapcsolodo kovetelés, tovabbi 24 szazaléka AFA kdvetelés volt.

A megyei addhatdsdg a hitelezdi igények nyilvantartasba vételéhez a birdsagok Gazdasagi Hivata-
lanak 70 esetben 3 millié Ft regisztracids dijat fizetett 2016-ban.

A szakterilet addellendrei ez év folyaman minddssze 12 darab tevékenység zaré bevallas ellenér-
zését végezték el. A megallapitott és kiszabott netté adékilonbozet, illetve szankcid 6sszege kozel
165 millié Ft-tal novelte a NAV hitelezdi igényét.

A befejezett felszamolasok szama 98 volt, ami kevesebb, mint a fele az egy évvel korabbinak. Az
Ugyek 78 szazaléka — hitelezdi kielégités nélkiul — egyszerdsitett eljarasként fejez6dott be. A befeje-
zett lgyeket érintéen 1 248 millié Ft hitelezGi igényt kellett torolni, 49,8 szazalékkal kevesebbet,
mint egy évvel korabban.

2016. évben ujfent névekedésnek indult a végelszamolasok szama. 84 vallalkozas tulajdonosa in-
ditotta el a jogutdd nélklli megszlinésiiket, ami 25,4 szazalékkal tobb a 2015. évben kimutatott
tgyszdmndl. Az inditott végelszdmolasok 5,4 millié Ft adétartozast érintettek. A befejezett 57 vég-
elszamolas kozil 6 felszamoldassal, tovabbi 6 pedig kényszertorlési eljarassal folytatodott.

A korabbi évekhez képest a targyiddszakban jéval kisebb nagysagrendben folyt a kényszertorlési
eljarasok elrendelése. Osszesen 107 kényszertorlési eljaras indult, 30 szazalékkal kevesebb, mint
egy évvel kordbban. Az Gj Ggyek 269 millié Ft NAV kovetelést érintettek, ami 81,5 szazalékos csok-
kenést mutatott az el6z6 évhez képest. Az igazgatdsag az év végén 91 folyamatban |év6 kényszer-
torlési eljarast tartott nyilvan. A szakteriilet kényszertorlési eljaras soran 2016-ban 2 776 millié Ft
adodtartozast torolt, 7,8 szazalékkal kevesebbet, mint 2015-ben.

A csédeljarasok szama, mondhatnank elenyész6 volt a megyében, ugyanis a birdsag minddssze 1
csédeljarast rendelt el a targyév folyaman.

SZERVEZETTEL OSSZEFUGGO TEVEKENYSEGEK

Helyi szinten a szervezetszabalyozassal 0sszefliggd feladatoknak kiemelkedd részét képezi az igaz-
gatdsag létszamgazdalkodasa és iratkezelési tevékenysége.

A 2011. januar 1-jén Nemzeti Add- és Vamhivatal addztatasi- és vamszervének engedélyezett lét-
szama 232 f6 volt Négrad megyében. A 2011-ben végrehajtott csoportos létszamleépitésnek mind
az addszakmai, mind a vamszakmai teriilet dldozataul esett, melynek eredményeként a munkaval-
laloi létszam 8 f6vel, 224 fére csokkent, amely 2015. év végéig allanddsult is. A 2016. januar 1-jei
szervezeti atalakulds, a régiok megsziinése, az add- valamint a vam- és pénzligyéri igazgatdsagok
Osszeolvadasa eredményeként létrejott jogutdd szervezet engedélyezett |étszamat 241 f6ben alla-
pitottdk meg. A Nemzeti Ad6- és Vamhivatal adébeszedési hatékonysaganak, valamint teljes szer-
vezetrendszerének és szakmai irdnyitdsanak korszer(sitését célzo atszervezés folytatasaként 2016.
februar 1-jei hatallyal csoportos |étszamleépitést rendelt el a NAV Vezet6je, melynek kovetkezté-
ben a létszam 15 fével, 226 fére csdkkent. A targyév masodik felében tovabbi szervezeti valtozasok
eredményeként Ujabb 1 f6t vontak el a személyi dllomanybdl, igy az igazgatdsagi létszam 225 6
lett az év végére. Az engedélyezett létszam szakterlleti megoszlasarol elmondhatd, hogy némileg
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atalakult az elmult évhez képest, ko-

szénhetden annak, hogy a folyészamla- Az engedélyezettlétszam szakteriileti

L. . (e . megoszlasa 2016-ban
kezelési osztaly a bdazisévben még az g

addlgyi szakterlilet |étszdmdaban sze-
repelt, a targyévtdl viszont mar a vég-
rehajtasi szakteriletet gyarapitottdk. A

m Adéiigyi

@ Ellendrzési
mUikodtetés kivételével 2016-t6l ki-
egyensulyozottd valt a szakmai blokkok
szerinti létszdm Osszetétele, hiszen 1-2
szdzalékpontnal nagyobb eltérések
nem is adddtak. r

A 2015. szeptember 30-i hatallyal el-

rendelt létszémfelvételi zarlat az év \A
végéig sem kerlilt feloldasra, vagyis a NAV szervek kizardlag belsé athelyezéssel tolthették be a
meglresedett allashelyeket. Az igazgatdsag azonban egyedi engedély alapjan 5 f6 foglalkoztatottal
tudott jogviszonyt Iétesiteni, melybdl 3 f6 végleges kozigazgatasi athelyezéssel érkezett. 2016-ban

17 f6 kormanytisztvisel6nek szlint meg a jogviszonya az igazgatdsagon, elsGsorban felmentés, il-
letve NAV szerven belili athelyezés miatt.

i Folyészamla-kezelési és
Végrehajtasi

B Vam- és Pénzligydri

B Miikddtetési

A Nemzeti Ado- és Vamhivatalrdl szold 2010. évi CXXII. torvény mddositdsdnak eredményeként a
NAV foglalkoztatottaira vonatkozéan 2016. julius 1-jei hatallyal bevezetésre kerilt az életpalya.
Ennek hatdsara a brutté atlag illetmények az Osszes foglalkoztatott vonatkozdsaban a torvényi
el6irdsnak megfelel6en emelkedett. A targyév végéig 6sszesen 17 f6 munkatdrs vehetett at kiilon-
b6z6 kitlintetést a Hivatal érdekében végzett kiemelked6 szinvonalt szakmai munkaja elismerése-
ként.

2016 januarjatdl a szervezetkorszer(sitéssel dsszefliggésben az igazgatd kozvetlen iranyitasa ald
tartozik a jogi- koordinacids és torvényességi, valamint juliustdl a kockazatkezelési teriilet is, mely-
nek a teljes ligyiratkezelését az igazgatasi szaktertlet vette at.

A NAV szervezetének atalakitdsa nemcsak a |étszamgazddlkoddast, hanem az iratkezelési teriiletet
is érintették. Az addigazgatdsag és a vamigazgatdsag szervezeti 0sszevonasaval egységes iratkeze-
Iés valdsult meg, a bejové-kimend kiildemények kezelésétél az irattari anyagok elhelyezéséig.

Az igazgatdsi szakterililet 2016. évben megkozelit6leg 1,1 millié darab ligyiratot kezelt, amely
nagyjabdl az el6z6 évi szintnek felelt meg. A nyilvantartasba kerdlt iratok 99 szadzalékat a DOKU
rendszerben, mig a fennmaradé 7,5 ezer darabot a vamszakmai rendszerekben rogzitették.

2016. év elején végbement atszervezés kovetkeztében az igazgatasi szakterilet feladatai tovabb
béviiltek a biztonsagi- és informatikai-, valamint év végével a katasztréfavédelmi és polgari vé-
delmi feladatok ellatasaval.

21



Négrad Megyei Ad6-és Vamigazgatdsag szervezeti felépitése 2017.05.01.

22



Ugyfélszolgdlataink és elérhetéségeik

Salgotarjani Kozponti iigyfélszolgalat Vamiigyek Salgoétarjani iigyfélszolgalata
3100 Salgoétarjan, Kassai sor 10. 3100 Salgotarjan, Martirok utja 2.

Tel: 32/522-700 Tel: 32/520-820

Fax: 32/310-580 Fax: 32/311-810

Balassagyarmati iigyfélszolgalat Pasztoi ligyfélszolgalat

2660 Balassagyarmat, Rakdczi fejedelem Gt 48. 3060 Pasztd, Nagymezd ut 2.

Tel: 35/501-060 Tel: 32/460-942

Fax: 35/501-068 Fax: 32/460-995

Ugyfél-tajékoztato telefonszamok

Altaldnos tijékoztatds, kék szém: 40/42-42-42
Mobilhalézatokbol: 20/33-95-888, 30/33-95-888, 70/33-95-888

Tajékoztatas/ligyintézés konkrét (igyben — elb6zetes regisztracié sziikséges: 40/20-21-22,
kulféldrél: 36-1/441-96-00

Ugyfélkapuval kapcsolatos tdjékoztatds: 1818
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