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Tisztelt Kozgyiilés!

A Nograd Megyei Esélyegyenldségi Koordinaciés Iroda — Esélyek Haza Salgotarjan
(tovabbiakban: iroda) miikodésérdl szolé beszamold aktualitdsdt az iroda egy éves
tevékenysége atfogd értékelésének sziikségessége adja. Az irodat az Esélyegyenldségi
Korméanyhivatal kezdeményezésére és tamogatasaval Nograd Megye Onkormanyzata 2004.
majus 24-én nyitotta meg, melynek vonatkozasdban a Kozgytulés 33/2004. (IV.22.) Kgy.
hatarozatanak 11.a) és 11.b) pontjaiban rendelkezett.

I
Az iroda tevékenysége

A) Esélyek Haza — halézat

A Koztarsasagi Esélyegyenldségi program {6 alappillére a nemzeti (orszagos)
Esélyegyenldségi Haldzat kiépitése, amely a korményzati és civil szervezetek aktiv és
hatékony egytittmiikodésére épiil.

Ennek megvaldsitasara jott 1étre a helyi Esélyek Héazainak orszagos halozat rendszere. A
helyi ¢és budapesti Esélyek hazai orszagos halozatrendszerének kialakitdsdban ¢és
miikddtetésében az Ifjusagi, Csaladiigyi, Szocidlis és Esélyegyenldségi Minisztérium
(tovabbiakban: ICSSZEM) egyiitt kivan miikddni a természetes szovetségesekkel, mint az
Oonkormanyzati szereplokkel, a munkaaddi, munkavallaléi szervezetekkel, egészségiigyi,
szocidlis terliletek szakmai irdnyitoival, rendérséggel, jogvédelmi szervekkel. A partnerek
részére a minisztérium specialis tovabbképzésekkel ¢és szakmai rendezvények
szervezésével igyekszik teljes koriien megismertetni az ESELYEGYENLOSEG
intézményrendszerének miikodését, elvi és gyakorlati céljait, s ennek érdekében az
érintettekkel folyamatos kapcsolattartasra torekszik.

Minden Esélyek Haza Osszefogja a megyében miikodd, az esélyegyenldség profiljaba
tartozd, mar 1étezd szervezetek képviseldit a programokban, rendezvényeken,
informécidaramlasban, egyéb egyiittmiikddési teriileteken.

Az iroda f0 feladatai kozé tartozik a moddszertani munka, foként a csoportos és csak
masodsorban az egyéni ligyfelek ellatasa, az esélyegyenldség kommunikalasa tarsadalmi
¢és szakmai szinten, hal6zatépités (networking), koordinécio6 és folyamatos kapcsolattartas.
Az egyik kulcsmozzanat az esélyegyenldség ligyét valoban eléremozditd
intézményhaldzat 1étrehozasa, a megfeleld szakemberek kivalasztasa helyi szinten, majd
azok felkészitése, képzése arra, hogy az ICSSZEM-mel, mint kozponttal vald
egylttmiikddésre, a gyors dontéshozatalra, a projektek €s a helyi szervezet miikodtetésére
alkalmasak ¢és képesek legyenek.

B) Az iroda f6 miikodési teriiletei

a) Szakmai médszertani munka,
mely korbe tartoznak tobbek kozott:

- az informaciok gytijtése és feldolgozasa, felmérések, elemzések készitése,

- a feladat szakszerii ellatdsdnak széleskori biztositasa a szakmai hattér
informaciok karbantartasaval,

- adekvat informaciotechnologia a humanszolgaltatasok teriiletén,

- az informéciotechnoldgia kiépitése, elterjedésének segitése,

- a szocialis kirekesztés, a szegénység mérs€klését célzd pénziigyi eszkozok
mozgositasanak eldsegitése,



b)

d)

- palyazatok kidolgozéasa, a telepiilési Onkormanyzatok, civil szervezetek ez
iranyu palyazati tevékenységének szakmai koordindlasa,

- szakmai tanacsadas telepiilési dnkormanyzatok és civil szervezetek szamara, a
célcsoportok kozvetett ellatdsanak tdmogatasa,

- részvétel a kozosségfejlesztdi folyamatok elinditasdban,

- jogi segitségnyujtas - a diszkrimindcios iigyek észrevétele soran
jelzérendszerként vald miikddés - egyiittmiikodés az IM Antidiszkriminacios
Ugyfélszolgalati Halozata és az IM Partfogé Feliigyeldi és Jogi Segitségnytjtd
Szolgalat Nograd Megyei Irodajaval.

Ugyfelek ellatasa

Az iroda els6sorban kozdsségi szervezomunkat vallal, tehat nem egyedi tigyfelekkel,

hanem az esélyegyenlOségi problémakban érintett vagy az egyenld banasmod

sérelmére elszenvedett tarsadalmi csoportokkal és azokkal foglalkoz6 szakemberekkel,
szervezetekkel dolgozik egyiitt.

Feladata tobbek kozott:

- a szocialis, ligyintézési és egyéb ellatasok biztositdsa, az er6szak és a tarsadalmi
kirekesztés 4aldozatain vald kozvetlen segités, a specidlis sziikségletekkel
rendelkezé tarsadalmi csoportok, deprivaltak segitése a munka vildgabol
kirekeszt6do vagy diszkriminalt személyek szamara,

- elhelyezkedési, képzési, pszicholdgiai, jogi tanacsadas és informacidszolgaltatas
megszervezése és fenntartasa,

- mentortipusu szolgaltatasok, mediacio.

Esélyegyenloség kommunikalasa tarsadalmi szinten

A tarsadalmi nyilvanossagnak, a média igénybevételének a személyiségi ¢és
adatvédelmi jogok tiszteletben tartasaval kell megvalosulnia. Egyre nagyobb figyelmet
igényel az esélyteremtést célzd intézkedések, programok tervezésének ¢&s
megvalositdsanak kommunikalasa, tdjékoztatd anyagok terjesztése. Sziikséges
ugyanakkor a helyi sajto-orgdnumok bevonasa is az akciokba, mozgalmakba, az
esélyegyenldségért végzett munka széles korti kommunikalasara.

Esélyegyenléség kommunikalasa szakmai szinten
Itt jelennek meg:
- az esélyteremtéssel kapcsolatos civil és kormanyzati kezdeményezések,
szolgéltatasok széles korli szakmai népszeriisitése, timogatasa,
- konferencidk szervezése, facilitatori (serkentd) szerep felvallalasa,
- az esélyteremtést célz6 intézkedések, programok tervezésének ¢és
megvalositasanak kommunikalésa, tdjékoztatd anyagok terjesztése.

Halézatépités, kapcsolattartas

Az iroda sokrétii feladatai kozott mindenképpen fontos az esélyteremtést célzo
intézkedések, programok tervezése, szervezése ¢és megvalositdsa multilateralis
(tobboldalu) modszerekkel. A halozatépités ¢és  forrasfejlesztés, valamint
projektmenedzsment is e tevékenységi korbe tartoznak, csakigy, mint az
esélyteremtéssel kapcsolatos megbizoi ¢és civil kezdeményezések feltardsa, a
tapasztalatok elemzése, kozreadasa.

Az orszdgos intézményhalézat minden iroddja egységes szervezeti, mikodési
szabalyzattal és azonos tipusu, behatarolt feladat- és hataskorokkel mikodik,
mindemellett a lokalis esélyegyenldségi problémékra is képes rugalmasan reagdlni.



Az

Onallo egységeket alkot és tovabbi helyi halozatokat épit ki. Az iroda miikddése
lehetdséget nyUjt nagyszabasi helyi programok kidolgozasara, palyazati ¢és
érdekérvényesitd szervez6i munka révén forrdsok mobilizacidjara is.

Az iroda egyenld jogl tagja az orszagos esélyegyenldségi intézményhaldzatnak. Ennek
megfelelden szakmai munkéjaval — bizonyos javaslattételi utvonalakat betartva —
hatassal lehet az orszdgos jogszabaly-alkotasi folyamatokra az ICSSZEM-mel tartott
kapcsolata révén.

irodaban végzett szolgaltatasi tipusokrdl, iigyforgalomrdl az 1/a. és 1/b. mellékletek

adnak tajékoztatast.

)

D)

Az iroda miikodése, személyi és targyi feltételei

Az iroda a Nograd Megyei Onkormanyzat Kozgytilésének Hivatala épiiletében 2004.
majus 24-én kezdte meg — 3 fovel — munkajat. Az esélyegyenldség tligyének
eléremozditasat tevékenységével egy jogasz és jeltolmacs is segiti.

Az iroda szakmai vezetdje pedagogus, miivelddésszervezo, altalanos szocialis munkas,
szakvizsgazott szocidlpolitikusi diplomakkal, egyetemi végzettséggel rendelkezik.
Kozigazgatasi szakvizsgat tett Onkormanyzati igazgatasbol. Szamos szakiranyu
tanfolyamot végzett; munkaerdpiaci tréner, konfliktuskezeld és roma oOnfejleszto,
illetve szakiskolai tréner. Az iroda szakmai tevékenységében szocidlis munkatarsként
dolgoz6d kollégand altalanos szocidlis munkds ¢és allamigazgatisi fdiskolai
végzettséggel rendelkezik. Az iroda titkari feladatait egy szamitogép-kezeld és
felhasznalo, ligyviteli szakon végzett fiatalember latja el. Az iroda jogi képviseldje
heti 1 alkalommal fogadoorat tart; a jeltolmacs eddigi kozremiikodésére leginkabb a
konferenciakon, rendezvényeken valt sziikségessé.

A testiilet dontésének megfelelden a Kormanyhivatal ¢és Nograd Megye
Onkormanyzata kozott 2004. majus 1. napjatol létrejott Tamogatisi szerzédés
értelmében — a Kormanyhivatal altal — az iroda kialakitdsara egyszeri 1.500.000 Ft,
mig miikodtetésre havi 1.500.000 Ft keriilt biztositasra, havi utélagos teljesitmény
finanszirozéssal, 2004. december 31-ig.

A Kormanyhivatal 2004. oktoberében a Tamogatasi szerz6dés moddositasat
kezdeményezte, s miutan az dsszességében még mindig eldnydsnek bizonyult Nograd
Megye Onkormanyzata szaméara (a tdmogatasi iddszak 2005. janius 30-ig
meghosszabbitasra keriilt, a megallapodas a havi elszdmolds helyett negyedéves
részelszamolasi kotelezettséget tartalmaz, s — a havi utélagos finanszirozassal szemben
— negyedévente elére keriilt finanszirozdsra a tamogatdsi O0sszeg) a Tamogatasi
szerz6dés modositas alairasra és Kozgytlés altal utélagosan jovahagyasra keriilt.

Osszegzés

Az iroda kialakitdsa 6ta a munkatarsak folyamatos munkat végeztek. Az wjonnan
kialakitott irodat — feladatrendszerével egyiitt - el kellett fogadtatni a kiils6 tarsadalmi
kornyezetben, meg kellett teremteni annak a lehetdségét, hogy széles kort parbeszéd
kialakitasara keriilhessen sor a célcsoportok érdekeinek figyelembe vételével.

Miutan az iroda célcsoportjai kozott a tarsadalmi csoportok széles rétegei képviseltetik
magukat, az iroda munkatarsainak kiemelt feladata volt a teriiletek kozotti egyenletes
munkamegosztas kialakitdsa. Egyetlen érintettnek sem volt szabad gy éreznie, hogy



vele nem foglalkoztak, ezért sok esetben aprolékos — a kapcsolatok kiépitését lehetove
tevé — munkafolyamatok zajlottak le.

Mara elmondhat6, hogy az irodat igen széles korben keresik: intézmények, szervezetek
képviseldi és egyének egyarant.

Az iroda szakmai vezetdje az elvégzett munkardl - az elmult egy év soran - irdsos
szakmai jelentéseiben folyamatosan beszamolt mind a Korményhivatalnak, mind a
Kozgytlilés Hivatalanak. E t4jékoztatok szerint az iroda tobb rendezvénysorozatot
tartott, ahol az esélyegyenldség szempontjai: a problémak feltarasa, az erdsségek ¢s a
tovabblépés lehetdségei mindig meghatarozasra kertiltek.

2004. szeptember 16-an megalakitasra keriilt az Esélyegyenldségi Szakmai Forum,
mely intézményt az iroda rendszeresen miikodtet, annak érdekében, hogy megteremtse
az dnkormanyzatok, intézmények, civilek k6zotti egytittmiikodés hangstlyos elemeit.
Az iroda folyamatosan részt vesz palydzati tandcsaddéi munkaban, koordinalja az
informaciokat. Széles korben biztositja a palydzatok megismerésének lehetdségét, a
szakmai egyeztetd megbeszéléseket. Egyiittmikodési, hatékonysagi tréningeket
szervez ¢és tart annak érdekében, hogy az érintett teriileten egylitt ¢l6 ¢és dolgozd
emberek eredményesebben tudjdk problémdikat megoldani. Az iroda munkatarsai
segitik a hatranyos helyzetii kistelepiiléseken 1év0 iskoldkat abban, hogy megismerjék
az Integralt Pedagogiai Rendszer programot, s megfeleld informaciot kapnak a
programba vald bekapcsolddasra. Jogi tandcsadd bevonasa segitségével - igény esetén -
az egyéni panaszok is képviseltetve vannak, ugyanakkor az iroda azokban az esetekben
is eljar, ahol munkahelyi, oktatdsi, intézményi diszkriminacidé vagy a szolgaltatdshoz
val6 hozzaférés esélyeinek biztositdsa nehézségekbe iitkdzik a mindennapi életben.

Az orszagos program megyei szinten torténd megvaldsitasardl az iroda 2004 évben
leginkédbb a Nograd Megyei Hirlap Utjan, ez évben a salgotarjani varosi televizioban
szdmol be folyamatosan.

Az elmult idészakban végzett tevékenység tapasztalatai szerint az iroda - munkatarsai
révén - az alabbi szakmai tevékenységgel jarul hozza az esélyegyenldségi szempontok
megfeleld érvényesitéséhez:

- Szakmai munkat végez a nok, a fogyatékossaggal élok, a gyermekek, az iddsek, a
romak és a hatranyos helyzetl térségekben €10k kozott.

- Egylittmikddik a megyében miikodd érintett civilszervezetek képviseldivel, az
onkormanyzatokkal, a munkaadokkal, az egészségiigyi, szocidlis teriiletek szakmai
iranyitoival, a renddrséggel és a természetes személyekkel.

- Képzéseket, tovabbképzéseket szervez az esélyegyenldség teriiletén dolgozd
szakembereknek, civil szervezeteknek, azok vezetOinek és onkénteseinek.

- Informéciokat gylijt és feldolgoz: felméréseket, elemzéseket, témavizsgalatot
készit, melyek a célcsoportok esélyegyenldségét segitik elo.

- Az iroda tevékenységének megfelelden a feladatok szakszerli ellatasanak
biztositasa érdekében adatbazist hoz l1étre és azt folyamatosan karbantartja.

- Eldsegiti a kapcsolati halo és jelzOrendszer erdsitését.

- Téjékoztatja a célcsoportokat a palyazati lehetdségekrol, részt vesz azok
elokészitésében és segiti megvalositasukat.

- Megbeszéléseken, tanacskozasokon képviseli a célcsoportok érdekeit, az
esé¢lyegyenldség gyakorlati megvalosulasat.

- Kapcsolatot tart az IM Antidiszkriminaciés Ugyfélszolgalati Halozata és az IM
Partfogoi és Jogi Segitségnyujtd Szolgalat Nograd Megyei Iroddjaval. Segiti a
diszkriminacids esetek kivizsgalasat. Megteremti annak a feltételét, hogy a
célcsoportok érdekei megfeleld médon legyenek képviselve.



11.
Javaslat a tovabbi feladatokra

Osszességében megallapithatd, hogy az iroda - az esélyegyenldség megteremtése
érdekében — jo szinvonali szolgéltato-koordinaléd jellegti tevékenységet lat el. Az iroda
tigyfélforgalmarol készitett 1/b.melléklet szamadatai egyértelmiien azt mutatjak, hogy az
igénybe vevok szama folyamatosan gyarapodik.

A felmeriild feladatok sokféle szaktudast, rendszerszemléletii komplex megkozelitést
igényelnek az iroda munkatarsai részeérdl, melynek a jelenlegi feltételek mellett az iroda
eleget is tud tenni.

A Kormanyhivatal és Nograd Megye Onkormanyzata kozott 1étrejott Tamogatasi szerz6dés
modositas értelmében, az esélyegyenldség iligyének eldremozditdsa érdekében kodzponti
tdmogatas jelenleg 2005. junius 30. napjaig biztositott. Az ICSSZM altal, az iroda szakmai
vezetdjének részére nyujtott informaciok alapjan a tamogatas lehetdsége a tovabbiakban is -
varhatéan 2005. december31. napjaig — biztositasra keriil; a Tamogatési szerzddés ujabb
modositasanak tervezete megkiildése ebben a honapban varhatd, melyet a Kozgytléssel
mindenképpen ismertetni kivanok.

Tisztelt Kozgyiilés!

Az esélyegyenldségi feladatok eddigieknek megfeleld szinten torténd ellatasa, ezéltal az
iroda mukodtetése, a tdmogatasi szerzddés junius 30-al torténd megkotése mindenképp
indokolt.

Fentiek alapjan kérem a Tisztelt Kozgylléstél az iroda miikodésével kapcsolatos
beszamoloban foglaltak megvitatasat, tamogatdsat ¢és az aldbbi hatdrozati javaslat
elfogadasat:

HATAROZATI JAVASLAT

a Nograd Megyei Esélyegyenloségi Koordinacios Iroda miikodésérol sz6lé beszamolo
elfogadasara, a tovabbi feladatok meghatarozasara

1. A Nogrdd Megyei Onkormanyzat Kozgylilése megtargyalta a Nograd Megyei
Esélyegyenldségi Koordinacios Iroda miikodésérdl szoldo és tovabbi feladataira
vonatkoz6 beszamolot. A testiilet megallapitotta, hogy az iroda szolgaltatd koordinativ
tevékenysége eredményes, jO szinvonall, melyet a megye egészének érdekében
hasznosnak itél.

2. A kozgytlés a tovabbiakban is sziikségesnek tartja a Nograd Megyei Esélyegyenldségi
Koordinacios Iroda tevékenységét, annak hasonlo szintli feladat ellatasat, melyhez a
2005. janius 30-ig sz0l6 tamogatasi szerz6dés meghosszabbitasat timogatja.

3. A kozgyilés felkéri elnokét, hogy az iroda tovabbi miikodtetése érdekében Nograd
Megye Onkorményzata szamdra elényds — a mitkddési koltségeket egészében biztositd
— tamogatasi szerz6dés modositds mielobbi megkotése érdekében a sziikséges
intézkedéseket tegye meg és felhatalmazza annak alairasara.
Ugyancsak felhatalmazza elnokét, hogy a tdmogatasi szerzodés modositdsanak
alairasaig, illetéleg a koltségvetés kovetkezd modositasdig a folyamatban 1évo



miikddési kiaddsokat maximum a 2005. janius 30-aig érvényben 1€évé tamogatas havi

mértékéig teljesitse a kozgyiilés eldtt torténd utdlagos beszamoldsi kotelezettség
mellett.

Hataridd: szoveg szerint
Felelés: Doéra Otto, a kozgytilés elndke

4. A Kozgyulés utasitja elnokét arra, hogy a jovoben is kisérje figyelemmel az iroda

tevékenységét és a végzett munkardl sziikség szerint, de legkésdbb a testiilet 2005.
decemberi {ilésén adjon tajékoztatast.

Hatdridd: folyamatosan, illetve értelemszeriien
Felelds: Dora Otto, a kdzgytilés elndke

A kozgyiilés hatarozatat kapjak:

1. Az SZMSZ 45.§ (4) bekezdésében foglaltak — kozlony utjan,
2. Nograd Megyei Esélyegyenldségi Koordinacids Iroda

3. Irattar

Salgotarjan, 2005. méjus 31.

Doéra Otto



